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I. PRESENTACION DEL ESTABLECIMIENTO.

a. Datos del Establecimiento.

Nombre

COLEGIO TECNICO ANTILHUE

RBD - Rol Base de Datos

16608-1

Dependencia

CORPORACION EDUCACIONAL ANTILHUE

Tipo de Establecimiento

PARTICULAR SUBVENCIONADO

Niveles de Ensenanza

- EDUCACION PARVULARIA NT1 Y NT2.

- EDUCACION BASICA 1° BASICO A 8° BASICO.
- EDUCACION MEDIA 1° A 4° MEDIO.

- ESPECIALIDADES:

- TECNICO EN ADMINISTRACION DE EMPRESA
MENCION RECURSOS HUMANOS.

- CIENTIFICO — HUMANISTA.

Direccion

VILLA SANTA AMALIA PASAJE 11 S/N, LONTUE.

Comuna, Region

MOLINA, REGION DEL MAULE.

Correo electrénico

COLEGIOANTILHUE@YAHOO.ES



mailto:COLEGIOANTILHUE@YAHOO.ES

Director FABIAN ALEJANDRO PEREDO DUENA

Equipo Directivo JEFE UTP — OSCAR PUEBLA
CONVIVENCIA ESCOLAR — LORENA BELTRAN
ENCARGADA DE RECURSOS — PATRICIA GAJARDO

Programas de apoyo PROGRAMA DE INTEGRACION ESCOLAR (PIE).
Matricula 2025 450 ESTUDIANTES
Otro PROGRAMA DE ALIMENTACION JUNAEB.

PROGRAMA HABILIDADES PARA LA VIDA.

b. Proyecto Educativo Institucional.

MISION: Liderazgo del equipo de gestion que desarrolle procesos educativos propiciando las estrategias
metodoldgicas necesarias para generar contextos culturales humanizadores que movilicen a los
alumnosy alumnas en pos de aprendizajes significativos.

VISION: Construir a un espacio educativo que brinde mejores oportunidades de desarrollo personal y
profesional a los estudiantes y a sus familias, aspirando a la continuidad de estudios superiores y la
Empleabilidad.
Colaborar en el desarrollo de una sociedad participativa, dialdgicay justa donde todos tengan las mismas
oportunidades.

MARCO LEGAL

La Politica de convivencia Escolar de nuestra comunidad Educativa se fundamenta en un conjunto de
normas y principios legales vigentes en laRepublica de Chile, entre las que se destacan como las
importantes, las siguientes:

Constitucién Politica de Republica de Chile (Art. 19)

Ley General de Educacion N° 20370 del 2009.

Estatuto Docente N° 20370 del 2009 y sus modificaciones.
Ley J.E.C.D N° 19979.

Declaracién Universal de los derechos Humanos.
Convencidn de los derechos del nino.

Ley de Inclusién Escolar.
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Ill.  Sello Institucional

El Colegio es un espacio pedagdgico social que a través de las habilidades blandas y la formacién valérica
ciudadana propicia procesos de calidad educativa que se evidencian en el nivel de los egresados de las
especialidades de Técnico Profesional y del Humanistico Cientifico.

Espacio que fomenta el buen ambiente institucional en un marco donde predomine el respeto, solidaridad,
responsabilidad y compromiso entre todos los integrantes de los estamentos escolares.

Generan condiciones y espacios de reflexién y trabajo técnico, de manera sistemdtica y continua, para la
construccion de una comunidad de aprendizaje profesional.

Considerando su sello principal el desarrollo de la dimensidn técnico profesional como logro de
habilidades de empleabilidad.

Y un segundo no menos prioritario, que es el desarrollo de ciudadanos conscientes y participativos que
aporten a su comunidad.
iv. Valores Institucionales.

e Respeto: el respeto es una actitud que favorece el normal desarrollo de las relaciones humanas y que
es la base para un didlogo fructifero y la pertinente toma de decisiones.

e Responsabilidad: El aprendizaje de principios de cumplimiento que favorecen la convivencia entre
personas fomentando la tarea bien realizada y el profesionalismo.

e Empatia: Valorar al otro como un igual en derechos y deberes

e Solidaridad: Nuestra comunidad escolar reconoce en este valor la base para la formacién de sujetos
conscientes de la realidad social y activos en la busqueda de trabajo colaborativo.

e Resiliencia: Mantener una postura positiva ante los demas, sonreir, y reir si es necesario, permite
descomprimir los ambientes y genera mas cercania entre las personas.

Il. ANTECEDENTES.

a. Introduccion.



El Colegio Antilhue, que en mapudungun significa valle soleado, nace del suefio de un grupo de docentes
animados a trasformar e innovar en lo pedagdgico, permitiendo a la comunidad de Lontué contar con un
Proyecto educativo para la formacion de personas comprometidas con su entorno.

Actualmente es dirigido por Don Fabidn Peredo Duefia, quien debe gestionar para que nuestro colegio
Antilhue logre dar cumplimiento a su misién educativa orientada por el lema “mas oportunidades para un
mejor futuro profesional”,

Aspiramos a un cambio educacional positivo, liderado por profesores inspirados por la pasién y la
intencionalidad ética de su profesidn, que hacen de la ensefianza una experiencia valiosa y exitosa para el
desarrollo de la persona.

El afio 2008 se opta por la Educacion Técnico Profesional, que entrega las herramientas para lograr una
proyeccion laboral acorde con los tiempos modernos, orientada a los jovenes a construir su futuro, por
medio del esfuerzoy la disciplina. En esa linea ofrece la carrera de Técnico de nivel medio en Administracion,
que desde el aflo 2017 contempla mencién en administraciéon de Recursos Humanos y esta vinculada a dos
centros de educacion superior y fortalecida por el objetivo de: Formar administradores de sélidos valores y
con un fuerte desarrollo en las habilidades del siglo XXI favoreciendo la empleabilidad y éxito futuro.

Desde el afio 2016 se crea la modalidad Cientifico Humanista permitiendo dar respuesta a las
necesidades de los tiempos actuales en cuanto a las proyecciones familiares de continuidad de estudios de
ensefianza superior, ya sea en centros de formacidn técnica, institutos profesionales y universidades.

Su matricula bordea los 550 estudiantes, distribuidos en los niveles de pre kinder a cuarto medio humanista
cientifico y técnico profesional. Se incluye en el proceso de ensefianza, el formar y potenciar a las alumnas
y alumnos en talleres extracurriculares que fomente y apoyen los talentos de nuestros estudiantes
propiciando la educacién integral de personas felices con sus proyectos de vida.

En estos talleres nuestros estudiantes se han destacado obteniendo primeros lugares y representando a la
comuna de molina en campeonatos a nivel nacional y en danza y ciclismo a nivel internacional

El colegio cuenta con una amplia gama de profesionales para una real inclusién de todos y todas; cuya labor
es apoyar el proceso ensefianza aprendizaje y de formacién personal de los alumnos y alumnas, respetando
en cada ciclo los estilos de aprendizaje e incorporandolo en las decisiones de planificacién del proceso
escolar. El equipo multidisciplinar trabaja el modelo inclusivo de ensefianza para todos y todas, su labor es
apoyar el proceso de ensefanza-aprendizaje con perspectiva de proteccion de los derechos de la infancia
comprometidos con las familias, respetando los estilos de aprendizaje y trayectorias de desarrollo
personal.

Una linea de trabajo desde el origen es la opcidn de atender con nuestro trabajo estudiantes de contexto
de vulnerabilidad social y que viven de privados en lo socio cultural debido a la ausencia/lejania de una
oferta cultural diversa, todo lo que genera un ambiente que debemos asumir de apoyo a la familia para
disminuir los impactos la brecha social; por esto se trabaja orientacion a la formacion en valores como linea
o perfil planteado a los docentes que se insertan a servir este desafio educativo.



En este contexto, el ser una identidad en consolidacion, se asumen los principales elementos fundacionales
del colegio, Principalmente el optar por la oferta educativa a los alumnos vulnerables, mantener una
formacion técnica profesional (Técnico en Administracién) que ha ido consolidandose en los ultimos afios y
aportar con dos elementos claves: el elevar las expectativas de la comunidad escolar respecto de los
resultados de nuestros alumnos y hacer énfasis en la formacidn ciudadana, destacando lo relevante de un
ciudadano empoderado en sus derechos y deberes.

b. Justificacion R.I.C.E.

Tal como lo sefiala la normativa vigente, los establecimientos educacionales que reciben subvencion del
estado tienen el deber de generar reglamentos internos que regulen la convivencia, el funcionamiento y el
proceso educativo en su conjunto. Esto, con foco en el aseguramiento de la calidad de la educacion en todos
los niveles desde educacién parvularia hasta ensefianza media.

El reglamento es un instrumento desarrollado por los miembros de la comunidad educativa, de conformidad
a los valores expresados en el Proyecto Educativo Institucional (PEl), que tiene por objetivo permitir el
ejercicio y cumplimiento efectivo de los derechos y deberes de sus miembros a través de la regulacion de
sus relaciones, fijando en lo particular, normas de funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos
generales del establecimiento.

Para todos legales, la comunidad escolar esta constituida por estudiantes, padres, madres y apoderados,
profesionales de la educacidn, asistentes de la educacion, equipos directivos y sostenedores educacionales.

c. Derechos y bienes juridicos involucrados en la obligacién de contar con reglamento interno. (a partir
del modelo de fiscalizacidon con “Enfoque de Derechos”

Bien Juridico
No discriminacion
Justo Procedimiento
Buena Convivencia Escolar

Derecho
No ser discriminado arbitrariamente

Estudiar en un ambiente de aceptaciény
respeto mutuo

Expresar su opinion

Libertad de Expresién

Conducir a la realizaciéon del PEI del
establecimiento que dirigen

Libertad de Ensefianza

Recibir una atencion y educacion
adecuada, oportuna e inclusiva.

Acceso y permanencia en el
sistema educativo

Calidad del aprendizaje

Asociarse libremente

Asociacion

Ser informados

Informacidn y transparencia

Respeto a la integridad fisica, psicolégica y
moral de los estudiantes.

Justo procedimiento

Seguridad

Buena convivencia escolar

Salud




Participar en actividades que se Participacion
promuevan el establecimiento
educacional.

Ser escuchados

Participar en instancias colegiadas
Recibir educacion que ofrezca Acceso y permanencia en el
oportunidades para su formacién y sistema educativo.
desarrollo integral

Formacidn y desarrollo integral del
Alumno
Calidad del Aprendizaje

d. Principios que respeta el R.I.C.E.
i. Dignidad del Ser Humano.

Las disposiciones deben respetar la integridad fisica y moral de estudiantes y profesionales y asistentes de
la educacién, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios ni degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

ii. Interés Superior del niiio, niila o adolescente.

Garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la Convencién de Derechos
del Nifio. Deber especial de cuidado del estudiante, dado no sdélo por su condiciéon de nifio o nifia, sino
también por el objeto del proceso educativo, cuyo propdsito no es otro que alcanzar el desarrollo
espiritual, érico, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico del estudiante.

iii.No discriminacion arbitraria.

Discriminacién: toda distincién, exclusién o restriccion que carezca de justificacion razonable (...) que cause
privacién del ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion. “No hay en
chile persona ni grupo privilegiado”. Art. 19. CPR. Esto implica para los colegios subvencionados la
incorporacion expresa de este principio a sus reglamentos para impetrar subvencién.

iv.Legalidad.

La normativa incorporada al reglamento debe estar ajustada a la normativa vigente, o de existir seran
consideradas como “no escritas”.

v. Justo y Racional Procedimiento.



Establecido en forma previa a la aplicacion de una medida que considera al menos: comunicacién al
estudiante sobre la falta que se pretende sancionar, respetar presuncién de inocencia, garantia de ser
escuchado y de entregar antecedentes para su defensa, resolver fundadamente en un plazo razonable,
derecho a solicitar revisién de la medida antes de aplicarse.

vi.Proporcionalidad.

La calificacion de las faltas debe ser proporcional a la gravedad de los hechos que las constituyen. “no se
podran aplicar medidas excesivamente gravosas como la expulsién o cancelacidn de la matricula cuando las
faltas no afecten gravemente la convivencia escolar. Atendiendo su rol formador, deben priorizar siempre
las medidas disciplinarias de caracter formativo.

vii.-Transparencia.

La informacién desagregada del conjunto del sistema educativo, incluyendo ingresos y gastos y los
resultados académicos debe estar a disposicion de la comunidad; Informar pautas evaluativas y de
promocion; derecho de apoderados de ser informados sobre temas académicos, de convivencia y de
funcionamiento del establecimiento (Art. 10 LGE).

viii.-Participacion.

Todos los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a ser informados y participar. Los
reglamentos internos deben garantizar que las instancias de participacién se materialicen correctamente,
generando todos los espacios necesarios para su funcionamiento.

xv.-Autonomia y Diversidad.

Corresponde al principio de Autonomia de las comunidades educativas, libre eleccién y adhesién al PEl y
normas de convivencia por parte de sus miembros.

x.-Responsabilidad.

Todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de determinados derechos, deben
cumplir también determinados deberes.”

lll. MARCO NORMATIVO.

a. Marco legal que fundamenta y da parametros de accion al Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

- La Constitucidn Politica de la Republica de Chile, Art. 19 Nos. 10y 11.



- Declaracién Universal de Derechos Humanos, Art. 26, 27 y sobre el derecho a que los padres elijan la
educacion que quieren para sus hijos.

- Declaracién de los Derechos del nifio y de la nifia, en especial su Art. 5°.

- Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, Ministerio de Educacién, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 20.370 Ley General de Educacion.

- Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, Ministerio de Educacién, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1996, sobre subvencion del Estado a establecimientos
educacionales y sus modificaciones.

- Decreto N2 315, de 2010, Ministerio de Educacidn, que reglamenta requisitos de adquisicién, mantencién
y pérdida del reconocimiento oficial del Estado a los establecimientos educacionales de educacidn
parvularia, basica y media.

- Ley 21.040, de 2017 del Ministerio de Educacidn, que crea el sistema de Educacién Publica.

- Decreto de Educaciéon N2 2272 de 2007; Decreto Supremo de Educacion N° 67, de 2019, que aprueba
normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacién y promocion.

- DFL N9 1, Ministerio de Educacién, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2
19.070, aprobado del estatuto de los profesionales de la educacién.

- Ley N2 21.109 del Ministerio de Educacidn, que establece el estatuto de los asistentes de la educacion
publica.

- Ley Indigena.

- Ley de responsabilidad penal juvenil N° 20.191).

- Ley Aula Segura N° 21.128

- Ley de no discriminacion (N° 20.609).

- Ley de Inclusion Escolar (N°20.845).

- Decreto Supremo N°524 de 1990 del Ministerio de Educacién que aprueba Reglamento General de
organizaciény

funcionamiento de los centros de alumnos de los establecimientos educacionales.

- Decreto Supremo N° 565 de 1990 del Ministerio de Educacion, que aprueba Reglamento General de

centros de padres y apoderados para los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el
Ministerio de Educacién.



- Ley N2 20.422 de 2010, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusidn social de
personas con discapacidad; y normas particulares dictadas por la Superintendencia de Educacion Escolar.

- Resolucidn Exenta N° 482 del afio 2018, que contiene la circular que regula los Reglamentos Internos para
el nivel de Educacién Basica y Media de los establecimientos educacionales. Asimismo, en las orientaciones
sobre convivencia escolar emitidas por la Agencia de Calidad de Educacidn y Orientaciones del Ministerio
de Educacion.

VIIIL. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD ESCOLAR:

a. Justificacion y rol del Estado en materia de Derechos y Deberes.

El conjunto de personas que conforman la comunidad educativa incluye a estudiantes, padres, madres y
tutores, educadores, personal de apoyo educativo y los respectivos equipos directivos del establecimiento
escolar, asi como el sostenedor educacional y otros miembros relacionados. Todos los integrantes de esta
comunidad tienen derechos y responsabilidades, los cuales estdn definidos en el Articulo 10 de la Ley
General de Educacién. La Superintendencia de Educacion Escolar también coincide con este enfoque al
afirmar que la educacion es una responsabilidad compartida por toda la sociedad, lo que implica que todos
los involucrados en los procesos educativos tienen ciertos derechos y deben cumplir con ciertas
responsabilidades.

b. Derechos y Deberes de los estudiantes.

El término "estudiante" se refiere a una persona comprometida en un proceso continuo de aprendizaje que
abarca diversas etapas de la vida, con el objetivo de alcanzar su pleno desarrollo hacia su vida adulta.

e Los derechos de los estudiantes comprenden:

- El derecho a recibir una educacion integral, inclusiva y de calidad, respaldado por disposiciones universales,
constitucionales y legales.

- El derecho al respeto de su integridad fisica y moral, asi como de su privacidad.

- El derecho a estudiar en un entorno que fomente la tolerancia y el respeto mutuo.
- El derecho a participar en la toma de decisiones que les afecten segun su rol.

- El derecho a no ser discriminado de manera arbitraria.

- El derecho a utilizar las instalaciones y materiales educativos con fines pedagdgicos.
- El derecho a la libertad de pensamiento, conciencia y religion.

- El derecho a la libertad de reunidn y asociacién.



- El derecho a elegir representantes y ser elegido como representante de sus pares.

- El derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional.

- El derecho a la libertad de opinidn y expresion.

- El derecho a presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.

- El derecho a un debido proceso y defensa.

- El derecho al descanso y al disfrute del tiempo libre.

- El derecho a participar en actividades culturales, deportivas y recreativas del establecimiento.
- El derecho al respeto de las tradiciones y costumbres locales.

- El derecho a la proteccidn de la salud y a ser beneficiario del seguro de accidentes escolares.
- El derecho a la seguridad social, que incluye becas de alimentacidn y otros programas de apoyo.
- El derecho a ser atendido y evaluado segun sus necesidades educativas especiales.

- El derecho a ser evaluado y promovido de manera objetiva y transparente.

- El derecho a conocer los resultados de las evaluaciones en un plazo determinado.

- El derecho a repetir curso al menos una vez en cada nivel de ensefianza.

- El derecho de las estudiantes embarazadas y madres a continuar sus estudios normalmente o a optar por
adaptaciones curriculares y horarias especificas.

e Los deberes de los estudiantes comprenden:

Garantizar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio para todos los miembros de la comunidad
educativa es fundamental. Asimismo, colaborar y cooperar para mejorar la convivencia en el colegio, asi
como adherirse al proyecto educativo y al reglamento interno del establecimiento. Segun lo establecido en
el Articulo 10 de la Ley General de Educacion y el Articulo 8 de la Ley 21.040. Dicho esto, es deber de cada
estudiante que:

- Asista a clases puntualmente y cumpla con los horarios establecidos para la jornada escolar.

- Se esfuerce por estudiar y alcanzar su maximo potencial de desarrollo académico, conforme a sus
capacidades.

- Participe activamente en las actividades pedagdgicas de cada clase.



- Mantenga un comportamiento adecuado que favorezca el proceso de aprendizaje.

- Contribuya a mejorar la convivencia escolar mediante la colaboracién y cooperacion.

- Brinde un trato digno y respetuoso a todos los miembros de la comunidad educativa.

- Entregue en tiempo y forma los trabajos y evaluaciones correspondientes a cada asignatura.

- Mantenga informado a su tutor o representante legal sobre sus resultados académicos y cualquier registro
disciplinario.

- Cuide y respete la infraestructura, mobiliario y materiales del establecimiento educativo.
- Colabore en mantener la limpieza de las instalaciones del establecimiento.
- Cumpla con el uso del uniforme escolar establecido y mantenga una higiene personal adecuada.

- Conozca y respete el Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento Interno del establecimiento.

c. Derechos y Deberes de los Padres, Madres y Apoderados.

Los padres, madres y tutores tienen una serie de derechos y deberes en el dmbito educativo:
e Los Derechos de los padres y apoderados, comprenden:

- Tienen el derecho a participar activamente en el proceso educativo de sus hijos e hijas.

- Tienen derecho a ser informados sobre el desarrollo pedagdgico de sus hijos e hijas, asi como sobre el
funcionamiento general del establecimiento.

- Tienen derecho a ser escuchados por las autoridades del establecimiento y a participar en decisiones que
les afecten segun su papel en la comunidad educativa.

- Tienen derecho a la libertad de pensamiento, conciencia y religion, asi como a la libertad de reunién vy
asociacion autonoma.

- Tienen derecho a elegir representantes y a ser elegidos como representantes de sus pares.
- Tienen derecho a acceder a la informacion institucional de manera oportuna.

- Tienen derecho a la libertad de opinidn y expresién, asi como a presentar peticiones a la autoridad y
denunciar irregularidades.

- Tienen derecho a no ser discriminados arbitrariamente.

- Tienen derecho a un debido proceso y defensa.



e Los Deberes de los padres comprenden:

- Deben informarse, adherir, respetar y contribuir al cumplimiento del proyecto educativo institucional del
establecimiento.

- Deben mantener una actitud de respeto hacia el personal del establecimiento y todos los demas miembros
de la comunidad educativa.

- Deben apoyar el proceso educativo de sus hijos e hijas.

- Deben apoyar los procesos educativos que desarrolla el establecimiento.

- Deben conocer los resultados académicos y registros disciplinarios de sus hijos e hijas.

- Deben cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

- Deben brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad escolar.

- Deben asistir a las reuniones y citaciones que realice el establecimiento.

- Deben responder econémicamente por los dafios que ocasione su hijo o hija en el establecimiento.
- Deben preocuparse por la puntualidad y presentacién personal de sus hijos e hijas.

- Deben justificar las inasistencias de sus hijos e hijas seguin el procedimiento establecido.

- Deben informar al establecimiento sobre temas de salud, contacto familiar y asuntos judiciales
relacionados con sus hijos e hijas.

- Deben conocer y respetar el Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento Interno del establecimiento.

d. Derechos y Deberes de los Profesionales de la Educacion.

Los Derechos y responsabilidades generales que son comunes a todos los funcionarios del establecimiento

estdn en linea con la normativa vigente.

e Entre los derechos compartidos se encuentran:

- El derecho a que su integridad fisica y moral sea respetada, evitando cualquier tipo de trato vejatorio o
degradante.

- El derecho a recibir un trato respetuoso por parte de todos los miembros de la comunidad educativa.



- El derecho a proponer iniciativas que consideren beneficiosas para el progreso del establecimiento,
conforme a la Ley General de Educacién.

- El derecho a participar en la toma de decisiones que les afecten segln su funcién, en linea con la Ley de
Calidad y Equidad en la Educacion.

- El derecho a la autonomia técnico-pedagdgica en el desarrollo de sus clases, como lo especifica el Estatuto
Docente.

- El derecho a recibir apoyo del equipo técnico y directivo del establecimiento, en consonancia con la Ley
de Calidad y Equidad en la Educacion.

- El derecho a no ser discriminado de manera arbitraria, segun lo establecido en la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos y la Constitucién.

- El derecho a la libertad de pensamiento, conciencia y religion, de acuerdo con la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos y la Constitucion.

- El derecho a la libertad de reunién y asociacién auténoma, en linea con la Declaraciéon Universal de los
Derechos Humanos, la Constitucién y la Ley de Inclusion.

- El derecho a elegir representantes y ser elegido como tal, conforme a la Declaraciéon Universal de los
Derechos Humanos y la Constitucion.

- El derecho a acceder oportunamente a la informacién institucional, de acuerdo con la Ley de
Transparencia.

- El derecho a la libertad de opinidn y expresion, como se establece en la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos y la Constitucion.

- El derecho a presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades, segun lo estipulado en la
Constitucion.

- El derecho a un debido proceso y defensa, conforme a la Constitucion.

- El derecho a sindicarse segun lo establecido en la Constitucion.

e Los Deberes compartidos de este estamento son:
- Desarrollar y fomentar aprendizajes significativos en los estudiantes.

- Ejercer la funcién docente de manera competente y responsable, como lo indica la Ley General de
Educacion.



- Conocer y cumplir con su rol y funciones dentro de la comunidad escolar, en consonancia con el Estatuto
Docente y el Cédigo Laboral.

- Diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar los procesos de aprendizaje de los estudiantes, de acuerdo con
la funcidn docente.

- Orientar vocacionalmente a los estudiantes cuando sea necesario, en linea con la Ley General de
Educacion.

- Actualizar constantemente sus conocimientos, segun lo establecido en la Ley General de Educacidn.
- Evaluar periédicamente su propio desempefio, conforme a la Ley General de Educacion.
- Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares, en consonancia con la Ley General de Educacion.

- Brindar un trato digno y respetuoso a todos los miembros de la comunidad educativa, como se especifica
en la Ley General de Educacion.

- Respetar los horarios de su jornada laboral y en la toma de cursos, en linea con las regulaciones del Estatuto
Docente y el Cddigo Laboral.

- Mantener una adecuada presentacién e higiene personal en consonancia con su rol y funciones.
- Resguardar el inmobiliario del colegio, infraestructura y materiales.
- Entregar resultados de evaluaciones conforme a lo establecido en el Reglamento de Evaluacién.

- Estar en conocimiento de los reglamentos internos y PEI del establecimiento.

e. Derechos y Deberes de los Equipos Directivos.
Los equipos directivos gozan de derechos y tienen deberes especificos en la comunidad escolar.
e Los Derechos compartidos de este estamento son:

- Tener el derecho de dirigir la implementacién del proyecto educativo del establecimiento que supervisan,
segun lo establece la Ley General de Educacién.

- El derecho a que se respete su integridad fisica, moral y vida privada, en conformidad con la Ley General
de Educacion.

- Tener el derecho a organizar, supervisar y evaluar las labores de los docentes y asistentes, como se indica
en la Ley de Calidad y Equidad en la Educacién.



- El derecho a participar en la toma de decisiones que les afecten en funcidn de su cargo, segun lo estipulado
en la Ley General de Educacidn y la Ley de Calidad y Equidad en la Educacion.

- El derecho a capacitarse y reflexionar sobre su ejercicio profesional y laboral.

- No ser objeto de discriminacion arbitraria, de acuerdo con la Declaracién Universal de Derechos Humanos
y la Constitucién.

- La libertad de pensamiento, conciencia y religién, como se establece en la Declaraciéon Universal de
Derechos Humanos y la Constitucion.

- La libertad de reunidn y asociacién auténoma, en consonancia con la Declaracién Universal de Derechos
Humanos, la Constitucién y la Ley de Inclusion.

- El derecho a elegir representantes y ser elegido como tal, de acuerdo con la Declaraciéon Universal de
Derechos Humanos y la Constitucion.

- Acceso oportuno a la informacién institucional, conforme a la Ley de Transparencia.

- La libertad de opinidon y expresion, como se establece en la Declaracion Universal de Derechos Humanos y
la Constitucidn.

- Presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades, segun lo establecido en la Constitucién.
- El derecho a un debido proceso y defensa, conforme a la Constitucion.
- El derecho a sindicalizarse en los casos y formas determinadas por la ley, segun la Constitucion.

- Tener la autoridad para decidir sobre las intervenciones y proyectos en los que participe el
establecimiento.

e Los Deberes compartidos de este estamento son:
- Liderar el establecimiento bajo su direccion, de acuerdo con la Ley General de Educacidn.
- Conocer su rol y funciones dentro de la comunidad escolar, segln el Estatuto Docente y el Cédigo Laboral.
- Formular, dar seguimiento y evaluar las metas y objetivos del establecimiento.
- Organizar y dirigir las instancias de trabajo técnico-pedagdgico.
- Supervisar el trabajo de los docentes y asistentes de la educacién.
- Gestionar administrativamente el establecimiento educacional.

- Asegurar que los padres y apoderados reciban regularmente informacién sobre el funcionamiento del
establecimiento y el progreso de los alumnos.



- Desarrollarse profesionalmente, como se indica en la Ley General de Educacion.

- Promover el desarrollo profesional de los docentes.

- Realizar supervisidon pedagdgica en el aula, segun lo establecido en la Ley General de Educacion.

- Brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.

- Respetar los horarios de su jornada laboral, en cumplimiento con el Cédigo Laboral.

- Mantener una presentaciéon personal acorde con sus responsabilidades y una higiene adecuada.

- Velar por el cuidado y buen uso del mobiliario, materiales e infraestructura del establecimiento.

- Denunciar los delitos que afecten a la comunidad educativa, de acuerdo con el Cédigo Procesal Penal.
- Conocer y respetar el Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento Interno del establecimiento, segln
lo establecido en la Ley General de Educacion.

f. Derechos y Deberes de los Sostenedores.

Los sostenedores son parte de la comunidad educativa y gozan de derechos y deben responder a sus
deberes.

e Los derechos de este estamento son:

- Derecho de crear, desarrollar y poner en practica un proyecto educativo, contando con la participacion de
la comunidad educativa y en concordancia con la autonomia que les otorga la ley.

- Derecho de desarrollar planes y programas educativos propios de acuerdo con la legislacién vigente, y en
casos pertinentes, solicitar financiamiento estatal de acuerdo con las normativas en vigencia.
e Los deberes de este estamento son:

- Cumplir con los requisitos necesarios para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento
educativo que representan.

- Asegurar la continuidad del servicio educativo durante todo el afio escolar.
- Presentar informes publicos sobre los resultados académicos de los estudiantes, asi como, rendir cuentas

publicas sobre el uso de los recursos financieros y el estado financiero de sus establecimientos ante la
Superintendencia, cuya informacion sera de acceso publico.



- Proporcionar a los padres y apoderados la informacién requerida por la ley y someter a sus instituciones a
los procesos de aseguramiento de calidad segun lo estipulado en la legislacidn correspondiente.

V. REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL
ESTABLECIMIENTO.

a. Niveles de ensefianza que imparte el establecimiento.
El colegio técnico Antilhue se adhiere a la jornada escolar completa desde el afio .2008 . En él se imparten
los niveles desde el pre escolar con kinder y prekinder, pasando por la en ensefianza basica hasta cuarto
medio. Se hace menciéon ademds que conviven en la ensefianza media las formaciones cientifico
humanista con la formacion técnico profesional. Esta ultima con la especialidad de administracion
mencién recursos humanos.

b.- Horarios de clases

Los horarios de clase se organizan de acuerdo a la cantidad de horas de clase en las siguientes tablas

Curso (s) Pre-kinder kinder

Dia Hora Hora N° de horas Tiempo recreos o Tiempo almuerzo
inicio término juego libre (minutos) (minutos)
Lunes 08:10 15:40 7 hrs 30min 40 45
Martes 08:10 15:40 7 hrs 30min 40 45
Miércoles 08:10 15:40 7 hrs 30min 40 45
Jueves 08:10 15:40 7 hrs 30min 40 45
Viernes 08:10 15:40 7 hrs 30min 40 45
TOTAL 37 hrs 15 min 200 225

Curso (s) primero, segundo, tercero, cuarto, quinto, sexto, séptimo y octavo basico

Dia Hora Hora N° de horas Tiempo recreos o Tiempo almuerzo
inicio término pedagdgicas | juego libre (minutos) (minutos)
Lunes 08:10 15:45 8 35 60
Martes 08:10 15:45 8 35 60
Miércoles 08:10 15:45 8 35 60




Jueves 08:10 15:45 8 35 60

Viernes 08:10 13:15 6 35 60

TOTAL 38 175 300

Curso (s) Primero, segundo, tercero y cuarto medio

Dia Hora inicio Hora N° de horas Tiempo recreos o Tiempo almuerzo
término pedagégica | juego libre (minutos) (minutos)
s
Lunes 8:10 16:35 9 40 60
Martes 8:10 16:35 9 40 60
Miércoles 8:10 15:45 8 35 60
Jueves 8:10 16:35 9 40 60
Viernes 8:10 14:00 7 35 60
TOTAL 42 190 300

El horario de almuerzo se realiza a las 13:10 hrs y hasta las 14:15 hrs en dos turnos, basica y media. Por su
parte la pre-escolar tiene su horario de almuerzo a las 12.40 hrs

El colegio se organiza de acuerdo al calendario regional emanado por la Secreduc del Maule. Sin embargo,
la institucion puede realizar modificaciones para favorecer los tiempos de aprendizaje de los estudiantes,
lo que es informado al departamento provincial en el mes de enero. Este organismo aprueba y oficializa
estos cambios mediante resolucion exenta antes del inicio del afio escolar.

c.- De las suspensién y cambio de actividades

Las suspensiones de clases seran por motivos justificados de fuerza mayor, como catastrofes naturales o
movilizaciones sociales, cortes de agua u otros, que no permitan la llegada o el retorno a sus hogares de
estudiantes y funcionarios al establecimiento. Estas suspensiones seran siempre con aviso mediante Oficio
a la Deprov Curicd indicando la respectiva fecha de recuperacién de dichas clases.

Por su parte el cambio de actividades, se produce por una actividad alternativa que convoque a los
estudiantes y que responda a objetivos de una asignatura en particular o que promueva el trabajo valérico
transversal. Esta también debe ser informada a la direccion provincial de educacién quien autoriza.



d.- Organigrama
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e.- Mecanismos de comunicaciéon con los Padres, familia y apoderados(as)

La comunicacion con padres y apoderados, se realizara mediante comunicacién o informativo escrito en
agenda del colegio Antilhue, siendo este el medio oficial. Por otra parte se propiciara el uso de la pagina
web www.colegioantilhue.cl y de las redes sociales Facebook oficial Colegio Antilhue Lontue y el instagram
del mismo nombre, para fortalecer y complementar de manera mas dindmica la comunicacién con las
familias. Ademas y como una forma de fortalecer el vinculo entre colegio y familia, se utilizara el teléfono
para llamar a apoderados o correo electrdénico.

f.-Colacién, uso de comedor y comportamiento de los alumnos en estas dependencias.

El horario de colacién o almuerzo debe ser establecido a inicios de cada afno escolar, diferencidandolo para
los distintos ciclos y niveles educacionales, si fuera necesario. Los padres, madres y apoderados deberdan
enviar a sus hijos y pupilos alimentos sanos y bajos en calorias y azucares. Estos deben ser enviados en
loncheras al inicio de la jornada; el Colegio sdlo aceptara el ingreso de almuerzos y colaciones al inicio del
horario de almuerzo, los que deben estar debidamente marcados con nombre y curso del alumno(a). Se
registrara el ingreso de la colacidén con datos y firma del apoderado o a quien designe para dicha entrega.
La convivencia escolar en el comedor estara monitoreada por un coordinador, quién velard por el
comportamiento de las y los estudiantes.

El aseo del casino del Establecimiento es funcién del personal auxiliar (asistente de la educacién) o
concesionario segun sea el caso, sin perjuicio de lo cual, su mantencion y cuidado es responsabilidad de
todas y todos los miembros de la comunidad educativa.

g) De los deberes y comportamientos esperados en actividades extra programaticas, actos y ceremonias.
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En las actividades extraprogramaticas, actos y ceremonias oficiales del Colegio forman parte del proceso
de ensefanza y aprendizaje. Se entiende como actividad extraprogramadtica toda actividad no lectiva
realizada en horario de clases o fuera de él. Si la actividad extraprogramatica se realiza fuera del
Establecimiento o en horarios distintos a los lectivos, ésta deberd ser autorizada por escrito por el o la
apoderada/o de cada estudiante participante. El o la encargado(a) de la actividad sera el responsable de
recolectar y entregar dichas autorizaciones a Coordinacién General. Serd deber de los alumnos que
participen en estas actividades los siguientes, sin perjuicio de los generales establecidos en este Reglamento
y de la conducta esperada en cualquier otra circunstancia:

e Cumplir con la asistencia, horario estipulado y cuidado de los materiales utilizados.

e Cumplir con las exigencias e instrucciones dadas por el profesor a cargo o por el Colegio: asistencia,
vestimenta, puntualidad, comportamiento, orden y lenguaje.

e Cuidar el entorno fisico, no provocando dafio ni suciedad.

e Mantener una conducta respetuosa hacia la integridad fisica y moral de sus compafieros y todas las
personas que concurran al Colegio con ocasion de estas actividades, y que participen, actien, hablen o
realicen cualquier otra funcion en la actividad que asistan, evitando realizar cualquier accién que
entorpezcan su desempenio y el desarrollo normal de dicha actividad.

e Representar al Colegio con responsabilidad y compromiso, en actos, ceremonias, encuentros deportivos,
artisticos y otras actividades que el Colegio lo requiera de caracter interno y/ o externo al Establecimiento.

VI.  REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION.

El proceso de admisién regulado desde el nivel central del ministerio de educacién por la plataforma
del “sistema de admisién escolar “SAE”, y sus calendario de actividades asociados. En ella el
establecimiento declara las vacantes disponibles por cada curso. Cabe hacer mencién que cada
estudiante seleccionado a través de esta plataforma tiene su cupo asegurado y por tanto el derecho
a matricula. Los estudiantes con matricula en el afio precedente no tendran que adscribirse a este
sistema

La matricula se realizara en el mes de diciembre segun calendario del sistema SAE. Para efectuar la
matricula, la debe realizar Unicamente el apoderado o el apoderado suplente. En la eventualidad de
gue ninguno de ellos pueda, con un poder simple puede efectuar el tramite un tercero. La matricula
no tendrd costo alguno para los apoderados. Centro general de padres y centro general de
estudiantes cobraran un aporte voluntario, cuyo monto sera consenso y responsabilidad de cada
uno de estos centros y consensuado con las directivas de cada curso.

Por otra parte, en el periodo estival, estara vigente la plataforma andtate en tu lista. En ella los
estudiantes que no se han matriculado en diciembre pueden buscar su colegio de preferencia.
Colegio antilhue tendra un encargado de dicha plataforma quien asignara cupos para nuevos
estudiantes.

En el caso de estudiantes que ingresen a cuarto medio a la especialidad de administracion, los
docentes de la especialidad deberdan realizar un plan que permita al estudiante alcanzar los objetivos
priorizados de tercero medio con la finalidad de lograr las competencias basicas del perfil de egreso.



Los estudiantes que quieran ingresar en épocas distintas a las definidas por el sistema SAE, deberdn
tener una entrevista personal con encargado de convivencia y jefe de UTP. Cabe mencionar que los
ingresos a pre basica y basica estan regidos por normativas del ministerio de educacién que seiiala
como edad minima de ingreso para: pre kinder 4 afios al 31 de marzo, 5 afios al 31 de marzo para
kinder y 6 afos al 31 de marzo para ingresar a primero basico.

VIl. REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR, PRESENTACION PERSONAL, UTILES Y TEXTOS
ESCOLARES.

a. Definicién de Obligatoriedad de Uniforme Escolar 2024.

b. Carta Compromiso de Uso de Uniforme Escolar Consejo Escolar.

c. Difusién de la Comunicacién y Exigencia del Uso de Uniforme Escolar 2024.
d. Sanciones y Exenciones.

e. Principios Normativos del Uso de Uniforme Escolar.

f. Principios Normativos del Uso de Textos Escolares.

g. Principios Normativos del Uso de Utiles Escolares.

a.- Uniforme escolar

El uso del uniforme escolar es de caracter obligatorio tanto para las actividades lectivas, asi como para las
actividades extra programaticas. Por tanto, es obligacién y compromiso del estudiante y de su apoderado
el cumplimiento de esta exigencia.

En aquellas circunstancias que el apoderado no pueda por motivos econémicos adquirir el uniforme o
parte de él, convivencia escolar entrevistara a dicho apoderado, proponiendo soluciones y estableciendo
plazos para su cumplimiento.

UNIFORME ESCOLAR

UNIFORME DE VERANO:

e Falda Cuadrille. e Pantaldn de Colegio Gris.
e Blusa o Polera Blanca con Insignia. e Camisa o Polera Blanca con
e Zapato de Colegio. Insignia.
e Corbata Institucional. e Sweater Manga corta o Larga
e Sweater Manga Larga o Corta Institucional.

Institucional. e Corbata Institucional.
e Casaca del Colegio o Azul Marina. e Zapato de Colegio.

e Polerdén Azul Marino con Insignia. e Polerén Azul Marino con Insignia.



e (Casaca del Colegio o Azul Marina.

UNIFORME DE INVIERNO:

e Pantalén o Pantys Azul Marino. e Pantaldén de Colegio Gris.
e Blusa o Polera Blanca con Insignia. e Camisa o Polera Blanca con
e Zapato de Colegio. Insignia.
e Corbata Institucional. e Sweater Manga corta o Larga
e Sweater Manga Larga o Corta Institucional.
Institucional. e Corbata Institucional.
e Casaca del Colegio o Azul Marina e Zapato de Colegio.
e Polerén Azul Marino con Insignia. e Polerén Azul Marino con Insignia.

e (Casaca del Colegio o Azul Marina.

UNIFORME DE DEPORTE:

e Pantalén de Buzo Azul Marino con e Pantalén de Buzo Azul Marino con
Franja Verde. Franja Verde.

e Polera Verde con manga Azul e Polera Verde con manga Azul
Marina e Insignia del Colegio. Marina e Insignia del Colegio.

e Zapatillas Blanca o Negra. e Zapatillas Blanca o Negra.

e Polerdn de Buzo Institucional o e Polerdn de Buzo Institucional o
Azul Marino. Azul Marino.

En los niveles de educacion parvularia se recomienda el uso de cotona institucional.

Cada afio en el tercer consejo escolar, se analizara la continuidad del uniforme escolar o parte de el, su
cumplimiento por parte de la comunidad educativa, con la finalidad de proponer cambios, los cuales
deben ser informados de manera oportuna a padres apoderados en la ultima reunién de curso del afio y
en la matricula respectiva en diciembre o en la fecha que el sistema SAE designe para tal efecto . Cada
apoderado en el acto de la matricula se compromete a respetar este uniforme como parte integrante del
RICE.

Textos escolares

Colegio Técnico Antilhue recibe y utiliza los textos escolares escolares provenientes del ministerio de
educacion y se compromete a entregarlos a los estudiantes, para ser usados en sus clases. En este sentido
la institucion no solicitard a los estudiantes textos adicionales, con la excepcién de aquellos
complementarios de lectura domiciliaria en las asignaturas relacionadas a lenguaje y comunicacion.

En aquellas asignaturas que necesiten materiales adicionales, el docente en la matricula debera entregar
un listado informando a los apoderados el requerimiento. En aquellos casos que esta solicitud sea dentro



del afio escolar la debe realizar de manera escrita y formal por medio de comunicacién en agenda del
estudiante. Si un estudiante no tiene las condiciones econdmicas para adquirir los materiales en cuestién
el docente solicitara al colegio estos materiales en un plazo de una semana.

De los objetos personales de los estudiantes.

El alumno(a) no debe traer objetos de valor al Establecimiento. El Colegio o curso no se haran
responsables por la pérdida, dafio o apropiacién indebida de dinero, utiles personales u objetos de valor
que se produzcan en dependencias del Colegio. Los estudiantes no pueden usar celular en clases, el
colegio no se responsabiliza por perdidas.

De los utiles y materiales de trabajo.

Los estudiantes deberdn traer y cuidar los materiales requeridos por los docentes para cada clase. Los
padres o apoderados no podran hacer llegar materiales durante la jornada escolar, ni solicitar al personal
del Colegio que los entregue. Todas las pertenencias y las prendas del uniforme de los estudiantes deben
estar marcadas con su nombre y curso. Los estudiantes mantendrdn su puesto de trabajo limpio y libre de
distractores.

Viil. REGULACIONES RESPECTO A LA SEGURIDAD ESCOLAR Y RESGUARDO DE DERECHOS.
a. Plan Integral de Seguridad Escolar.
Nuestra comunidad educativa, cuenta con un Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), el cual se encuentra

a disposicién de la comunidad educativa en las dependencias del establecimiento (secretaria) asi como, en
nuestra pagina web: www.antilhuelontue.cl (seccion documentos).

b. Estrategias de Prevencidon y Protocolo de Actuacion frente a la Deteccidon de Situaciones de Vulneracion
de Derechos de Estudiantes.

La comunidad educativa, cuenta con Estrategias de prevencidn para regular situaciones de vulneracién de
derechos de estudiantes y un Protocolo de actuacion frente a la deteccidn de estas mismas. Dichas acciones
estratégicas se encuentran contenidas en los planes anuales asociados al plan de Sexualidad y Afectividad,
Plan de Formacion Ciudadana, Plan de Inclusién, Plan de Gestion de la Convivencia Escolar, entre otros. A
su vez, el protocolo de activacidon se encuentra disponible en este RICE en la seccidon protocolos. Para
acceder a ellos estos se encuentran a disposicién de la comunidad educativa en las dependencias del
establecimiento (secretaria) asi como, en nuestra pagina web: www.antilhuelontue.cl (seccidn
documentos).

c. Estrategias de Prevencidn y Protocolo frente a Agresiones Sexuales y hechos de Connotacion Sexual
que atenten contra la Integridad de los Estudiantes.

Colegio Antilhue, cuenta con Estrategias de prevencion para regular situaciones de agresiones sexuales y
hechos de connotacién sexual y un Protocolo de actuacidn frente a la deteccidon de estas mismas. Dichas
acciones estratégicas se encuentran contenidas en los planes anuales asociados al plan de Sexualidad y
Afectividad, Plan de Formacion Ciudadana, Plan de Inclusion, Plan de Gestion de la Convivencia Escolar,
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entre otros. A su vez, el protocolo de activacidon se encuentra disponible en este RICE en la seccién
protocolos. Para acceder a ellos estos se encuentran a disposicion de la comunidad educativa en las
dependencias del establecimiento (secretaria) asi como, en nuestra pdgina web: www.antilhuelontue.cl
(seccién documentos).

d. Estrategias de Prevencidn y Protocolo de Actuacion para abordar situaciones relacionadas a Drogas y
Alcohol en el Establecimiento.

Colegio Antilhue, cuenta con Estrategias de prevencidn para regular situaciones relacionadas a Drogas y
Alcohol en el establecimiento y un Protocolo de actuacion frente a la deteccidon de estas mismas. Dichas
acciones estratégicas se encuentran contenidas en los planes anuales asociados al plan de Sexualidad y
Afectividad, Plan de Formacion Ciudadana, Plan de Inclusion, Plan de Gestién de la Convivencia Escolar,
entre otros. A su vez, el protocolo de activacién se encuentra disponible en este RICE en la seccién
protocolos. Para acceder a ellos estos se encuentran a disposicion de la comunidad educativa en las
dependencias del establecimiento (secretaria) asi como, en nuestra pagina web: www.antilhuelontue.cl
(seccion documentos).

e. Protocolo de Actuacion frente a Accidentes Escolares.

Nuestro establecimiento, cuenta con Estrategias de prevencién para regular situaciones de accidentes
escolares y un Protocolo de actuacidn frente a la deteccién de estos mismas. Dichas acciones estratégicas
se encuentran contenidas en el Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE). A su vez, el protocolo de activacion
se encuentra disponible en este RICE en la seccidn protocolos. Para acceder a ellos estos se encuentran a
disposicion de la comunidad educativa en las dependencias del establecimiento (secretaria) asi como, en
nuestra pagina web: www.antilhuelontue.cl (seccion documentos).

PRINCIPALES CARACTERISTICAS DEL SEGURO ESCOLAR ESTATAL. (Decreto Supremo 313/ 1973 Ley 16.744
sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales)

Todos los alumnos regulares de Establecimientos Fiscales, Municipales, Particulares Subvencionados,
Particulares No Subvencionados, del Nivel de Transicion de la Educacion Parvularia, de Ensefianza Basica,
Media, Normal, Técnica Agricola, Comercial, Industrial, Universitaria e Institutos Profesionales
dependientes del Estado o reconocidos por éste, estan cubiertos por el Seguro Escolar Estatal , y tiene por
objeto proteger al estudiante que sufra una lesidn o accidente a causa o con ocasion de sus actividades
estudiantiles o en la realizacion de su practica profesional o educacional. Excluye periodos de vacaciones.

También los ocurridos en el trayecto directo de ida o regreso, entre la habitacién o sitio de residencia del
estudiante y el Establecimiento educacional, o el lugar donde realice su practica educacional y cuando se
encuentran en visitas a bibliotecas, museos, centros culturales, etc. o efectuando actividades
extraescolares. Este seguro se concreta preferencialmente en el sistema publico de salud, a menos que el
accidente, debido a su gravedad, requiera una atencion de urgencia y ocurra en las cercanias de un centro
de atencion privado o bien, requiera una prestacién que sélo esté disponible en una Institucion de salud
privada.

f. Medidas orientadas a garantizar la Higiene del Establecimiento Educacional.
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Nuestro establecimiento, cuenta con un Reglamento de Higiene y Seguridad para las y los funcionarios de
la educacidn. En dicho reglamento, se encuentran contenidos derechos y responsabilidades individuales de
acuerdo a su funcidn y acciones a ejecutar en cuanto a resguardar la higiene y la seguridad de la comunidad
escolar. Para acceder a ellos estos se encuentran a disposicién de la comunidad educativa en las
dependencias del establecimiento (secretaria) asi como, en nuestra pagina web: www.antilhuelontue.cl
(seccién documentos).

g) Protocolo de Accion en casos de desregulacion emocional y conductual (DEC)

Protocolo de respuesta y atencion a situaciones de desregulacion emocional y conductual con
nifos, nifas y estudiantes en el Espectro Autista

El presente protocolo tiene como finalidad proporcionar orientaciones efectivas
establecimientos educacional para la incorporaciéon de medidas especificas en su Reglamento Interno,
con el proposito de abordar y gestionar de manera adecuada posibles situaciones de Desregulacion
Emocional y Conductual en sus estudiantes.

La desregulacién emocional y conductual se define como la respuesta motora y emocional
desproporcionada ante estimulos o situaciones desencadenantes, que dificulta al estudiante la
comprension y expresién adaptativa de sus emociones, mas alla de lo esperado para su edad o etapa
de desarrollo evolutivo.

I. Marco Legal

Este protocolo se fundamenta en la legislacién vigente, que garantiza los derechos y la inclusién de
todos los estudiantes en el sistema educativo chileno. Entre los marcos legales relevantes se
encuentran:

* Ley General de Educacion (2009).

* Leyde Inclusion Escolar (2015).

* Declaracién Universal de Derechos Humanos (ONU, 1948).

* Declaracién de los Derechos del Nifio (ONU, 1959).

* Convencidn Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 2006).

* Ley N°20.422 de 2010, sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social de Personas con
Discapacidad.

* Curriculum Nacional y sus Objetivos de Aprendizajes Transversales.

* Decreto 170 de 2009, que atiende a la diversidad estudiantil.

* Decreto 83 de 2015.

* Ley de Subvencidn Escolar Preferencial (SEP, 2008).

* Orientaciones nacionales del Ministerio de Educaciéon (MINEDUC) en materia de inclusién.

* Politica de Convivencia Escolar.

II. Consideraciones generales
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En el marco de este documento, se entendera por:
Desregulacion Emocional y Conductual

La reaccién motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el
nifio, nifia, adolescente o joven (NNAJ), por la intensidad de la misma, no comprende su estado
emocional ni logra expresar sus emociones o sensaciones de una manera adaptativa, presentando
dificultades mas alla de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse
y volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno o mas intentos de intervencién
docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose externamente por mas de un observador
como una situacion de “descontrol”.

La desregulacion emocional y conductual es considerada como una “situacion desafiante”, entendida
en este contexto como aquella que ocurre con parvulos y estudiantes en el Espectro Autista que, por su
frecuencia, duracién o intensidad, requiere una atencion particular y especifica por parte de una
persona adulta. Estas situaciones, al no disminuir ante estrategias que generalmente se utilizan en
situaciones similares que ocurren en este tramo etario, significan un desafio por parte de la persona
adulta, ya que supone indagar con mayor precision en las causas que la provocan.

Acompariamiento Emocional y Conductual

Conjunto de acciones preventivas y/o responsivas desplegadas hacia un o una parvulo o estudiante
autista a lo largo de su trayectoria educativa, y cuyo propésito es mitigar su vulnerabilidad ante el
entorno, o responder comprensiva y eficazmente ante conductas desafiantes de manejar para el
contexto educativo, sea por su intensidad, naturaleza o temporalidad.

El acompafiamiento emocional y conductual debe considerar especialmente la relevancia del contexto
en la estabilidad y bienestar de los y las parvulos y estudiantes autistas en el espacio educativo, y la
importancia de concretar una mirada sensible, integral y ecoldgica ante cada conducta desafiante, o
aparentemente desadaptativa, con el fin de mitigar su agudizacion o cronificacién. De este modo, los
ajustes que deben realizar los establecimientos educacionales para el despliegue de los apoyos
requeridos se pueden conceptualizar desde dos ejes:

e [Eje preventivo: Las comunidades educativas deberan identificar los elementos contextuales,
sensoriales y relacionales que puedan afectar el bienestar de un o una pdarvulo o estudiante
autista en el espacio educativo, con el propdsito de precaver episodios de desregulacién
emocional.

e FEje reactivo o de respuesta: Las comunidades educativas deberan planificar las acciones a
desplegar en la respuesta a situaciones de mayor vulnerabilidad emocional manifiestas por
parte de un o una estudiante o parvulo en el espacio educativo y que pueden gatillar o que
gatillen conductas desafiantes para su manejo, dada su naturaleza, intensidad o temporalidad.

Competencias para la Respuesta:



Para hacer frente a las situaciones de desregulacion, se requiere que el personal del establecimiento
educativo posea las siguientes competencias:

* Mantener la calma.

* Ajustar el nivel de lenguaje.

* Comunicarse de manera clara, precisa y concisa.
* Mantener una voz tranquila.

* Transmitir una actitud serena.

Acciones Preventivas:

Es fundamental llevar a cabo acciones preventivas para anticiparse a posibles situaciones de
desregulacion emocional y conductual. Estas acciones incluyen:

* Conocer a los estudiantes.

* Reconocer y actuar ante sefiales previas de desregulacion.

* Identificar elementos del entorno que puedan desencadenar una desregulacién emocional o
conductual.

* Redirigir la atencion del estudiante hacia otro foco.

* Facilitar la comunicacién para que el estudiante exprese sus emociones de manera diferente.

* Proporcionar tiempos de descanso si es necesario.

» Utilizar refuerzos conductuales positivos.

* Enseiiar estrategias de autorregulacion.

* Disefiar reglas de aula con anticipacion.

IIL. Identificacion de las etapas

Etapa inicial
Acciones a realizar:

1. Al detectarse la fase inicial de la desregulacién y antes de que se amplie su intensidad, los parvulos
y estudiantes que presenten o sufran desregulaciones seran acompafiados por docentes, educadoras
de parvulos y/o asistentes de la educacion en el espacio en que se encuentren. En esta etapa se deben
activar los planes individuales y realizar las acciones descritas en cada uno de estos planes.

2. Cambiar la actividad, la forma o los materiales, dandole la posibilidad al estudiante de realizar la
actividad de una forma mas comoda para é€l, pero logrando el mismo objetivo.

3. Permitir al estudiante salir a un espacio de calma por el tiempo pertinente para manejar la ansiedad
y usar objetos que generen calma.

Etapa de crecimiento

Acciones a realizar:



1. Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacién sensorio-motriz.

- Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresion de lo que le sucede o de como se siente,
con una persona que represente algin vinculo para él/ella, en un espacio diferente al aula comun, a
través de conversacion u otra actividad que le sea comoda.

- Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacion haya cedido al estudiante y acompafante
de apoyo.

2. Caracteristicas requeridas del ambiente en la etapa 2 de desregulacion emocional y conductual:
- Llevar al estudiante a un lugar seguro y resguardado.

- Evitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos o ventanas sin cortinas, o con estimulos
similares a los desencadenantes de la crisis de desregulacion.

- Retirar elementos potencialmente peligrosos que estén al alcance del estudiante.
- Reducir, en lo posible, los estimulos que provoquen inquietud, como luz y ruidos.

- Evitar aglomeraciones de personas que observan.

Etapa de explosion
Acciones a realizar:

1. Evaluar si es necesario excluir al grupo curso de la situacién sacandolos al pasillo, fuera de la sala de
clases.

2. Procurar siempre llevar al estudiante a un lugar con poco estimulo y riesgo asociado, en lo posible
con escaso o nulo transito de personas circulando.

3. La persona a cargo de la situacion debera contener escuchando o acompafiando, ya que dificilmente
en ese estado se lograra que el estudiante exprese efectivamente como se siente. Se puede establecer
contacto fisico (si lo acepta), tomando la mano, el hombro o abrazando. De lo contrario, se puede
ofrecer agua y compaiiia, mientras se hacen las gestiones necesarias para que lleguen sus apoderados
o cuidadores.

4. Proveer contencion fisica (inmovilizaciéon del estudiante) para evitar que se produzca dafio a si
mismo o a terceros. Esto se recomienda realizarlo solo en caso de extremo riesgo para el estudiante u
otras personas de la comunidad. Debe ser efectuado por un profesional capacitado que maneje técnicas
apropiadas (accién mecedora de abrazo profundo) y cuando se cuente con la autorizacién previa y
escrita del apoderado, y existan indicios de que el estudiante afectado aceptara la intervencidn.

5. En circunstancias extremas, se activara el protocolo de accidentes escolares. Si se requiere trasladar
al estudiante a centros de salud, los responsables del establecimiento deben previamente establecer
contacto con el centro de salud mas cercano para definir conjuntamente la forma de proceder.



Etapa de recuperacion
Acciones a realizar:

1. Demostrar afecto y comprension hacia el estudiante, hablar con él/ella sobre lo ocurrido para
entender la situacion y evitar que se repita.

2. Trabajar a nivel de cada curso la empatia, la causa-consecuencia de nuestras acciones, el
reconocimiento y expresion de emociones.

3. En lo referido a la reparacidn hacia terceros, debe realizarse en un momento en que el estudiante
haya vuelto a la calma, lo cual puede suceder en minutos, horas, o incluso al dia siguiente de la
desregulaciéon. La reparaciéon en aspectos morales, materiales (econémicos) y conductuales se
analizaran de acuerdo con el caso del estudiante junto a su apoderado.

4. Comunicacion al padre, madre y/o apoderado como plazo maximo al término de la jornada escolar,
a menos que se requiera informar de manera urgente e inmediata.

5. Posterior a cualquier evento de desregulacién se dejard estipulado en el registro anecdético
estudiante.

IV. Identificacion de los Funcionarios Responsables de Activar el Protocolo



Responsables por nivel

Encargados (as)

El ENCARGADO acompaifia a un
estudiante desregulado y, al
finalizar la intervenciéon en el
aula, comenta lo sucedido para
dejar constancia en el Registro
Anecddtico.

Nivel parvulo: Educadoras de parvulos
Nivel basico: Docente encargado de la asignatura segin horario.
Nivel Media: Docente encargado de la asignatura segin horario.

Acompaiante interno

Persona que prestara ayuda
necesaria en caso de requerir
apoyos con el estudiante o el
resto del curso y/o serda quien
solicite ayuda si es pertinente.
También comenta lo sucedido
para dejar constancia en el
Registro Anecdotico.

Nivel parvulo y basica: asistentes de aula de cada nivel y
Educadoras diferenciales o tutoras sombra que trabajen con cada
estudiante.

Nivel medio: Educadoras diferenciales y tutoras sombras que
trabajen con cada estudiante.

Acompafante externo

La persona encargada informa lo
sucedido al resto de la
comunidad educativa y a los
responsables de la toma de
decisiones, ademas de llamar al
apoderado del estudiante.
También retne a los encargados
y acompafiantes internos para
generar el registro anecdético.
(acudir a CESFAM, Illamar a
apoderados de nifios que
presenciaron la desregulacion,
etc.)

Estefania Pizarro Corbalan (Coordinadora programa de
integracion escolar)

Lorena Beltran Contreras (Convivencia escolar)

Fabian Peredo Duena (Director)

Francisco Moraga Vasquez (Orientador)

Los funcionarios responsables de activar el protocolo serdn el docente o asistente de aula que
presencie la desregulacion del estudiante. Estos funcionarios tendran la responsabilidad de acompafiar
al estudiante durante todo el proceso hasta la etapa de recuperacion.

Listado de personas a cargo de la activacién de protocolo fuera de sus salas de clases (recreos).

Lugar Responsables

Cancha Encargados/as: inspectores por nivel, asistentes de aula
y/o tutora sombra.
Acompafante Interno: Estefania Pizarro Corbaldn
(Coordinadora PIE), Lorena Beltran Contreras (Encargada
de convivencia escolar)

Bafos Encargados/as: inspectores por nivel, asistentes de aula

y/o tutora sombra y asistentes de la educacién.




Acompanante Interno: Estefania Pizarro Corbaldn
(Coordinadora PIE), Lorena Beltran Contreras (Encargada
de convivencia escolar)

Biblioteca Encargados/as: Encargada de biblioteca, docentes,
asistentes de aula y/o tutora sombra.

Acompanante Interno: Estefania Pizarro Corbaldn
(Coordinadora PIE), Lorena Beltran Contreras (Encargada
de convivencia escolar)

V. Funcionarios responsables de tomar decisiones

Los encargados de tomar decisiones son los acompafiantes externos Estefania Pizarro (Coordinadora
PIE), Lorena Beltran (Encargada de convivencia) y Fabian Peredo Duefia (Director).

Estos funcionarios deben reunirse para actualizar este protocolo y tomar decisiones sobre las acciones
formativas, adaptandolas a cada caso de manera flexible y personalizada. Si ocurre una desregulacién
durante el recreo, la Coordinadora PIE informara al profesor jefe, contactara al apoderado y registrara
lo sucedido.

VI. Medidas para el resguardo fisico y emocional de los estudiantes involucrados

Para asegurar el bienestar fisico y emocional de los estudiantes y el personal en situaciones de riesgo,
se implementaran las siguientes medidas:

e Asignacién de personal como asistentes de educacion o ed. diferenciales para proporcionar
apoyo continuo y supervision, ademas de implementar sistemas de monitoreo para responder
rapidamente a situaciones de desregulacion.

o Identificar espacios seguros y de resguardo para aquellos estudiantes, asistentes y docentes
involucrados.

e Acceso a especialistas y psicologos que trabajen individualmente con los estudiantes para
desarrollar estrategias de regulacion emocional.

e Realizacion de talleres y clases sobre habilidades socioemocionales, incluyendo manejo del
estrés, empatia y resolucion de conflictos, dirigidos a estudiantes y personal del
establecimiento.

e Desarrollo y aplicacion de planes individuales que incluyan estrategias especificas para manejar
la desregulacién emocional.

o Establecimiento de objetivos de comportamiento claros y alcanzables para los estudiantes,
revisados regularmente.

e Capacitacion de todo el personal educativo en técnicas de manejo del comportamiento y de
intervencion en crisis.

e Creacion de un ambiente seguro donde estudiantes y personal se sientan cdmodos y protegidos
ante una desregulacion emocional y conductual.

e Colaboracion estrecha con los padres y tutores del estudiante, asegurando que estén
informados de las necesidades de su hijo/a y puedan proporcionar apoyo adicional en casa.



VII. Activacion del protocolo de accidente escolar

Si un estudiante sufre algiin dafio fisico debido a una desregulacién emocional o conductual, el
encargado de seguridad escolar activara el protocolo de accidentes escolares.

VIIL. Solicitud de la presencia del padre, madre o tutor legal

El director, encargada de convivencia o coordinadora PIE seran los responsables de solicitar la
presencia del apoderado en el establecimiento. Ellos también decidiran si es necesario contactar a los
apoderados de otros estudiantes que hayan presenciado o sufrido algiin dafio fisico o psicolégico.

IX. Comunicacion con el padre, madre, apoderado o tutor legal del estudiante

Para asegurar que la familia esté informada de la situacién oportunamente, se utilizaran los siguientes
canales de comunicacién: llamadas telefénicas, WhatsApp, libreta de comunicaciones y correo
electronico. El canal de comunicacién se acordara con cada apoderado segun la realidad de cada caso.

X. Certificacion de la asistencia del padre, madre, apoderado o tutor legal

El establecimiento proveera un certificado de asistencia a los padres, madres, tutores legales y/o
apoderados cuando su presencia sea requerida debido a una desregulaciéon que ocurra durante su
jornada laboral.

Segun la ley N221.545, los trabajadores que sean padres, madres o tutores legales de menores con TEA
tienen un permiso especial para acudir al establecimiento educativo en caso de emergencias que
puedan afectar la integridad fisica y/o emocional del nifio o nifia o de otros miembros de la comunidad
educativa. Este tiempo se considerara como trabajado para todos los efectos legales. Se adjunta una
copia del certificado correspondiente.

XI. Identificacion del encargado de registrar lo sucedido

El acompafiante externo sera responsable de registrar lo ocurrido en un registro anecdético,
detallando la desregulacion. Este registro debe incluir la fecha y hora del incidente, los asistentes y/o
docentes que intervinieron, si se contact6 al apoderado, las medidas adoptadas y si estas fueron
positivas o negativas.

XII. Acciones de seguimiento y evaluacion

El monitoreo y la evaluacién son pasos esenciales para asegurar que las acciones tomadas en
respuesta a una situaciéon de desregulacién emocional y conductual sean efectivas y permitan el
desarrollo de mejoras continuas. A continuacion, se detallan las acciones a realizar:

Seguimiento del Estudiante



Después de un incidente, se realiza un seguimiento del estudiante durante los dias posteriores para
evaluar su estado emocional y conductual, asi como para identificar cualquier necesidad adicional de
apoyo. El seguimiento puede incluir:

* Conversaciones con €l o la estudiante y/o familia para verificar su bienestar.
* Contacto con el tutor/a sombra o docente asignado para recopilar informacion sobre el progreso
del estudiante.

Ajustes al Plan de Acompaiamiento emocional y conductual

Si el seguimiento y la evaluacidén indican la necesidad de ajustes, se realizaran cambios en el Plan
de Acompafiamiento del estudiante para asegurar su bienestar y prevenir futuros incidentes. Estos
ajustes pueden implicar:

* Modificaciones a las estrategias de intervencion.
* Implementacion de nuevas técnicas de autorregulacion o contencion.
* Revision y posible actualizacion del contrato de contingencia o protocolos con la familia.

Comunicacion y Documentacion

La informacién obtenida durante el monitoreo y la evaluaciéon se documenta y se comparte con el
personal relevante, asegurando que todos estén al tanto de cualquier cambio en las estrategias de
acompafiamiento. Ademads, se mantiene una comunicaciéon constante con la familia para informarles
sobre el progreso del estudiante y las modificaciones realizadas en el Plan de Acompafiamiento.

El proceso de monitoreo y evaluacién garantiza una respuesta dindmica y flexible a las necesidades
del estudiante, permitiendo la mejora continua y la adaptacién del protocolo para situaciones de
desregulacion emocional y conductual.

Plazos para el seguimiento y evaluacion:

e La ficha de registro anecdético debe completarse dentro del dia que ocurrié la situacion de
desregulacidn.

e El seguimiento del estudiante debe realizarse durante al menos una semana después del
incidente.

o La evaluacién de las medidas tomadas y la reformulacién del Plan de Acompafiamiento deben
realizarse dentro de las dos semanas posteriores al incidente.



IX. REGULACIONES SOBRE LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD.
a. Regulaciones Técnico-Pedagdgicas.

Las actividades técnico pedagdgicas estan sujetas a los lineamientos y el curriculo establecido por el
ministerio de educacién y el proyecto de jornada escolar completa JEC, ademds de las definiciones
pedagdgicas descritas en el PEI.

b. Regulaciones sobre Promocién y Evaluacién.
Las regulaciones sobre evaluacidn y la promocidn escolar estdn contenidas y explicitadas en el reglamento
de evaluacién y promocién escolar el cual es presentado en el mes de marzo a la direccién provincial de
educacion de Curicé y actualizado por el consejo de profesores.

c. Protocolo de Retencién y apoyo a Estudiantes Padres, Madres y Embarazadas.

Las estudiantes que estan en situacion de embarazo, gozan de los mismos derechos y
deberes que los demas estudiantes. Por lo cual el establecimiento velara por retener y
apoyar a estas estudiantes con medidas como las que a continuacion se sefialan,
resguardando siempre el logro de los aprendizajes definidos en los programas de
estudios:

a) Ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor al 85%, siempre
gue sus inasistencias hayan sido debidamente justificadas con certificados
médicos o carné de control de salud, y tenga las notas adecuadas de acuerdo a
lo establecido para la Promocién en el Reglamento de Evaluacion y sus
modificaciones.

b) Se debera elaborar un calendario flexible que resguarde el derecho a la
educacién de las estudiantes, y una propuesta curricular adaptada que priorice
por aquellos objetivos de aprendizaje que le permitirdn su continuidad de
estudios, brindandoles el apoyo pedagdgico necesario mediante un sistema de
tutorias o trabajo por carpeta pedagdgica.

c) Establecer entre los derechos de la estudiante embarazada o progenitor
adolescente, el permiso para concurrir a las actividades que demanden el control
prenatal y el cuidado del embarazo, todas ellas con respaldo de certificados
correspondientes.

d) Se velara por el derecho a asistir al bafio cuantas veces lo requiera, sin tener que
reprimirse por ello, previniendo el riesgo de producir unainfeccién urinaria
(primera cusa de sintoma de aborto).

e) Se facilitara durante los recreos que las alumnas embarazadas puedan utilizar las
dependencias de la biblioteca u otros espacios delestablecimiento para evitar
estrés o posibles accidentes siempre y cuando ellas lo requieran.

f)  Brindar el derecho a la madre adolescente a decidir el horario dealimentacién
del hijo(a), que debiera ser como maximo una hora, sin considerar los tiempos



de traslado, evitando con esto que se perjudique su evaluacién diaria. Este
horario debe ser comunicado formalmente al director/a del establecimiento
educacional durante la primera semana deingreso de la estudiante.

Cuando el hijo/a menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera de
su cuidado especifico, segln conste en un certificado emitidopor el médico
tratante, el establecimiento dard, tanto a la madre como alpadre adolescente,
las facilidades pertinentes.

Se velara por orientar y asesorar acerca de los beneficios que entrega el
Ministerio de Educacién u otras entidades, con el propdsito de evitar la desercién
del sistema escolar.

Las estudiantes que estén embarazadas o sean madres, pueden participar en
todas las actividades curriculares, seran siempre respetadas



y apoyadas frente al interés de participar en organizaciones
estudiantileso en cualquier ceremonia estudiantil junto al resto de sus
pares.

i) Se debe velar por el ejercicio pleno de su derecho a participar en todas las
actividades extra programaticas que se realicen al interior o fuera del
establecimiento.

k) El colegio debe cautelar en todo momento, la exposicién de las adres o
embarazadas, a materias nocivas para su salud y la de su hijo o hija, como
cualquier situacién de riesgo.

I) Las madres o embarazadas no podrdn ser objeto de expulsion, cambio de
establecimiento, cancelacion o negacién de matricula, suspensidon u otra
medida similar, debiendo proporcionarse todos los apoyos necesarios para su
completa formacion educativa.

d. Protocolo de Re-vinculacion Escolar / Asistencia Escolar.

Este eje de Re- vinculacién Escolar, busca resguardar integralmente las trayectorias
educativas de nifios, nifias, adolescentes, jovenes y adultos en todos los niveles
educativos, contextos y territorios, fortaleciendo el trabajo de las comunidades
educativas y sostenedores. Este eje contempla la articulacién de estrategias
intersectoriales para la identificacién, busqueda y atencién a los factores de riesgo de
nifios, nifias y adolescentes excluidos, el desarrollo de sistemas de monitoreo y alerta
temprana, y el fortalecimiento de equipos escolares y de nivel intermedio local para la

re-vinculacion y permanencia de estudiantes.

El uso del sistema de proteccién a la trayectoria educativa, dicho reporte es trabajado
desde inspectoria para llamar a los estudiantes que se encuentran con asistencia
intermitente. Este monitoreo es diario, realizados por los inspectores.

* Asistencia
Los estudiantes que se incorporan a clases deberd permanecer en ellas en virtud
del criterio de modalidad de jornada escolar completa.
Solo con aviso y firma del apoderado, el alumno/a) puede ser retirado(a) Por su
apoderado, o sea, autorizado formalmente para ello.

En caso de emergencia, se envia a Inspectoria. Ahi se evalta la situacion,y se
diagnostica el estado de urgencia o gravedad que tiene el o la estudiante y se
determina si se envia a urgencia u otros.



. Inasistencia

Toda inasistencia a las clases presenciales, debera ser justificada por el
apoderado, personalmente y, cuando corresponda con la presentaciéon de
certificado médico.

Se monitorea el proceso de los alumnos informando al apoderado(a),
llamando telefédnicamente, en forma diaria, solicitando se venga a justificar su
falta a clases.

En el caso de faltas reiteradas e intermitente, cuando no conteste el
apoderado, y la ausencia sea reiterada, se realizara la visita domiciliaria, y si
persiste esta condicidn de falta sin justificacién, la denuncia a carabineros por
derecho a la Educacion.

Los estudiantes que justificadamente se encuentren fuera de las clases, una vez
finalizada la actividad podran reintegrase presentando la justificacién escrita
por parte del Inspector(a) en la libreta escolar del estudiante. Si esta falta es
reiterada se llamara al apoderado(a), para que firme un compromiso.



-Inasistencia por viajes

El colegio no considera los viajes como razon justificada para que los alumnos y alumnas se ausenten
de clases presenciales o remotas. Encasos excepcionales, los apoderados deberdn solicitar un permiso
especial a la direccion y firmar un compromiso escrito, en el cual el apoderado se responsabiliza de la
actualizacion de materias, trabajos y pruebas, si las hubiere.

Los estudiantes que encontrandose en el recinto escolar no asistan a unahora o mds de clases, sin
motivo justificado, deberdn concurrir con su apoderado al dia siguiente y serdn merecedores de una
observaciéon negativa de caracter grave, con citacién a su apoderado.

-Salida de Clases:

Los alumnos deben retirarse en el horario establecido por elcolegio, en ningln caso los alumnos deben
irse sin consentimiento de suspadres, y deben respetar las normas en casos especiales de esperar, por
la salida. Si el alumno o alumna se escapa del colegio se dara aviso a su apoderado inmediatamente
y en caso de no conocer su paradero, para su ubicacidn se llamara a carabineros para su busqueda
inmediata.(se aplicara reglamento por falta grave)

e.Protocolo y /o reglamento para toda salida pedagodgica.

El docente a cargo de la salida presentara la solicitud de salida pedagégica a la direccion, con
copia al jefe técnico del establecimiento.

La solicitud de salida pedagdgica debera presentarse a direccioncon a lo menos 15 dias de
anticipacion a la realizacion de esta indicandolo siguiente:

Profesor encargado y/o profesor acompafante.

Apoderados, silo hubiera.

Curso, dia, horario de salida y llegada, lugar, ubicacién, objetivosdela salida, medidas de
seguridad.



Lineamientos y objetivos de la salida pedagdgica.

El docente a cargo enviard el documento de autorizacidn de salidaa los apoderados, los cuales
deberan devolverla firmada a lo menos dos dias antes de la salida. El/la alumno/a que no
presente dicha autorizacién,no podrad salir del establecimiento.

En caso de producirse la suspension de alguna salida, el profesora cargo, deberd informar con
dos dias de anticipacién en la Direccién delestablecimiento, Unidad técnica, apoderados y
alumnos /as. Se aceptarala suspension de la actividad sin el previo aviso, solo en caso de
emergencia y/o motivos de fuerza mayor no regulados desde el establecimiento.

El docente a cargo sera el responsable de la salida a terreno desde su inicio hasta su término o
regreso al colegio, por lo tanto, tomardntodas las medidas de seguridad pertinentes, que
minimicen los riesgos deaccidentes para los estudiantes

El docente a cargo de la salida pedagdgica y profesores acompafiantes, deberan dejar la
actividad de suplencia a los cursos que quedaran sin su autorizacién, ya sea con guias, trabajos
o ejercicios del texto de estudio. Entregar este material a UTP. Ademas, deberd dejar enUTP,
copia de la guia de trabajo que desarrollaran los alumnos durante elviaje pedagégico.

Las salidas pedagodgicas se encuentran cubiertas por el seguro escolar de acuerdo a las
disposiciones de la ley N°16.744 D.S.N°313, porlo tanto en caso de sufrir un accidente el /la
alumno /a deberd concurrir alservicio de salud publica mas cercano, donde indicara las
circunstancias del accidente y que se encuentra cubierto por el seguro escolar. Si el estudiante
al momento de sufrir el accidente no contara con la declaracionindividual de accidente escolar,
debera concurrir, dentro de las 24 horas de ocurrido el accidente al colegio, para que le sea
entregado y pueda presentarlo en el servicio de salud publica en el que fue atendido.

Los estudiantes usaran su uniforme o buzo segun lo indique el /lael establecimiento. En caso de
que no fuere una accidén discriminatoria, sepodra negar la salida del/los/las alumno/os/as que
se encuentren en estasituacion. Cabe recalcar que el uniforme puede ser adquirido en cualquier
recinto que mas se ajuste a su presupuesto y en ningun caso puede ser exigido por algun
funcionario, que se compre en algun lugar especifico.

Durante las salidas pedagdgicas, los /las alumnos/as deberdan mantener un comportamiento
adecuado a las disposiciones del manual deconvivencia escolar vigente, de las normativas del
lugar visitado, sea estauna empresa, museo, etc.

En caso de alguin/a alumno/a manifestara conductas que transgredan las normas de la
institucion, se procederd a la aplicacién de los procesos descritos en el manual de
convivencia escolar.

El docente a cargo, deberd entregar un informe escrito con lo desarrollado en la salida
pedagdgica, y una evaluacion de la misma.

Se solicitara presencia de los padres y/o apoderados para salidas pedagdgicas, segun
requerimientos particulares y/o necesidades especificas de los estudiantes lo anterior, con el
animo de garantizar la inclusién, seguridad y participacion de todos los estudiantes



Salidas dentro de la localidad

Este tipo de salida debe ser planificada con anticipacion a través de lasplanificaciones de aula de
cada docente, quedando autorizadas por la unidad técnica del establecimiento

El profesor a cargo del grupo que sale del establecimiento debe dejar registro de la salida de la
bitdcora de educacién parvularia o basica segun corresponda, especificando el motivo de la
salida, lugar al que se dirige, nUmero de estudiantes, entre otros datos, y firmar como
responsable del grupo.

El profesor a cargo debe cautelar que la actividad se realice en condiciones que no impliquen
riesgo para los estudiantes, previniendola dispersidn del grupo. Al regresar al establecimiento el
profesor a cargo debe registrar en la bitdcora del nivel correspondiente, el retornodel grupo de
estudiantes consignando la hora en que se integran.

En este caso la salida debe contar con la autorizacidon de la direcciondel establecimiento y
siempre y cuando los alumnos cuenten con la autorizacion de los padres y apoderados, quienes
deben estar en conocimiento del tipo de actividad, lugar en que se realizara, horario aproximado
de salida y retorno, el nombre y nimero de teléfono de lapersona a cargo.

Protocolos de salida fuera de la comuna/regién

Son autorizadas por la Direccidn provincial de Educaciéon por peticiéon dela direccién del
establecimiento, quien via oficio adjunta la ndmina de estudiantes con Rut, la autorizacién de los
Padres y los datos de lalocomocion y chofer que los transporta; documentos y datos que deben
ser recabados por el profesor a cargo de la salida.

Una vez obtenida la autorizacion desde la DEPROV de Educacién losestudiantes pueden salir del
establecimiento, dejando el registro correspondiente en la bitacora del nivel, al igual que en
otras salidas.



Cualquier situacién que afecte la integridad de los estudiantes dentrodel contexto de una actividad,
con o sin fines pedagdgicos, que no cuente con la debida autorizacidn de parte del establecimiento
o de ladireccion provincial de educacion quedan bajo la responsabilidad de élo los adultos a cargo de
los nifos, ya que no se encuentran protegidos por el seguro escolar, que les corresponde, a las salidas
debidamenteautorizadas.

Giras de estudio o paseo de curso

Son actividades recreativas y de esparcimiento que se desarrolla fuera del establecimiento no
utilizando el horario normal de clases.

Estas deberan contar con el respaldo y supervision de una o mas apoderados/as y el profesor /a jefe
del curso respectivo. Por ejemplo, paseos a la playa o al campo, campamentos, picnic, etc.

Se requerira solicitar la autorizacion a la Direccién del establecimiento al menos con una semana de
anticipacién, adjuntando la autorizacion escritade todos/as las y los apoderados/as de las y los
estudiantes participantesy el patrocinio del profesor/a jefe.



X. NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS.

1. Descripcion de las Conductas Esperadas de cada uno de los Integrantes de la Comunidad Educativa.

A.Compromisos de los apoderados

Los apoderados y sus hijos respetan, asumen y hacen propio el Reglamento de Convivencia Escolar,
manteniendo una actitud respetuosa hacia todoslos integrantes de la comunidad educativa.

Conocer que la atencion de apoderados se realizara desde sala de atencion de apoderados ubicada en
la entrada del establecimiento. En funcion del orden, debe comunicar su motivo en el lugar y esperar
indicaciones por parte de inspectoria.

Conocer los horarios de entrada y salida de los estudiantes y conocer el horario de atencién de
apoderados de los docentes con quienes desee comunicarse.

Es el compromiso del apoderado hacer entrega de diagndsticos, informes y tratamiento con
especialistas externos, asi como la presentacidon de documentos requeridos, por algin miembro del
colegio que sean necesarios para el funcionamiento escolar. El no cumplimiento de ello, reconsiderara
una faltade apoyo a nuestra tarea comun de educar, lo que serd condicionante para la renovacion de
la matricula.

El Apoderado(a) debe dar aviso oportuno y/o justificar su ausencia areuniones de Apoderados y/o a
citaciones a entrevistas con el profesor correspondiente. Si estas inasistencias son reiteradas, seran
analizadas por el Profesor Jefe, quien procederd a citar al apoderado(a) a entrevista personal,
registrandola como observaciones en la hoja de vida del estudiante. Pudiendo solicitarse, segun
reglamento de convivencia, el cambio de apoderado.

Es responsabilidad del Apoderado(a) supervisar que las prendas y utiles de su hijo(a) estén
debidamente marcadas, y que su presentaciénpersonal esté de acuerdo con el nivel de las exigencias
del Colegio. Es compromiso del apoderado devolver cualquier prenda u objeto que no sea de su
propiedad.

El Apoderado deberd apoyar a su estudiante en las labores educativas, ya sea en la supervisidén de sus
labores como en la adquisicién de recursos o materiales para sus tareas.

El Apoderado(a) debe autorizar por escrito la participacion del estudiante, en toda actividad realizada
fuera del establecimiento, (visitasa museos, paseos de curso, jornadas, giras, etc.), quienes no cuenten
con la respectiva autorizacién firmada, no podran participar de la actividad. No se aceptaran
autorizaciones por otros medios).




Queda prohibido fumar en cualquier dependencia o actividad dentro del Colegio.

Es compromiso del Apoderado(a) contribuir al cuidado de los bienesde uso comun del Colegio,
instalaciones, mobiliario, equipos, materiales, etc. y reponer cualquier bien que haya sido deteriorado
por su hijo(a).

Mantener una respetuosa relacion interpersonal con todos los miembros de la comunidad educativa,
ya sea digital o presencial. En casode cualquier agresidn fisica o verbal a docentes o funcionarios, sera
citado por la Direccién del colegio y se actuara conforme a la ley 21.128 Ley Aula Segura y los
protocolos vigentes.

Colaborar en la conformacion y organizacion de las directivas del centro de padresy apoderados del
curso y directorio del Centro General de Padres y Apoderados del colegio, que son organismos propios
de los padres y de importante valor para el establecimiento.

El apoderado resguardard que su hijo(a) se presente al colegio consu uniforme escolar completo (de
acuerdo a lo detallado en el presente reglamento).

B. Compromisos de las y los estudiantes.

Asistir diariamente clases en la jornada y horarios que corresponda, informando oportunamente si es
gue existen dificultades.

Dar buen trato a los utiles e infraestructura del colegio.

Asumir la responsabilidad y consecuencias de actitudes o comportamientos negativospersonales
dispuestas en este Reglamento Interno.

Traer el material necesario para las distintas asignaturas en forma oportuna.

En caso de emergencias o situaciones imprevistas, debera avisar al personal administrativo, quien
efectuara el lamado. Esta prohibido el uso del teléfono celular durante la jornada escolar a excepcion
de que sea autorizado por el docente a cargo de la actividad.

Actuar con puntualidad tanto en el cumplimiento de los horarios, como en la presentacidn de tareas,
trabajos, pruebas, proyectos, encargos,etc.

Debe presentarse cada dia con su agenda escolar.

Llegar puntualmente a clases. Si se atrasase, debera obtener la autorizacién en su agenda institucional
correspondiente, por parte de la Insectoria, para ingresar a clases o justificar con el profesor el retraso
de su entrada a la sesidn remota.

Demostrar orden y aseo cuidando y manteniendo los Utiles, objetos ymateriales propios del colegio y
por la correcta presentacion de las tareas y trabajos.




Asistir a citaciones, competencias y actividades extra-programaticas, desfiles, y otras acciones
solicitadas por el colegio.

No debe traer al colegio: dinero, objetos de valor, juguete, juegos electrdnicos, celulares, mp3, mp4,
elementos tecnoldgicos que interfieran las clases, salvo que alguno de ellos haya sido solicitado
formalmente. El colegio, no se hace responsable por pérdidas de objetos dentro del establecimiento.

Los alumnos no pueden traer elementos téxicos, pastillas ansioliticas,sustancias quimicas nocivas para
la salud, drogas, elementos cortantes u otros que no se especifican acd, pero que son daiiinos para la
vida humana. Esto es considerado una falta gravisima.

Mantener una respetuosa relaciéon interpersonal con todos los miembros de la comunidad educativa,
ya sea digital o presencial. En casode cualquier agresién fisica o verbal a docentes o funcionarios, sera
citado por la Direccién del colegio y se actuara conforme a la ley 21.128 Ley Aula Segura.

C.- Compromisos del Colegio.

Disponer de acciones pertinentes, sistemas operativos, recursos financieros y gestiones
generales que le permitan cumplir los objetivosestablecidos en el PEI.

Disponer y velar porque todo el personal adulto que trabaja en el colegio exprese en su
trabajo y en las relaciones con todos los miembros de la comunidad educativa, los
valores, la responsabilidad,honestidad y respeto.

Proteger el derecho de los estudiantes de estar en un ambiente formativo, sano, libre de
situaciones de maltrato fisico, sexual o psicoldgico, poseyendo una normativa y
procedimientos claros en la busqueda de ese objetivo.

Se tendran los medios, especialmente con facilitar el logro de aprendizajes, formacion
valdrica, que es entre otros el objetivo principal de la existencia de este colegio.

El colegio debe establecer fijamente el lugar adecuado, para atender las entrevistas y
mediaciones, segln corresponde.

Informard oportunamente a los padres y apoderados disponiendo canales formales para
ello: Libreta de comunicaciones, citaciones porescrito y otros.




2. Descripcion y tipificacion de las Faltas a la Convivencia Escolar, Gradualidad, Medidas
Formativas/Disciplinarias, Procedimientos que se realizardn para determinarlas y Responsabilidades.

A.- Tipificacidn de faltas

Frente a los hechos que constituyen una amenaza o alteracion de la sana convivencia escolar,
donde se involucre dafio fisico, psicoldgico o moral hacia a otros miembros o a los bienes de estos,
se debe proceder a la aplicacion de medidas formativas y disciplinarias con foco formativo que,
respondan a los criterios de gradualidad, circunstancias atenuantes o agravantes, justo proceso.
Pudiendo darse la circunstancia de aplicacion de medidas excepcionales ante la reiteracion de
conductas que incurren en faltas de mayor gravedad o por la gravedad de un hecho puntual.

l.-Gradualidad:

La consideracidn de gradualidad, dice relacion con, la categorizacion de faltas a través de
criterios generales que permitan establecer si corresponde a una falta de menor o mayor impacto en
la comunidad escolar. Siendo para ello, utilizadas las categorias de leve, grave o gravisima, mediante
las cuales se apliquen medidas disciplinarias diferenciadas para cada tipo de falta y en consideracion
de los hechos observados.

Il.-Tipos de faltas:

Tal como se ha sefialado, se han definido las siguientes descripciones generales para la
tipificacidon y gradualidad de faltas.

Tipo de falta Descripcion
Actitudes y comportamientos que alteren la convivencia escolar
- Faltaleve pero que no involucran dafio psicolégico o fisico a otros
miembros de la comunidad.
Las diversas medidas a tomar deben considerar
atenuantes, agravantes, posibles suspensiones,

entrevistas, compromisos, etc.




Falta Grave

Actitudes y comportamientos que afectan la integridad fisica y/o
psicolégica de otro miembro de la comunidad educativa y del bien
comun. Acciones deshonestas que afectan la convivencia y el
propio proceso escolar. Sean estas instancias educativas escolares
o extraescolares.

Las diversas medidas a tomar deben considerar atenuantes,
agravantes, posibles suspensiones, entrevistas, compromisos,
medidas excepcionales, etc.

Falta Gravisima

Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad
fisica, sexual, violencia de género y/o psicolégica de otros
miembros de la comunidad educativa, o que afecten en forma
grave su proceso escolar; agresiones sostenidas en el tiempo,
conductas delictuales, violencia a través de medios tecnolégicos.
Las diversas medidas a tomar deben considerar atenuantes,




agravantes,

Segura, etc.

posibles
compromisos, medidas excepcionales, aplicacién de Ley Aula

suspensiones, entrevistas,

Ill.- Circunstancias agravantes y atenuantes:

Todo proceso requiere de la revision de conductas o circunstancias anteriores y/o
preexistentes del estudiante, esto, con el objetivo de que el proceso sancionatorio resulte
efectivamente formativo y no sea un factor de riesgo mas para la vida y la trayectoria personal y

educativa del estudiante.

Circunstancias atenuantes

Circunstancias agravantes

-Que el estudiante reconozca de manera
espontdnea su falta y frente a ello presente
excusas, proponga las medidas de reparacién
del dafo fisico, psicolégico o moral ocurrido.
-Irreprochable conducta anterior.

-Que la falta sea propia de una conducta
ocasional o circunstancial.

-Falta de Intencionalidad detectada en el
proceso de revisidon de la falta.

-Situaciones o circunstancias socio-familiares
gue estén incidiendo en el estado actual y las
conductas del estudiante.

-Considerar el nivel de participacion vy
adherencia del estudiante en areas de atencién
psicosocial propias del establecimiento o
externas en la red.

-Que se observe que el hecho es premeditado
por parte de quien comete la falta.

-La reiteracion de la falta cometida en 2 0 mas
ocasiones.

-Lo alarmante de la conducta para la comunidad
escolar.

-La gravedad de los dafios o perjuicios
generados a un miembro o a la comunidad
escolar en general.

-Observar que la persona ha incitado o
provocado dafios individuales o colectivos.

-La ausencia del apoderado o bajo compromiso
general observado.

-El no cumplimiento de medidas formativas
remediales.

-Difundir contenido que sea perjudicial o
amenazante para la comunidad educativa en
redes de difusion digital o fisica.
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IV.-Tipificacion de suspensiones por faltas:

Cabe sefialar que, la cantidad de dias maxima es de 5 dias sélo con la excepcién de que, por
motivo de cautelar la seguridad de la comunidad educativa, el director del establecimiento indique
la extension de la suspension, argumentando que se encuentra en curso un procedimiento de mayor
severidad como lo es, la aplicacion de la ley N°21.128. El proceso de suspension es sélo un dmbito de
las sanciones por faltas a la sana convivencia y, por lo tanto, no debe ser utilizado como unico recurso
ni estar exento de agravantes o atenuantes.

Estas medidas se deben adoptar teniendo en consideracion la edad, el grado de madurez, el
desarrollo emocional y las caracteristicas personales de los estudiantes involucrados, el resguardo
del interés superior del nifio y el principio de proporcionalidad. Siendo visadas y autorizadas por el
Encargado(a) de Convivencia Escolar.

Cantidad de dias
de suspension

Ejemplos

En todas las situaciones el estudiante debe llevar material pedagdgico para

trabajar en casa.

1dia

Aplicable en casos de reiteracion de faltas leves sin dafio a terceros:

Por reiteracion de 3 dias de atrasos en la mafiana o durante un
bloque a otro, posterior a entrevista con apoderado.

Por acumulacidn de 3 anotaciones negativas en hoja de vida,

sin perjuicio, de otros procedimientos en funcién de mejorar la
conducta del estudiante.

2 dias

Aplicable en caso de faltas y/o dafios materiales que, perjudiquen a la
comunidad escolar.

Por dafio material intencional de los bienes comunes del
establecimiento o de los bienes particulares de alguno de sus
miembros.

Por fugas del colegio en horario de clases.

3 dias

Aplicable en casos de conductas disruptivas que afecten psicolégicamente
0 generen dafio material a otro miembro de la comunidad escolar.

Tras detectar una amenaza o acoso escolar a otro miembro de la
comunidad.

Tras poner en riesgo a la comunidad escolar tras el uso de fuego,
componente tdxico o nocivo u otros.

Hechos de discriminacién a otros miembros de la comunidad
por su condicion sexual, cognitiva, socioeconémica, étnica,
religiosa, etc.




4 dias

Aplicable en casos de violencia, maltrato o acoso escolar en ensefianza
basica.

- Porte, exhibicién o mal uso de objetos que sean utilizables como
arma y que no correspondan a los utiles solicitados para uso del
estudiante en el establecimiento.

- Participacion en hechos de agresién fisica o psicolégica de
estudiantes de ensefianza basica.

- Actos de connotacion abusiva en la esfera sexual en ensefianza
basica.

5 dias Aplicable en casos de violencia, maltrato o acoso escolar en ensefianza
media.

- Participacion en hechos de agresién fisica o psicolégica de
estudiantes de ensefianza media.

- Actos de amenaza u hostilidad hacia adultos que cumplen un rol
formador al interior de la comunidad escolar, tiempo en el cual de
evalua la aplicacion de ley Aula Segura.

- Frente a actos de connotacion abusiva en la esfera sexual en
ensefianza media.

+ 5 dias Aplicable en casos de violencia reiterada, al no tener efecto medidas excepcionales

previas 0 en casos de situaciones que conmocionen o impacten gravemente la
convivencia escolar segun ley N°21.128.

- Enlos casos en que se requiera medidas cautelares en
resguardo de la integridad de los miembros de la comunidad
educativa tras aplicaciéon de medidas excepcionales.




Esquema de procedimiento frente a faltas, responsables y medidas.

A. Falta Leve: Actitudes y comportamientos que alteren la convivencia escolar pero
gue no involucran dafio psicoldgico o fisico a otros miembros de la comunidad.

Ejemplos:

1. No traer comunicacion firmada o estar
sin agenda escolar.

2. Llegar sin justificativo por ausencia,
atrasos e impuntualidad a actividades
escolares al inicio de la jornada o durante
esta.

3. Presentarse sin tareas o trabajos en la
fecha correspondiente.

4. Interrupcion del desarrollo de la clase.

5. Consumir cualquier tipo de alimento o
bebida durante el desarrollo de una clase.

6. Tirar basura en lugares no habilitados
para ello.

7. Salir de la clase sin autorizacién previa.

8. No trabajar en clases o desatender
indicaciones del profesor.

9. No usar su uniforme completo, portando
accesorios no requeridos.

10. Descuido de su aseo y presentacion
personal.

11. No usar buzo deportivo en clases de
educacion fisica.

12. Uso de aparatos tecnoldgicos,
deportivos, estéticos u otros que generan
distraccion de su proceso de aprendizaje.

13. Ventas no autorizadas para beneficio
personal.

14. No respetar asignacion de puesto.

15. Incumplimiento en actividades extra
programaticas.

16. Correr en escaleras del establecimiento.

17. Interrumpir las clases de su curso u
otras.

18. Falta a la verdad en sus expresiones y/o
conductas.

Procedimiento:

1. Elinspector, profesor o asistente que detecta la falta es el encargado de corregiry
llamar la atencién al estudiante por su conducta.

2. Siesta se reitera se deja registro en la hoja de vida de su libro de clases.

3. Enlos casos de faltas que involucren la responsabilidad del apoderado (ej.: faltas
1,2,3,9,10y 11), se debe comunicar al apoderado via telefénica.




Sancién y/o Medida Formativa/Disciplinaria y de Apoyo educativo:

1.

2.

Didlogo formativo y reflexivo con el estudiante.
Registro en hoja de vida del estudiante si la conducta es reiterada.

Contacto telefénico con el apoderado para comunicar la falta, cuando esta tiene
gue ver con la responsabilidad del adulto.

Citacidon del apoderado cuando se tenga evidencia de reiteracién de 3 faltas
leves, por parte del profesor jefe.

Aplicacion de 1 dia de suspension ante reiteracion de 3 faltas continuas
registradas en libro de clases, visada por Encargado(a) de Convivencia Escolar.

Entrega de Trabajo Académico para realizarlo en casa ante la aplicacién de
suspension.

Responsable:

Pasos 1, 2 y 3: Profesor, inspector o asistente que detecta la situacion.
Paso 4: Profesor(a) jefe e inspector a cargo del curso.

Paso 5: Encargado(a) de Convivencia Escolar y profesor(a) jefe.

Paso 6: Jefe Unidad Técnico Pedagdgica y profeso(a) jefe.




Falta Grave: Actitudes y comportamientos que afectan la integridad fisica y/o
psicoldgica de otro miembro de la comunidad educativa y del bien comun. Acciones
deshonestas que afectan la convivencia y el propio proceso escolar. Sean estas

instancias educativas escolares o extraescolares.

Ejemplos: 9.

1. Reiteracidn de 3 o mas faltas leves
registras en hoja de vida.

2. Dafiar y/o destruir el material o
dependencias del colegio.

3. Responder o dirigirse conductual o
verbalmente a cualquier miembro
de la comunidad educativa en
forma irrespetuosa,  agresiva,
desafiante o grosera.

4. Exteriorizar conductas o
verbalizaciones con connotacion
sexual.

5. Falta a la verdad que perjudique a
otro miembro de la comunidad
educativa.

6. Lanzar objetos menores como
lapices, marcadores, gomas durante
la jornada escolar.

7. Danar intencionalmente los bienes
materiales de otros miembros de la
comunidad escolar.

8. Cualquier expresiéon de burla,
molestia, acoso o denostacion de un
estudiante a través de cualquier

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Copiar, adulterar o tener una actitud
deshonesta en evaluaciones
mediante cualquier medio.

Expresar sobrenombre que afecte la
dignidad personal de cualquier
integrante de la comunidad
educativa.

Uso sistemadtico y persistente de
aparatos tecnoldgicos, deportivos,
estéticos u otros, que generan un
grave perjuicio en sus actividades
escolares.

Provocar una lesion fisica o un dafio
psicoldgico a otro miembro de la
comunidad en forma involuntaria al
no medir las consecuencias de sus
actos.

Suplantar firma del apoderado u
otra identidad.

Ser sorprendido en ausencia
injustificada sin conocimiento del
apoderado.

Interrumpir premeditadamente el
uso del bano de otra persona.




medio.

Procedimiento:

1.

2.

El docente o asistente de la educacion que detecta la falta debe conversar con
el estudiante para indagar con respecto al motivo de su conducta.

Si la conducta afecta de manera directa al docente o asistente, este debe
comunicarlo a la autoridad correspondiente. Por ejemplo, si afecta al asistente
o profesor de asignatura, este debe comunicarlo a profesor jefe, si afecta a
profesor jefe, este debe comunicarlo a jefe de nivel o utp seguin corresponda.
El responsable, recibe el comunicado de la falta y tiene el deber de registrar el
hecho en la hoja de vida, citar al apoderado para informar la gravedad de la
falta, solicitar apoyo para que modifique su conducta y asuma compromisos.

La reiteracion de este tipo de faltas graves, debe ser comunicada al
Encargado(a) de Convivencia Escolar, por la jefatura que abordé el caso y dejé
los registros correspondientes (mencionados en el punto 2). El encargado(a),
debe entrevistar al estudiante para conocer los motivos de su conducta y
solicitar la presencia del apoderado para entrevista y aplicar medidas
disciplinarias de suspensidn, reparacion y trabajo formativo.

Se debe mantener el monitoreo y la retroalimentacion por parte de los
distintos profesionales de trato directo con el estudiante con las jefaturas
correspondientes. Visualizando aspectos favorables y por mejorar.

Sancién y/o Medida Formativa Disciplinaria y de Apoyo educativo:

1.

Didlogo formativo y reflexivo con el estudiante al momento de detectar la
conducta y durante todo el proceso.

Registro en hoja de vida.
Citacidn de apoderado a entrevista para asumir compromisos.
Ante la reiteracién, nuevamente citacién del apoderado.

Suspensidn por los dias que correspondan segun la tipificacién de dias de
suspension.

Entrega de Trabajo Académico para realizarlo en casa ante la aplicacién de
suspension.

Al retorno, accion de reparacion la cual debe quedar bajo acta de
compromiso.




8. Finalmente, el estudiante debe realizar una medida formativa, quedando a
disposicion del didlogo con la familia si asumir, trabajo comunitario, trabajo
académico relacionado con la falta o acciones solidarias.

Responsable:

Paso 1: Docente, inspector o asistente que detecta la situacién y jefatura
correspondiente (ej.: profesor jefe, coordinacién de nivel, encargado(a) de convivencia
escolar.

Paso 2 y 3: Profesor jefe, coordinador a jefe de nivel o unidad técnica, encargado(a)
de convivencia escolar, direccion.

Paso 4, 5y 6: Encargado(a) de Convivencia Escolar.

Paso 7 y 8: Profesor jefe e Inspector del nivel.

Falta Gravisima: Actitudes y comportamientos que afectan la integridad fisica y/o
psicolégica de otro miembro de la comunidad educativa y del bien comun. Acciones
deshonestas que afectan la convivencia y el propio proceso escolar. Sean estas instancias
educativas escolares o extraescolares.

Ejemplos: 12. Sustraer articulos como timbres,
libros, bitacoras o documentos
1. Reiteracion de 3 o mas faltas graves oficiales del colegio.

registras en hoja de vida.
13. Salir del colegio sin autorizacién

2. Adulteracién o mal uso de libro de previa, evadiendo el control y la
clases. seguridad.

3. Sustraccion de objetos ajenos y/o 14. Acciones discriminatorias con base
participar o ser complices de un en orientaciones o condiciones
robo o hurto. politico  religiosas,  filosdficas,

econdémicas, nacionalidad, nombre,
discapacidad, rasgos fisicos,
sexuales, origenes culturales vy
étnicos o similares.

4. Destruir, sustraer, vandalizar o
dafiar documentos, materiales
escolares u objetos de propiedad de
terceros miembros de la comunidad

escolar, visitas o que ofrezcan un 15. Participar activamente en rifia o
servicio que apoye la funcion pelea donde se agreda fisicamente
educativa. 0 se exponga la imagen de otro

miembro de la comunidad.




5. Portar sustancias todxicas, drogas,
alcohol, quimicos o elementos
nocivos para el ser humano.

6. Consumir, ofrecer, intercambiar,
dar, etc., cigarros, drogas, alcohol o
cualquier sustancia psicotropica o
nociva para el ser humano o de uso
no autorizado.

7. Adulterar, agregar o borrar notas en
libro de clases.

8. Falsificar firma de funcionarios,
profesores, padres y/o apoderados
en cualquier documento oficial.

9. Suplantar identidad o crear perfiles
falsos.

10. Portar, manipular o intercambiar
armas de fuego, objetos corto
punzantes no autorizados o
cualquier elemento potencialmente
daiiino a terceros.

11. Participar de cualquier acto de
agresién, maltrato, acoso o
violencia escolar (fisico, psicolégico
o moral) o actos deshonestos,
chantaje, hostigamiento,
amedrentamiento, amenazas, etc.,
ya sea en la cotidianidad escolar o
en las plataformas digitales.

16.

17.

18.

19.

20.

Grabar imagenes, fotografias o
conversaciones con el objeto de
denostar su imagen o persona.

Realizar cualquier accién deliberada

gue comprometa negativamente el
prestigio e integridad personal de
cualquier miembro de la comunidad
en los distintos estamentos del
establecimiento, ya sea en forma
oral, porinternet, celular o cualquier
otro medio de comunicacion.

Cualquier tipo de agresion sexual o
hecho de connotaciéon sexual
cometido contra otro miembro de la
comunidad escolar.

Faltar el respeto a los emblemas
patrios y del establecimiento
educacional.

Acciones que atenten contra el
buen nombre de la institucion.

Procedimiento:

1. Quien detecte solicita la presencia y el apoyo de inspectoria o de cualquier
funcionario presente, estos deben informar al Inspector del ciclo, Encargado(a) de
Convivencia Escolar y Profesor Jefe de los estudiantes involucrados y afectados.

2. En caso de hallazgo de objetos probatorios de la falta, estos deben ser solicitados
voluntariamente a los estudiantes involucrados, para quedar en inspectoria a la




10.

11.

12.

espera de la llegada del apoderado.

Los funcionarios presentes, deben buscar separar a los estudiantes involucrados
en un conflicto como medida preventiva de mayores dainos. Una vez separados se
debe otorgar contencién emocional y conductual para regular emocionalmente a
los estudiantes.

En los casos donde se detecte posible consumo de sustancias, se debe dar
primeros auxilios identificando su estado y condiciéon, pudiendo activarse
protocolo de accidentes escolares de tipo menos grave o grave segun sea el caso.

El Encargado(a) de Convivencia Escolar, cita telefonicamente a los apoderados de
manera inmediata y urgente en los casos en que se comprometa la integridad
fisica, psicoldgica o moral de un miembro de la comunidad o de estos y, dentro de
24 horas en los casos donde la falta no implica un dano a la integridad humana.

Se realizan las indagatorias correspondientes por parte del profesor jefe,
inspectoria y encargado(a) de convivencia (entrevistas a testigos, entrevista a
involucrados, revision de antecedentes, informacion de seguridad, etc.) dejando
registro escrito de lo obtenido y se activa protocolo correspondiente si es el caso.

Se entrevista al apoderado en conjunto con estudiante o con su relato escrito para
dar a conocer los hechos ocurridos. Excepcionalmente y en consideracion de la
seguridad del estudiante, se solicita al apoderado que retire al estudiante de la
jornada para evitar mayores riesgos.

Se realiza reunién con equipo de convivencia escolar, jefaturas y/o direccién, para
determinar

En caso de presencia de arma de fuego o similares, el establecimiento puede
solicitar la presencia inmediata de carabineros teniendo el deber de entregar los
antecedentes que solicite la autoridad.

En caso de descubrir al autor de un robo o hurto, se solicita al estudiante que
reponga o devuelva el objeto que ha sustraido y se procede con las entrevistas,
citaciones, indagaciones y posterior entrega de medidas disciplinarias y
formativas. No obstante, es necesario aclarar que el establecimiento no se hace
responsable por la pérdida de pertenencias, tales como, celulares, tabletas,
computadores, audifonos, juegos, etc. Siendo responsabilidad del estudiante y de
su apoderado el cuidado de sus pertenencias.

Frente a las conductas sexualizadas se debe activar protocolo de actuacién frente
a agresiones sexuales o hechos de connotacién sexual.

Se realiza indagaciones y se hace reunion extraordinaria de ECE para sugerir
sanciones, medidas disciplinarias, formativas y de apoyo, activacion de protocolos,




El encargado de convivencia toma el caso, solicita al profesor jefe que deje la
observacion negativa en la hoja de vida y lo cierra, cita a los apoderados, informar
resultados de la investigacidn, medidas disciplinarias y sanciones a aplicar.

Sancién y/o Medida Formativa Disciplinaria y de Apoyo educativo:

1.

10.

11.

Didlogo formativo y reflexivo con el estudiante al momento de detectar la
conducta y durante todo el proceso.

Registro en hoja de vida.

Citaciéon de apoderado a entrevista para asumir compromisos, informar
medidas y revisar situacion general del estudiante y su familia.

Ante la reiteracién, nuevamente citacién del apoderado.

Suspensidn por los dias que correspondan segun la tipificacién de dias de
suspension.

Entrega de Trabajo Académico para realizarlo en casa ante la aplicacion de
suspension.

Si la realizacién de faltas gravisimas es reiterada, el director del
establecimiento y el Encargado(a) de Convivencia Escolar, deben levantar
carpeta con todos los antecedentes del estudiante. Esta documentacién sera
analizada por el equipo directivo, sostenedores, consejo y/o comité
evaluativo de la situacidén para la posible toma de medidas excepcionales.

Se procede a informar las medidas excepcionales a la familia y al estudiante,
conforme a lo dispuesto en este reglamento, con base en la circular 482 y en
la ley 21.128 (Ley Aula Segura). Ofreciendo con claridad la posibilidad de
apelar a las medidas dictadas por el establecimiento conforme a su normativa
y clarificando los plazos que tendran las diversas acciones.

Las medidas excepcionales deben ser informadas a la comunidad escolar, en
particular, al consejo de profesores.

Todas las acciones o medidas excepcionales realizadas conforme a la ley,
normativas vigentes y reglamento interno, quedaran registradas y archivadas
en portafolio con todos los antecedentes.

Al cabo de 15 dias, la comunidad escolar, en particular los estamentos
afectados, deben evaluar las medidas adoptadas y su efecto en la convivencia
escolar.




Responsable:

Paso 1 y 2: Docente, inspector o asistente que detecta la situacién y jefatura
correspondiente (ej.: profesor jefe, coordinacién de nivel, encargado(a) de convivencia
escolar.

Paso 3, 4 y 5: Encargado(a) de convivencia escolar o direccion.
Paso 6: Jefe de Unidad Técnico Pedagdgica y Encargada de Convivencia Escolar.

Paso 7 al 11: Direccién y Encargado(a) de Convivencia Escolar.

3. Acciones consideradas como Cumplimientos Destacados y Reconocimientos que
ameritan dichas acciones o conductas.

Premios y estimulos.

Dentro de la formacién integral que el Colegio quiere entregar a sus estudiantes, adquieren
especial significacion los reconocimientos y felicitaciones que realiza la Institucién. Todo
estudiante que colabora cuanto puede y se esfuerza por aprender y formarse aprovechando
todas sus cualidades y aptitudes, merece nuestro mas sincero reconocimiento.

Pero en la vida social solemos destacar a algunos con el fin de que sirvan de modelo y
estimulo para los demas.

En este contexto, nuestro Colegio promueve la celebracién publica del mérito de algunos
de sus estudiantes. Los reconocimientos que pueden otorgarse son: Los alumnos tendran
ademas derecho a que se les premie y reconozca por su desempefio y aporte a la buena
convivencia escolar u otras areas de acuerdo con el PEI.

La Direccidn del Colegio establecerd la forma y naturaleza de los incentivos y premios. El
Colegio reconocera a los estudiantes(as) mediante:

a) FELICITACION VERBAL: Cuando el alumno manifiesta el comportamiento esperado y/o
una actitud positiva.

b) FELICITACION ESCRITA: Se refiere al registro por escrito en el libro de clases que realiza
la profesora de asignatura o la profesora jefa. Se efectia cuando el alumno manifiesta un
comportamiento positivo en forma reiterada y/o cuando su actitud positiva permanece en
el tiempo.

c) CEREMONIA DE PREMIACION: Finalizado el afio escolar se reconoce a los alumnos/as
destacando por curso en; Espiritu Antilhue (de acuerdo al perfil del alumno proponiendo a
través de terna la cual es resuelta por los profesores/as que trabajan en el curso), Mejor
Compafiero/a (lo eligen sus propios compafieros/as), Excelencia Académica (de acuerdo a
resultados que arroje el mejor promedio de notas, entregado por Jefe UTP)



4.Descripcion del Debido Proceso y procedimientos de aplicacion de medidas ante faltas
y instancias de revision correspondientes.

Cabe senalar que las medidas que se aplicaran por faltas a la buena convivencia, estas
seran efectuadas conforme al debido proceso, esto es, antes y durante su aplicacién.

Los estudiantes tendran siempre derecho a un proceso justo y racional de
determinaciéon de responsabilidades en el dmbito escolar, atendiendo a los derechos
fundamentales, y la normativa vigente.

Se entenderd por un procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma
previa a la aplicacién de una medida, que considere al menos, la comunicacion al estudiante
de la falta establecida en el Reglamento interno por la cual se le pretende sancionar; respete
la presuncion de su defensa; se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable; y
garantice el derecho a solicitar la revision de la medida antes de su aplicacion.

INICIO DEL PROCEDIMIENTO:

1.-Tomar conocimiento de la falta.

Se deberd informar a la autoridad a cargo del estudiante, profesor(a) jefe, Director, Jefe
Técnico, encargada de convivencia escolar y Orientador.

La falta debe estar registrada en el libro de clases, en forma clara y concisa.

En caso de faltas gravisimas, estos casos seran vistos, por el comité de convivencia escolar,
consejo de profesores, Direccion por medio de su director.

2.-Notificacion a los apoderados.

Todo proceso en el que sea parte el estudiante, se debera notificar a sus padres o
apoderados. Dicha notificacién podra efectuarse por cualquier medio idéneo, ej. Carta
certificada, correo electrénico, comunicacidon en libreta escolar, libro de actas, donde
guedara el registro de haber realizado la notificacion.

3.Investigacion

El funcionario del Establecimiento a quien se le hubiere designado de acuerdo con la
gravedad de la falta cometida, debera llevar adelante la investigacion, quien realice la
indagacién actuara guiado por el Principio de Inocencia frente a quien, supuestamente, sea
el autor de la falta.

* Para ello, estard autorizada para disponer medidas que le permitan tener una vision
clarificada de los hechos, tales como: entrevistas a los involucrados y otros que pudieran
aportar antecedentes relevantes (especialmente a los apoderados), revision de
documentos y registros, solicitud de orientacién y/o evaluacién profesional (externa),
solicitud de informes, confrontacién de testigos, etc. En general, todas aquellas acciones
gue sean prudentes y convenientes para manejar la situacién conforme al justo
procedimiento.



e Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las
medidas correspondientes, la persona quien lleva la investigacidon asegurard a todas las
partes respeto por su dignidad y honra, cautelando el grado de privacidad y/o
confidencialidad que corresponda a los temas tratados (conforme a las caracteristicas y
circunstancias del hecho abordado).

e Asimismo, serdn escuchadas las versiones de los involucrados y se acogeran los
antecedentes que estos pudieran aportar para mejor comprension del hecho o con el fin de
presentar sus descargos.

¢ Si el supuesto autor de la falta fuere un funcionario del Colegio u apoderado, y el afectado
una estudiante, se actuard conforme al principio de presunciéon de inocencia, pero
considerando el interés superior del nifo, nifia o adolescente, y su condicién de sujeto de
proteccion especial, lo cual implicard priorizar medidas destinadas a garantizar la integridad
fisica y psicoldgica del estudiante durante todas las etapas del procedimiento, aplicando el
respectivo Protocolo establecido en este reglamento.

4, Citacion a Entrevista.

Se podra citar a las partes y, en su caso, a los padres o apoderados del estudiante o
estudiantes involucrados, a una reunién que tendrd como principal finalidad entregar las
evidencias encontradas en dicha investigacidn y/o asimismo podra buscar un acuerdo entre
las partes, si fuese pertinente. En caso de existir acuerdo entre las partes se podra
suspender el curso de la indagacidn, exigiendo a cambio el cumplimiento de determinadas
condiciones por un periodo de tiempo convenido. Si se cumplen integramente las
condiciones impuestas se dard por cerrado el reclamo, dejandose constancia de esta
circunstancia.
5.Resolucion.

Una vez concluida la investigacion de una falta, la persona designada para resolver
sobre esta falta debera discernir si se cumplen los requisitos para imponer una medida
disciplinaria, o bien si el reclamo debe ser desestimado. Debera quedar constancia de los
fundamentos que justifiquen la decisién adoptada.

6.Notificacidn.

La medida disciplinaria que se adopte debe ser notificada a las partes, la cual podra
efectuarse por cualquier medio idéneo, incluido el correo electrénico u otro medio analogo,
pero deberd quedar constancia de ello, pudiendo siempre ejercer derecho de apelacién el
apoderado y/o estudiante ante la medida adoptada, conforme a lo dispuesto en el parrafo
de las instancias de revision y apelacion a las medidas.

7.De las instancias de revision y apelacion a las sanciones.

|. RECONSIDERACION (APELACION).

Todo alumna/o, apoderado/a que ha cometido una falta considere que la sancidn asignada
a la falta cometida fue injusta o desmedida, tendra la posibilidad de apelar al Director del
Colegio, siguiendo el procedimiento que a continuacién se explica. En caso de FALTAS
LEVES, GRAVES O GRAVISIMAS, QUE NO IMPLIQUEN LA SANCION DE APLICACION DE NO



RENOVACION MATRICULA O EXPULSION/CANCELACION MATRICULA DEL ALUMNO/A,
tendrd derecho presentar recurso de reconsideracion en el plazo de 2 dias habiles contados
desde el dia siguiente que es notificado de la sancién. El recurso de reconsideracién o
apelacion debe ser presentado al directivo jerdrquicamente superior al que aplico la
medida, por escrito y acompanando los antecedentes o cualquier medio de prueba que
debiera ser considerado para la revision de la medida disciplinaria aplicada. El superior a
quién va dirigida la apelacion tiene un plazo de 10 dias habiles para responder a la apelacion,
quien puede consultar al Consejo de Profesores.

FALTAS GRAVES O GRAVISIMAS QUE APLIQUEN LA MEDIDA DISCIPLINARIA DE EXPULSION
O CANCELACION DE MATRICULA.

En el caso de la comisién de Faltas Graves o Gravisimas, que impliquen aplicacién de
expulsidn o cancelacién de matricula, aplicada conforme a este Reglamento Interno, otorga
al alumno o a su apoderado, padre y/o madre el derecho a reconsideracién por Unica vez
de esa sancion. Dicho recurso (recurso de apelacidn) deberd ser interpuesto por escrito y
dirigida al Director del Colegio, dentro de un plazo de 15 dias habiles a contar de la fecha
de notificaciéon de la sancién, explicando los motivos y acompafando antecedentes o
cualquier medio de prueba que debieran ser considerados para revisar la aplicacion de la
medida disciplinaria. El Director/a del Colegio debera resolver de esta apelacion dentro de
un plazo de 10 dias habiles, quien lo hara previa consulta al Consejo de Profesores.

El Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista los informes técnicos
psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles con los antecedentes resolvera
la apelacién por resolucion fundada. Tanto la notificacidn de la sancién, como de aquella
resolucién de una eventual apelacién, debera formularse por escrito al apoderado.

El Director, una vez que haya aplicado la medida de cancelacién, debera informar sobre la
misma a la Direccién Regional de la Superintendencia de Educacién, dentro del plazo de 5
dias habiles, a fin de que se revise el cumplimiento del procedimiento.

8. Ley 21.128 (Aula Segura).

El 27 de diciembre de 2018 fue publicada la Ley N° 21.128, también denominada
“Ley Aula Segura”. Esta nueva normativa modifica el DFL N° 2 de 1998 que regula a los
establecimientos que reciben subvencidon del Estado, en relacién al procedimiento de
cancelacion de matricula o expulsién en aquellos casos de violencia grave que afecten los
derechos e integridad fisica o psicoldgica de algun miembro de la comunidad educativa.

El DFL N° 2/1998 (conocido como el DFL de Subvenciones) contempla, en su articulo 6 letra
d), dos vias para decretar una expulsion. La primera aplica cuando un estudiante realiza una
conducta impropia reiterada y permanente durante en el transcurso del aiio escolar. Para
estos casos, el establecimiento escolar avisa en un plazo prudente al padre, madre o
apoderado de la situacidon de reiteracién y establece medidas de apoyo pedagdgico o



psicosocial para el estudiante: “Previo al inicio del procedimiento de expulsién o de
cancelacion de matricula, el director del establecimiento deberd haber expresado a los
padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible
aplicacion de sanciones excepcionales e implementando a favor de él o la estudiante las
medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que estén expresamente establecidas en el
reglamento, pertinentes con la entidad y gravedad de la infraccién cometida, resguardando
siempre el interés superior del nifio. Y en segundo caso, la medida de expulsidon o
cancelacion de matricula, se aplica frente a situaciones de violencia grave, cuando se tratare
de conductas que atenten directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno
de los miembros de la comunidad escolar permitiendo, de este modo, que el
establecimiento pudiese no realizar u omitir lo sefialado: “Previo al inicio del procedimiento
de expulsion o de cancelacién de matricula, el director del establecimiento deberd haber
representado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las conductas,
advirtiendo la posible aplicacidn de sanciones e implementado a favor de él o la estudiante
las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que establezca el RICE.

De esta manera, con la Ley Aula Segura, se amplia el poder de aplicar la ley a profesores,
asistentes de la educacidn, padres y apoderados que incurran en estas conductas o que se
vean afectados, tipificando conductas que con anterioridad no se encontraban
expresamente descritas; ademads, extiende su alcance en contra del cualquier miembro de
la comunidad escolar como también a actos que atenten contra la infraestructura esencial
para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento, afectando
gravemente la integridad de la comunidad escolar.

Frente a la aplicacion de esta ley, se podra pedir la reconsideracion de la medida dentro del
plazo de cinco dias contado desde la respectiva notificacién de dicha medida, por parte del
apoderado y estudiante. Incorporando la facultad del Director, de aplicar una medida de
resguardo de suspensién al alumno durante el transcurso de la investigacién y proceso de
consulta con el consejo de profesores del establecimiento.

Procedimiento especial (aula segura) en caso de faltas graves o gravisimas en que puedan
traducirse en la expulsion o cancelacién matricula

* Motivos por los que puede aplicarse la Expulsidon o Cancelaciéon de Matricula.

Las medidas de expulsidn y cancelacién de matricula sélo podran aplicarse cuando sus
causales estén claramente descritas en el reglamento interno del Establecimiento o afecten
gravemente la convivencia escolar. Siempre se entendera que afectan gravemente la
convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa,
tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacién, entre
otros, de un Establecimiento educacional, que causen daiio a la integridad fisica o siquica
de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren
en las dependencias del Establecimiento.

Tales como:



* Agresiones de caracter sexual

¢ Agresiones fisicas que produzcan lesiones,

¢ Uso, porte posesién y tenencia de armas o artefactos incendiarios

e Actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio
educativo por parte del Establecimiento.

e Faltas graves o gravisimas, contenidas en el presente Reglamento Interno, que afecten
gravemente la convivencia escolar. La decision de expulsar o cancelar la matricula a un
estudiante sélo podra ser adoptada por el director del Establecimiento.

* Procedimiento sancionatorio en caso de posible Expulsidon o Cancelacién de Matricula. El
director debera iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algin miembro
de la comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida
como tal en el reglamento interno del Establecimiento, o que afecte gravemente la
convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley. En dichos procedimientos se
deberdn respetar los principios del debido proceso, tales como la presuncion de inocencia,
bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

e Facultad de suspension como medida cautelar. El director tendra la facultad de
suspender, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los
alumnos y miembros de la Comunidad Escolar que en el Colegio hubieren incurrido en
alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas en el reglamento interno del Colegio,
y que conlleven como sancion en los mismos, la expulsién o cancelacidn de la matricula, o
afecten gravemente la convivencia escolar. El director debera notificar la decision de
suspender al alumno, junto a sus fundamentos y por escrito al estudiante afectado y a su
madre, padre o apoderado, segun corresponda.

¢ Plazo para resolver en caso de posible Expulsion o Cancelacién de Matricula. En los
procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de
suspension, habra un plazo maximo de 10 dias habiles para resolver, desde la respectiva
notificacién de la medida cautelar.

* Reconsideracion (Apelacién) si se aplicd la Expulsion o Cancelacién de Matricula.

El alumno(a) o su apoderado, padre y/o madre que imponga la medida de Expulsion o
Cancelacion de Matricula podra interponer recurso de reconsideracion de la medida dentro
del plazo de 5 dias contado desde la respectiva notificacion de dicha medida, impugnacién
gue debera presentarse ante el Director por escrito, quien resolvera previa consulta al
Consejo de Profesores, el que deberd pronunciarse por escrito. La interposicién de la
referida reconsideracion ampliard el plazo de suspension del alumno hasta culminar su
tramitacién. La imposicién de la medida cautelar de suspensidon no podra ser considerada
como sancion cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancion mas gravosa a la
misma, como son la expulsién o la cancelacion de la matricula.

* Reubicacion de los alumnos sancionados con las medidas de Expulsién o Cancelacién de
Matricula. El Ministerio de Educacion, a través de la Secretaria Regional Ministerial de la
Regidn velard por la reubicacién del estudiante sancionado, en Establecimientos que
cuenten con profesionales que presten apoyo psicosocial, y adoptara las medidas para su
adecuada insercién en la Comunidad Escolar. El Director/a del Colegio debera resolver de



esta apelacion dentro de un plazo de 10 dias habiles Ademads, informara de cada
procedimiento sancionatorio que derive en una expulsion, a la Defensoria de los Derechos
de la Nifez, cuando se trate de menores de edad.

9.De la responsabilidad de los apoderados, faltas, medidas y procedimiento.

Los padres y/o los apoderados, en su rol de adulto al cuidado de los nifios y estudiantes,
deberan contribuir a la construccion de una buena convivencia escolar, con un
comportamiento que sea ejemplificador para los estudiantes, dando un testimonio de buen
trato, respeto y cordialidad. Faltas a la buena convivencia escolar de los apoderados. Las
faltas a la buena convivencia escolar de los padres y/o apoderados son transgresiones a
este Reglamento y segln su gravedad se graddan en leves, graves y gravisimas. El Colegio
debe velar por una buena convivencia escolar para cumplir su misién. Falta Leve: Es aquella
conducta realizada por parte del apoderado y/o padres, que altere el proceso ensefianza
aprendizaje sin involucrar dafio fisico y/o psicoldgico para todo miembro de la comunidad
educativa, principalmente con el proceso de educacién del estudiante, tales como:

¢ Inasistencia a entrevistas. La asistencia a citaciones de parte del Colegio es la instancia
para que los padres y/o los apoderados puedan conocer el proceso de ensefianza
aprendizaje del estudiante, consensuar estrategias de apoyo y conocer situaciones de
riesgo de posible crisis. Por este motivo se considera falta una inasistencia sin justificacién
a una entrevista individual.

e Atrasos. El Colegio entiende el atraso como una falta al valor de la responsabilidad, este
elemento debe ser resguardado por los padres, los apoderados y los alumnos, considerando
la implicancia que tiene en la formacidon de habitos en los nifios y estudiantes39. Por este
motivo se considera una falta presentar tres atrasos en el ingreso y retiro de los nifos y
estudiantes, de acuerdo con el horario estipulado. ¢ Dejar de cautelar que el nifio o
estudiante ingrese al Colegio con objetos de valor o que interfieren el proceso ensefianza
aprendizaje.

¢ Incumplimiento en el envio del material necesario para el desarrollo de las actividades
pedagdgicas. El Colegio entiende este incumplimiento como una falta al valor de la
responsabilidad, este elemento debe ser resguardado por los padres y los apoderados,
estudiantes considerando la implicancia en el proceso de aprendizaje. Se considera falta
leve presentar tres incumplimientos de envio de materiales, de acuerdo a lo solicitado por
el Colegio.

® Incumplimiento en el uso del uniforme y cuidado personal del estudiante. El Colegio
entiende este incumplimiento como una falta al valor de la responsabilidad, este elemento
debe ser resguardado, considerando la importancia que genera el sentido de pertenenciay
adhesion al PEI.

e Faltas al cumplimiento del conducto regular en la comunicacién con el Colegio. El Colegio
entiende este incumplimiento como una falta al valor del respeto, este elemento debe ser
resguardado por los apoderados para mantener una comunicacion coordinada entre la
familia y el Colegio.



¢ Incumplimiento de las normas de seguridad: Se considera falta leve el incumplimiento en
dos oportunidades de:

e Ingresar a espacios no autorizados para la permanencia de padres y/o apoderados, tales
como: oficinas, salas de clases y gimnasio en horario de clases, pasillos del Colegio.

* No respetar el retiro de los alumnos en los espacios asignados para esta accién: sala de
clases para ciclo inicial en horario puntual y en las porterias de los otros ciclos.

e Ingresar o utilizar los servicios higiénicos habilitados solo para los estudiantes.

¢ Retirar al nifio o estudiante durante la jornada escolar, sin justificacion ni aviso previo.

Medidas asociadas a faltas leves:

¢ Carta de Compromiso, la cual serd entregada por el profesor jefe o direccién en entrevista
personal.

e Entrevistas que pueden ser realizadas con profesor jefe, Jefe Técnico, Coordinador,
Encargada de Convivencia, y/o Direccidn, segin se amerite, quien solicitara remediar la
conducta asociada a la falta leve, dejando registro en hoja de entrevista de apoderado.

® Registro en el libro de clases de la falta cometida. En caso de que el apoderado no cumpla
con este compromiso o no asista a suscribirlo, se considerarda una falta grave.

Falta Grave.

Son faltas graves por parte del apoderado y/o padres, aquellas faltas que afecten de manera
significativa el clima escolar, asimismo la reiteracién de las faltas leves, ya que puede afectar
el bienestar de la comunidad y de los estudiantes en su desarrollo escolar.

Estas faltas pueden ser entre otras entregar y/o informar tardiamente en los plazos
estipulados por el Colegio para la entrega de informacidn relacionada con:

¢ Informes de especialistas externos,

e Datos del alumno relevante para el proceso pedagdgico e situaciones que estén
afectando al alumno

e Justificaciones de atrasos o ausencias

¢ Aviso de ausencias prolongadas

e Retiros injustificados durante la jornada escolar

e Inasistencias injustificadas reiteradas a entrevistas y/o reuniones de apoderados.

Medidas asociadas a faltas graves:

¢ Carta de Amonestacioén, la cual sera entregada por Encargada de Convivencia Escolar en
entrevista personal. Los padres y/o apoderados podran apelar a esta medida en un plazo
de 2 dias habiles a partir de la fecha de entrega de la carta, a la Direcciéon del Colegio,
instancia que respondera la apelacion en el plazo de 10 dias.

* Entrevista con acuerdos de acciones a seguir, con compromisos del apoderado no volver
a cometer la falta.



Falta Gravisima.

Constituye falta gravisima por parte de los padres y/ o apoderados, aquellas actitudes y
comportamiento que afecten gravemente el dmbito fisico y psicolégico de algun integrante
de la Comunidad Educativa y/o la imagen o el prestigio Institucional, siendo o no
constitutivo de delito y que alteren de manera significativa el clima escolar o incurrir en
forma reiterada en incumplimiento de sus deberes de apoderados. Estas faltas pueden ser
entre otras:

* Agresidn fisica o psicoldgica, realizada por cualquier medio, a cualquier miembro de la
comunidad educativa. Amenazas que atenten contra la integridad fisica y/o psicoldgica de
cualquier miembro de la comunidad educativa en reuniones de apoderados u otras
instancias, amenazas, vocabulario inadecuado o cualquiera que sea, el medio que se utilice
para cometer la falta, tales como: redes sociales, divulgacién en internet, medios de
comunicacidon escritos o televisivos, entre otros. Irrumpir en una sala de clases sin
autorizacion del Establecimiento, increpar al docente, a estudiantes o demds integrantes
de la comunidad educativa o faltar el respeto u ofender a cualquier integrante de la
Comunidad Escolar

¢ Daflar bienes muebles o inmuebles pertenecientes a cualquier integrante de la
Comunidad Educativa, con intencionalidad de perjudicar tras un conflicto.

* Provocar dafio o destruccién en la infraestructura Institucional esencial para el servicio
educativo.

Ingresar, ingerir, distribuir o vender bebidas alcohdlicas, drogas u otra sustancia
estupefaciente dentro de las dependencias del Colegio, en actos oficiales o actividades
deportivas, culturales, salidas pedagdgicas y cualquier otra actividad oficial organizada por
el Colegio.

¢ Adulterar documentos oficiales del Colegio, entregar certificados médicos, de especialista
o cualquier otra informacién falsa o engafiosa ya sea para gestiones administrativas o
educativas del Colegio.

¢ Arrogarse la representacion del Colegio frente a otros, sin contar con la autorizacién
expresa para ello.

e Usar el nombre de Colegio, su insignia o cualquier elemento distintivo para fines
personales o comerciales.

¢ Realizar conductas constitutivas de agresién u hostigamiento, realizada fuera o dentro del
Establecimiento educacional, en forma individual o colectiva, que atenten en contra de otro
estudiante o miembro de la comunidad escolar, valiéndose para ello de una situacién de
superioridad o de indefension del afectado, que provoque en este ultimo, maltrato,
humillacidn, o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave.

¢ Manifieste externay reiteradamente su disconformidad con el quehacer de la Comunidad
Escolar o quedara en evidencia su falta de compromiso y adhesidn al Colegio.

e Emitir juicios y expresiones infundadas respecto de integrantes de la Comunidad Escolar
0 con una intencidn destructiva en reuniones de apoderados u otras instancias, cualquier
sea el medio que se utilice, tales como: redes sociales, divulgacién en internet, medios de
comunicacion escritos o televisivos, entre otros.



¢ Hacer uso de redes sociales, para trasmitir informacién del Establecimiento, no estando
autorizado expresamente para ello o difundir opiniones, noticias y otra informacién con el
animo de causar dafio en la imagen, prestigio y honorabilidad de cualquier miembro de la
Comunidad Escolar.

Medidas asociadas a faltas gravisimas:

e Cambio de apoderado
¢ Prohibicidn del ingreso de dicho apoderado a las dependencias del Colegio.

Procedimiento sancionatorio.

En dichos procedimientos se respetaran los principios del debido proceso, tales como la
presuncién de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros. En el caso
qgue el Establecimiento determine el cambio de apoderado o prohibir el ingreso de dicho
apoderado a las dependencias del Colegio, por incurrir en faltas gravisimas o incurrir en
forma reiterada en incumplimiento de sus deberes de apoderado, se seguird el siguiente
procedimiento:

a) Citacién a entrevista personal con Direccién o Encargado de Convivencia Escolar, Firmar
acta de la entrevista por ambas partes y sino asiste el apoderado a la entrevista, entregar
por escrito la falta cometida por medio de correo electrénico o carta certificada..

b) En caso de no asistir o negarse a firmar, se enviard por correo electrénico dicha
informacién.

c) Mientras dura la investigacion la que serd realizada por Encargada de Convivencia Escolar
o el profesional que designe el Comité de Convivencia Escolar, se prohibira el ingreso del
padre, la madre y/o el apoderado que cometid la falta. La indagacién tendrd un plazo de 10
dias habiles desde el momento de conocido el hecho asociado a la falta, se deja constancia
en caso de ser constitutivo de delito se realizara la denuncia de acuerdo con lo establecido
en presente Reglamento Interno.

d) En caso de comprobarse la falta, podrd aplicarse un acuerdo de conciliacidn entre las
partes y en caso de no alcanzar dicho acuerdo, el Colegio podrd solicitar el cambio de
apoderado y/o prohibicidn de ingreso seguin gravedad de la situacion.

e) Frente a la medida el apoderado y/o padres tendran el derecho a presentar por escrito
recurso de reconsideracién, en el plazo de 2 dias contados desde su notificacion,
acompafando todos los medios de pruebas que considere necesario. La comunicacién serd
efectuada mediante correo electronico registrado en el Establecimiento. Dicha
reconsideracion sera resuelta por el Director del Establecimiento, consultando al Equipo
Directivo, en un plazo de 10 dias habiles. Sin perjuicio de lo anterior, y a fin de velar por el
bien superior del nifio, el Colegio denunciara a los Tribunales correspondientes, o derivara
a las unidades pertinentes, tales como la Oficina de Protecciéon de Derechos (OPD), o
Superintendencia de Educacion.

Ademas de lo anterior, es deber de todos los miembros de la comunidad educativa cuidar
el buen nombre del Colegio, prohibiéndose conductas que atenten contra la mala fama de



éste, no difundir calumnias, habladurias o comentarios mal intencionados, sin evidencia
alguna, que sélo buscan dafiar a la comunidad educativa. Los reclamos, denuncias y
sugerencias han de ser presentadas por los canales formales establecidos por el Colegio y
sefialados en este Reglamento

X1. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.
a. Composicidon y Funcionamiento del Consejo Escolar.

Nuestro Establecimiento escolar, como entidad subvencionada por el Estado de Chile, tiene
la responsabilidad de constituir y conformar el Consejo Escolar que, en nuestra comunidad,
funciona como una entidad consultiva en donde se representan los diversos estamentos de
la comunidad a través de sus lideres. Su misién es ser consultado y proponer medidas de
promocion de la convivencia escolar y prevencion de todo tipo de violencia. Esta entidad,
estd conformada por: Director, Encargado(a) de Convivencia Escolar, representante de
sostenedores, representante de padres y apoderados, representante de estudiantes,
representante de Comité Paritario, representante docente y no docente u otro miembro de
la comunidad escolar que, sea considerado pertinente.

b. Regulaciones con respecto al Encargado de Convivencia Escolar.

El establecimiento determina un Encargado(a) de la Convivencia Escolar del
establecimiento quien, tiene la responsabilidad de implementar las medidas que determine
el equipo directivo a través de la informacién levantada con los distintos estamentos
representados en el Consejo Escolar. Debe contar con un Plan de Gestidn de la Convivencia
Escolar anualmente y, tener sus funciones definidas en su contrato de trabajo.

c. Plan de Gestion de la Convivencia Escolar.

El Plan de Gestién de la Convivencia Escolar es el documento donde constan las distintas
iniciativas acordadas por el Equipo de Gestion, Consejo Escolar, entre otras instancias de
participacién en pos de la Buena Convivencia Escolar. Este documento contempla con
Calendario Anual de actividades, objetivos de las actividades, descripcién de su aporte al
plan, lugar, fecha y su encargado. Dicho Plan estarad a disposicion de la comunidad de
manera fisica en secretaria de direccién o en www.antilhuelontue.cl en la seccién de planes.

d. Descripcion de los hechos que constituyen falta a la Buena Convivencia Escolar,
Medidas
Disciplinarias y Procedimientos.

En el apartado X de este reglamento, se especifican todos los hechos que constituyen una
falta a la Buena Convivencia Escolar, las medidas y procedimientos con sus respectivos


http://www.antilhuelontue.cl/

responsables. Cabe recordar que, siempre los procedimientos deben respetar los principios
sefialados en la normativa nacional, asi como el justo proceso.

e. Procedimientos de Gestion Colaborativa de Conflictos.

Nuestro establecimiento escolar, a través de su Encargado(a) de Convivencia Escolar,
gestiona la resolucidn de las dindmicas conflictivas siempre desde la perspectiva de la
resolucién colaborativa de conflictos. Esta tiene como principio la integracion de dos
preocupaciones basicas, la preocupacién por uno mismo y la preocupacioén por los demas.
Pudiendo generarse instancias de Mediacion, Conciliacion y Arbitraje.

f. Estrategias de Prevencidn y Protocolo de Accion frente a Situaciones de Maltrato, Acoso
Escolar o Violencia entre los Miembros de la Comunidad Educativa.

Nuestra comunidad educativa, cuenta con Estrategias de prevencién para regular
situaciones de Maltrato, Acoso Escolar o Violencia y Protocolo de actuacién frente a la
deteccion de estas mismas. Dichas acciones estratégicas se encuentran contenidas en los
planes anuales asociados al plan de Sexualidad y Afectividad, Plan de Formacién Ciudadana,
Plan de Inclusién, Plan de Gestion de la Convivencia Escolar, entre otros. A su vez, el
protocolo de activacién se encuentra disponible en este RICE en la seccién protocolos. Para
acceder a ellos estos se encuentran a disposicion de la comunidad educativa en las
dependencias del establecimiento (secretaria) asi como, en nuestra pdagina web:
www.antilhuelontue.cl (seccion documentos).

Regulaciones relativas a la existencia y funcionamiento de instancias de Participacion y
los Mecanismos de Coordinacion entre estas y Estamentos (Centro de Estudiantes, Centro
de Padres, Madres y Apoderados, Consejo de Profesores, Consejo Escolar, Comité de
Seguridad, Comité Paritario).

Centro de estudiantes

El Centro de Alumnos es la organizacién formada por los estudiantes del Colegio Rauquén.
Su finalidad es servir a sus miembros, en funcién de los propdsitos del Colegio, expresado
en el Proyecto Educativo Institucional y dentro de las normas de organizacién escolar, como
medio de desarrollar el crecimiento en valores y virtudes, formarlos para la vida civica con
un pensamiento reflexivo y juicio critico, finalmente prepararlos para participar en los
cambios culturales y sociales de nuestro pais. Las funciones del Centro de Alumnos son las
siguientes: - Manifestar organizada y adecuadamente sus intereses, inquietudes y
aspiraciones a la Direccion del Colegio. - Promover en el alumnado la mayor dedicacion a su
trabajo escolar, procurando que se desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativo
y una estrecha relaciéon humana entre sus integrantes basada en el respeto mutuo.

Centro general de padres y apoderados.


http://www.antilhuelontue.cl/

Los Centros de Padres y Apoderados son organismos que comparten y colaboran en los
propdsitos educativos y sociales del Colegio de que forman parte. Existird un Centro de
Padres y Apoderados del Colegio, cuya organizacion y funcionamiento se regira, en términos
generales, por las normas de este titulo, sin perjuicio de la reglamentacidn particular que
ellos se dicten, en sus propios reglamentos internos, en lo que no fueren contrarias a éstas.

El Centro de Padres orientard sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico
pedagdgicas que competen exclusivamente al Colegio, promoverd la solidaridad, la
cohesion grupal entre sus miembros, apoyard organizadamente las labores educativas del
Establecimiento, se coordinara con sus autoridades y, estimulard el desarrollo y progreso
del conjunto de la Comunidad Escolar.

ESTRUCTURA DEL CENTRO DE PADRES Y APODERADOS.

Pertenecerdn al Centro de Padres del Colegio los apoderados que asi lo deseen. El
Reglamento Interno del Centro de Padres determinard la organizacion de este y las
funciones que corresponde desempefiar a las diversas unidades o secciones de la estructura
que el Centro adopte. En todo caso, formaran parte de la organizaciéon a lo menos los
siguientes organismos:

- La Asamblea General. Constituida por los padres y apoderados de los alumnos del
Establecimiento que deseen participar y, en ausencia de cualquiera de ellos, por quienes los
representen.

- El Directorio. Estard formado a lo menos por el Presidente, un Vicepresidente, un
Secretario, un Tesorero - El Consejo de Delegados de Curso. Estara formado por el
Presidente del Sub- Centro. - Los Sub-Centros. Estardn integrado por apoderados escogidos
en sus respectivos cursos que deseen participar en él. - Los Sub-Centros tendran la siguiente
organizacién: Presidente, Secretario y Tesorero.

Consejo de profesores

El consejo de profesores también llamado consejo técnico, es una instancia de trabajo
reflexivo en la cual participan docentes , docentes directivos y asistentes de la educacion.
Se enmarca dentro de la ley 19070, teniendo un caracter consultivo, es parte integrante de
los horarios y obligaciones de los funcionarios. Se realiza una vez a la semana y es dirijida
por el equipo de gestidén.

Consejo escolar

El Consejo Escolar es la instancia que convoca a todos los actores de la comunidad
educativa por intermedio de sus representantes, incorporando sus visiones en los distintos
ambitos de la gestion. El Consejo Escolar permite implementar una gestidn participativa,
informando, consultando e invitando a definir en conjunto las acciones, politicas internas,
proyectos y planificaciones mediante un trabajo articulado con docentes, asistentes de la
educacion, apoderados y estudiantes. Objetivo: Estimular y canalizar la participaciéon de la
comunidad educativa en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional y en las demas



areas que estén dentro de las esferas de sus competencias (Ley N° 20.370, Ley General de
Educacion, 2009, art. 15).
El consejo escolar serd formado por el representante de los siguientes estamentos:

. Representante de los docentes.

. Representantes de los no docentes.

. Representante de los padres y apoderados

. Representante de los estudiantes

. Sostenedor o un representante nombrado por el.

El consejo escolar sesionara como minimo 4 sesiones al afio, siendo la primera dentro de
los tres primeros meses lectivos y cuya acta constitutiva debe ser enviada a la direccidon
provincial de educacién.

Comité paritario

El establecimiento debe tener un comité paritario el cual devbe velar por las condiciones
ambientales necesarias para que los trabajadores del colegio puedan ejercer sus labores de
manera segura. El comité paritario de orden higiene y seguridad se enmarca dentro de la
ley 16740 de enfermedades y accidentes laborales.

Sus miembros son elegidos por medio de votacién directa determinando tres representes
de los trabajadores y tres suplentes. Cabe mencionar que los trabajadores no pueden
renunciar a dicha obligacién tras ser elegidos. Por otra parte la empresa designara 3
titulares con sus respectivos suplentes.

Se realizaran al menos 10 sesiones al afo, trabajando las distintas comisiones relacionadas
con la salud y la seguridad de los trabajadores, segin establece la normativa legal



XIl. APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO
INTERNO.

El reglamento interno de convivencia escolar sera trabajado con todos los estamentos del
establecimiento liderado por el equipo de gestién. Una vez concluido este trabajo es
presentado por el Director del establecimiento al consejo escolar antes de su entrada en
vigencia y enviado una copia de la versidn final a la Deprov. Luego de ello debe ser:
comunicado, difundido y socializado a todos los miembros de la comunidad educativa, por
medio de los siguientes canales.

.- Sesiones del Consejo de Curso.

.- Reunién de apoderados.

.- Agenda escolar.

.-Pagina WEB.

.- Otros medios que disponga la institucién

Este reglamento serd analizado y modificado de manera anual o segiin necesidad,
cambios de normativa y mejoras posibles de acuerdo a la experiencia en su aplicacién.
Estas actualizaciones.

La aprobacién, modificaciones, actualizacién del Reglamento se realizara conforme
situaciones no contempladas, necesidades y/o acontecimientos propios de nuestra
comunidad educativa, asi como por la nueva normativa dictada en dmbito educacional, y
por requerimiento de la autoridad educacional que regula y fiscaliza este instrumento
(Ministerio de Educacidn, Superintendencia de Educacién, Agencia de Calidad).

Todas las modificaciones y actualizacidn que hubiere dentro del periodo de vigencia del
Reglamento seran informadas y difundidas a nuestra Comunidad Escolar, de acuerdo con
las instancias de participacién establecidas y segln las indicaciones de la Superintendencia
de Educacién para los ajustes normativos.

La Difusion del Reglamento Interno, Anexos y Protocolos de Actuacion, se publicard en la
pagina web del Colegio y estara disponible, a lo menos, un ejemplar para consulta en la
Direccion del Colegio Antilhue.



XIll. PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A HECHOS QUE INFLUYEN EN LA
CONVIVENCIA 'Y EL APRENDIZAJE ESCOLAR.
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

l. CONCEPTOS GENERALES.

a. DERECHOS DE LAS NINAS Y NINOS ESTABLECIDOS EN LA CONVENCION DE
DERECHOS DEL NINO.

El 20 de noviembre de 1989, en la Asamblea General de las Naciones Unidas, se aprobd
la Convencién de los Derechos del Nifio, reconociendo que, a diferencia de los adultos, las
personas menores de 18 afios y dado que se encuentran en un proceso de madurez y
desarrollo, necesitan una atencién y proteccion especial. El 14 de agosto de 1990 se ratifica
en Chile esta convencidn la cual se rige por cuatro principios fundamentales: la No
Discriminacién, el Interés Superior del Nifio, su Supervivencia, Desarrollo y Proteccidén, asi
como su participacion en decisiones que les afecten (UNICEF, 2023). Esta convencidén hace
obligatorio el cumplimiento, a todos los paises pertenecientes a las Naciones Unidas, de los
derechos de las personas menores de 18 afios de edad:

Nuestros Derechos son:

e Derecho alavida, al desarrollo, a la participacion y a la proteccién.

e Atener nombre y una nacionalidad.

e A saber, quiénes son nuestros papas y a no ser separados de ellos.

e A que el Estado garantice a nuestros padres la posibilidad de cumplir con sus deberes
y derechos.

e A crecer sanos fisica, mental y espiritualmente.

e A que se respete nuestra vida privada.

e Atener nuestra propia cultura, idioma vy religion.

e A pedir y difundir la informacién necesaria que promueva nuestro bienestar y
nuestro desarrollo como personas.

e A que nuestros intereses sean los primeros a tener en cuenta en cada tema que nos
afecte, tanto en la escuela, los hospitales, ante los jueces, diputados, senadores u
otras autoridades.

e A expresarnos libremente, a ser escuchados y que nuestra opiniéon sea tomada en
cuenta.

e A no serdiscriminados por el solo hecho de ser diferentes a los demas.

® Atener a quien recurrir en caso de que nos maltraten o nos hagan dafio.

® A no tener que realizar trabajos peligrosos ni actividades que afecten nuestra salud
0 entorpezcan nuestra educacion y desarrollo.



® A que nadie haga con nuestro cuerpo cosas que no queremos.

® A aprender todo aquello que desarrolle al maximo nuestra personalidad y nuestras
capacidades intelectuales, fisicas y sociales.

® Atenerunavidadignay plena, mds aun si tenemos una discapacidad fisica o mental.
® A descansar, jugar y practicar deportes.
® Avivir en un medio ambiente sano y limpio y disfrutar del contacto con la naturaleza.

® A participar activamente en la vida cultural de nuestra comunidad, a través de la
musica, la pintura, el teatro, el cine o cualquier medio de expresion.
e A reunirnos con amigos para pensar proyectos juntos o intercambiar nuestras ideas.

b. ¢QUE ES LA VULNERACION DE DERECHOS DEL NINO, NINA O ADOLESCENTE Y QUE
HACER EN CASO DE DETECTARLA?

La vulneracién de derechos es cualquier situacién en la cual los nifios, nifias y adolescentes
gueden expuestos al peligro o dafio que pueda violar su integridad fisica y sicoldgica. En los
casos mas extremos, la vulneracidn se presenta por negligencia, maltrato de cualquier tipo
de abuso o abuso sexual (Senado De Chile, 2019). En este sentido, El 15 de marzo de 2023
fue publicada en Chile la Ley 21.430, donde se establece que todo nifno, nifia o adolescente
tiene derecho a un nivel de vida que le permita su mayor realizacidn fisica, mental,
espiritual, moral, social y cultural posible.

Tal como lo sefiala la Defensoria de la nifiez (2023), los adultos somos co-garantes de
derechos, por lo cual es responsabilidad de estos proteger, resguardar, y promover los
derechos de la nifez. Es por ello que, al momento de que el adulto se entera de una
vulneracién debe realizar la denuncia en el 6rgano competente, identificando previamente
gué derecho estd siendo vulnerado.

En el caso de la deteccién de vulneracidon de derechos de estudiantes miembros de la
comunidad educativa, se debe tener presente que sobre todo funcionario recae la
obligacion y el derecho de denunciar a tribunales de familia, ministerio publico, carabineros
y/o PDI. Esto, de acuerdo con lo establecido en la ley N°19.696, en el Articulo N°175 del
Cédigo procesal penal y segun los plazos establecidos en el Articulo N°176 del mismo cuerpo
legal. Sin perjuicio de lo anterior, Colegio Técnico Antilhue ha determinado procedimientos,
responsables y canales Unicos de informacién para proceder frente a una denuncia, no
obstante, en el eventual caso de no estar a disposicion las personas responsables, rige el
principio legal anteriormente expuesto.

c. Ejemplos de situaciones que activan el protocolo por vulneracion de derechos:



e Desercion escolar, cuando el alumno de forma prolongada no asiste al
establecimiento educacional, sin presentar documentacién ni justificativo de su
falta, por parte de su apoderado.

e Abandono de las funciones parentales por parte de los adultos responsables.

e Vivir o ser testigo de violencia intrafamiliar.

e Abuso o agresiones sexuales.

e Explotacién econédmica y todo trabajo infantil que sea peligroso para su educacion,
salud y desarrollo (Convencién sobre los Derechos del Nifio, agosto, 1990).

e Otros maltratos psicoldgicos vy fisicos.

. MEDIDAS PREVENTIVAS.

De manera anual, el establecimiento escolar a través de todo su equipo docente y
profesional, planificara diversas actividades estratégicas donde estén representados todos
los miembros de la comunidad, en funcion de crear una cultura de proteccidon de derechos
de los ninos, nifias y adolescentes y de afrontamiento de situaciones de vulneracién.

Los objetivos, estrategias, metodologias y actividades promocionales y preventivas
guedaran contenidas y calendarizadas en los planes asociados como el Plan de Gestién de
la Convivencia Escolar, Plan de Sexualidad y Afectividad, Plan de Formacién Ciudadana,
entre otros.

1l. ACCIONES, MEDIDAS, RESPONSABLES Y ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO PARA
RECIBIR Y RESOLVER DENUNCIAS O SITUACIONES RELACIONADAS CON LA
VULNERACION DE DERECHOS.

e Acciones, medidas y etapas ante la recepcion de la denuncia por vulneracién
de derechos.

Toda denuncia por deteccidn de situaciones de vulneracién de derechos o sospecha
de este, debera ser denunciada a través del siguiente procedimiento:

A. Cualquier persona que tenga conocimiento, sospecha o sea victima de una
situacion de vulneracion de derechos, presentara su denuncia ante un
funcionario del colegio, quién de inmediato informara a la Direccién del
establecimiento o al Encargado(a) de Convivencia Escolar.



B.

Inmediatamente, se procede a formalizar por escrito (de manera directa por
la persona afectada o indirectamente por parte de quien denuncia o recibe
la denuncia) quedando consignada en Formulario de denuncia por
Vulneracién de Derechos/hoja de entrevistas, el relato de la situacién que
afecta al menor de edad. Pudiendo presentar evidencias recopiladas, registro
digital y/o fisico, etc., adjunto con la denuncia escrita. Debiendo resguardarse
la intimidad e identidad del denunciante en todo momento.

En orden jerarquico, las autoridades responsables de consignar las denuncias
por situaciones relacionadas a situaciones de vulneracién de derechos son:

» Director.
» Encargado(a) de Convivencia Escolar.
» Trabajador Social.

Desde el momento de la recepcién de la denuncia en adelante, el
establecimiento escolar tiene el deber de resguardar la intimidad e identidad
del estudiante afectado, en todo momento. Permitiendo que este se
encuentre siempre acompafado, si es necesario por sus padres, sin exponer
su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o
indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando la revictimizacién
de este.

Recibida y consignada la denuncia esta debe quedar en manos del
Encargado(a) de Convivencia Escolar dentro de la misma jornada, quien
debera gestionar la activacion del protocolo.

Acciones, medidas y etapas del procedimiento de actuacion una vez recibida la
denuncia:

Una vez que el Encargado(a) de Convivencia Escolar recibe la denuncia, debera
seguir los siguientes pasos:

A.

En caso de que la denuncia sea realizada ANTE SOSPECHA, es decir, no se
cuenta con evidencias, ni relatos, sino que, Unicamente con indicadores de
riesgo fisico, emocional, conductual u otro factor observado, el encargado
debera informar a direccion, inspectoria y profesor jefe para generar
condiciones de cuidado y atencidn especial con el estudiante posiblemente
afectado, indicando a estos funcionarios un mayor acompafiamiento y
observacién, el mismo dia del recibimiento de la denuncia ante sospecha.



El Encargado(a) de Convivencia Escolar, solicitard a funcionarios del area
psicosocial (psicélogo(a) o trabajador(a) social) que se recabe informacién
relevante con los funcionarios que tienen trato directo con el posible
afectado en un plazo de 48 horas habiles de recibida la denuncia ante
sospecha.

El encargado(a) de convivencia escolar citara al apoderado o adulto
responsable de los cuidados del estudiante para conocer antecedentes
familiares que pudieran relacionarse con las sospechas y sefales observadas
dentro del plazo de 48 horas habiles de recibida la denuncia ante sospecha,
quedando consignada y firmada la entrevista.

En caso de no tener evidencia o fundamentos con las acciones realizadas, el
Encargado(a) de Convivencia Escolar derivara al estudiante con el equipo
psicosocial del establecimiento para realizar un proceso de contencién
emocional y apreciacion profesional, debiendo incorporarse al apoderado en
el proceso y en la entrega de informacidn relevante con quien se evaluara en
conjunto, una posible derivacidn profesional externa, esto en un plazo de 15
dias.

En caso de que los antecedentes recabados ante sospecha fundamenten la
existencia de una situacién de vulneracién de derechos o que, la denuncia
cuente con un relato o evidencia, se debe realizar la denuncia por parte del
Director o en su reemplazo, el Encargado(a) de Convivencia Escolar del
establecimiento en los términos legales correspondientes y los organismos
competentes en un plazo de 24 horas siguientes de recibida y/o
fundamentada la denuncia (Art. N°175 y 176 del cédigo procesal penal).

Se debe informar al apoderado o persona responsable, mediante entrevista
firmada y registrada en Formulario de denuncia por vulneracién de
derechos/hoja de entrevista, dentro del plazo previo a la denuncia y en caso
de ser necesario, todas las acciones y medidas, contenidas en este protocolo,
gue se tomaran por parte del establecimiento para garantizar los derechos
del estudiante dada la situacidon de vulneracién de derechos detectada.
Ofreciendo en todo momento, los apoyos profesionales y la contencidn
emocional requerida ante tal situacidn. Esta entrevista debe ser realizada por
el Encargado(a) de Convivencia Escolar o Trabajador(a) Social, pudiendo estar
presente el Director del establecimiento si asi se estima.

En caso de que la situacion de vulneracion de derechos detectada ponga en
riesgo vital al estudiante, se debe denunciar inmediatamente solicitando la
presencia de Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones en el
establecimiento y solicitando la presencia del apoderado para que acomparie
al estudiante en el proceso que se requiera (ej. constatacién de lesiones, etc.),
debiendo hacerse parte de las diligencias, el Encargado(a) de Convivencia
Escolar y/o Director del establecimiento.



3. Responsables de activar el protocolo y realizar acciones frente a vulneracion
de derechos (dispuesto por orden jerarquico):

Direccion.
Encargado(a) de Convivencia Esc.
Unidad Técnico Pedagdgica.

Cualquier miembro de la comunidad
gue toma conocimiento.

Director.

Encargado(a) de Convivencia
Escolar.

Equipo Directivo.

Inspector a cargo

Trabajador(a) Social.

Psicélogo(a).

Director
Encargado(a) de Convivencia
Escolar.

Director
Encargado(a) de Convivencia.

Funcionarios del area psicosocial.

4. Medidas y acciones que involucran a los apoderados, padres o adultos
responsables de los estudiantes afectados y las vias de comunicacion.

A. Tal como se ha sefialado en los apartados anteriores, los padres, apoderados o
adultos responsables de los estudiantes afectados por situaciones de
vulneracion de derechos, deben ser informados de las diligencias que se estan



llevando a cabo por parte del establecimiento y los plazos dispuestos para ello
(investigacion preliminar en caso de sospecha, denuncia en los organismos
competentes, contencion inicial por parte del equipo profesional, etc.),
permitiendo que el apoderado acompafie siempre al estudiante afectado si es
gue corresponde.

Las citaciones se realizaran via telefénica por parte del Inspector a cargo,
llamando al teléfono de contacto que el apoderado haya entregado al
establecimiento. Es deber del apoderado, asistir a la entrevista dentro de los
plazos que se establecen por ley. Toda informacidon entregada quedara
consignada y firmada por el apoderado en Formulario de denuncia por
vulneracién de derechos/hoja de Entrevista. En caso de no tener respuesta por
parte del apoderado, se debe enviar correo electrénico en caso de que lo tuviera
informado. De lo contrario, el inspector debe enviar correo a director y
encargado de convivencia escolar para poner en aviso de esta situacién de no
contacto.

La no asistencia del apoderado dentro de los plazos que se requieren por ley,
constituye una falta en la conducta de este, ante lo cual se deben tomar las
medidas que dicte el Reglamento Interno de Convivencia Escolar en estas
materias. No obstante, rige el principio de interés superior del nifio por lo cual
se debe dar cumplimiento a la obligatoriedad de denunciar por parte del
establecimiento esperando a que el apoderado asista para ser informado.

Medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados:

Contencion Emocional inicial: Desde el momento de la denuncia, el, la o los
afectados deberdn ser contenidos emocional y conductualmente en caso de
desborde emocional o conductual, por parte de quien acoja y aborde la
situacién. Procurando tranquilizar y devolver la confianza al denunciante a
través de estrategias de empatia y escucha activa. Se debe evitar todo tipo de
enjuiciamiento o intromisién en su relato, procurando que el denunciante
comprenda que los detalles de su situacién son materia de investigacién vy
revisidon de entidades expertas.

Apoyos pedagogicos: Se informara al profesor jefe, dentro de las 24 horas de
realizada la denuncia a los organismos competentes, de la situacién y las
gestiones realizadas en favor del estudiante afectado, con el objetivo de sostener
y apoyar su proceso académico, gestionando en conjunto con la unidad técnico
pedagodgica las acciones que se estimen necesarias para resguardar
académicamente al estudiante. (por ejemplo: re agendar evaluaciones, entrega
de trabajo u otras evaluaciones).



C. Medidas Psicosociales: El Equipo de Convivencia Escolar, en particular
profesionales del drea psicosocial entrevistaran al estudiante afectado como
medidas psicosociales, tras los hechos vividos dentro de 72 horas y para el
monitoreo de su estado emocional dentro del plazo de 15 dias. En cuanto a
posibles derivaciones, los profesionales del area psicosocial revisaran si el
estudiante pertenece a la red de proteccién de infancia y adolescencia a quienes
debera informar mediante coordinacidn, de los hechos que afectan al estudiante
dentro de las 48 horas siguientes a la denuncia en los organismos competentes.
En caso contrario los profesionales del drea psicosocial revisaran, en conjunto
con estudiante y apoderado la pertinencia de una derivacion a las instituciones
y organismos competentes de la comuna a la cual pertenezca el estudiante,
previo a la resolucidn y respuesta por parte del tribunal de familia.

6. Acerca de la Obligacion de resguardar la intimidad e identidad del estudiante
afectado:

Se deberd acoger al o los estudiantes afectados de forma privada (solo o con su
apoderado si es necesario) para resguardar su identidad frente al resto de la
comunidad escolar. Las acciones que involucren activar la atencidn especial del
equipo profesional, deben respetar el principio de resguardo de su intimidad y
evitar todo tipo de re victimizacién. La informacion presentada en los organismos
competentes serd de exclusivo conocimiento de los profesionales responsables
de su realizacién.

7. Medidas disciplinarias/formativas, pedagégica y/o de apoyo psicosocial
aplicadas a los estudiantes implicados en los hechos:

En caso de que haya estudiantes de la comunidad escolar involucrados como
victimarios, toda medida disciplinar y formativa se concentrard en la reparacion del
individuo vy sus actos, debiendo ser aplicadas dentro de un plazo de 48 horas desde
gue se recibe la denuncia interna y en consideracion de la informacion disponible.

Tipificacion de la falta: El inspector a cargo aplicara las medidas conforme lo que
sefiala explicitamente el reglamento interno de convivencia escolar en cuanto a la
gravedad de la falta cometida por parte de los estudiantes involucrados. (gravedad
de la falta y medidas a tomar segun reglamento de convivencia escolar). Estas
medidas se deben adoptar teniendo en consideracién la edad, el grado de madurez,
el desarrollo emocional y las caracteristicas personales de los estudiantes
involucrados vy, el resguardo del interés superior del nifio y el principio de
proporcionalidad. Siendo visadas y autorizadas por el Encargado(a) de Convivencia
Escolar.



El Encargado(a) de Convivencia Escolar en conjunto con inspectoria, revisan los
antecedentes del estudiante involucrado en materia de faltas a la diciplinay a la sana
convivencia escolar durante el afio en curso, para determinar agravantes, atenuantes
o procediendo a las medidas excepcionales dispuestas en este reglamento
(condicionalidad de matricula, reajuste horario, cancelacién de matricula, expulsion,
aplicacion de ley Aula Segura u otros) si es que corresponde.

El Encargado(a) de Convivencia Escolar en conjunto con inspectoria, citan a
entrevista familiar (estudiante involucrado y apoderado) dando a conocer las
acciones y medidas correspondientes a la activacién de protocolo de actuacién para
abordar situaciones relacionadas a vulneracion de derechos, conforme lo sefialado
en los puntos anteriores. En esta entrevista la familia tomard conocimiento y asumira
compromiso y acto de reparacién por parte del estudiante involucrado.

Apoyos pedagdgicos: Con el debido resguardo de su interés superior, el
Encargado(a) de Convivencia informara al profesor jefe la situacién del estudiante
involucrado, las medidas disciplinares tomadas y se solicitara el apoyo en su proceso
académico. Gestionando en conjunto con la unidad técnico pedagdgica las acciones
gue se estimen necesarias para resguardar académicamente al estudiante. (por
ejemplo: re agendar evaluaciones, entrega de trabajo u otras evaluaciones).

Registro en su hoja de vida del libro de clases, en los hechos los cuales fue participe,
medidas tomadas en la comunidad educativa dentro o fuera del aula, registro
consignado por el profesor jefe.

Medidas Psicosociales: El Equipo de Convivencia Escolar, en particular funcionarios
del drea psicosocial, entrevistan al estudiante involucrado, gestionando la
contencion frente al proceso formativo y/o reparatorio y, para el monitoreo de su
progreso conductual y emocional, esto, dentro del plazo de 48 horas de finalizada la
aplicacién de medidas formativas y disciplinares. En cuanto a posibles derivaciones,
funcionarios del area psicosocial revisaran si el estudiante pertenece a la red de
proteccién de infancia y adolescencia a quienes debera informar, mediante
coordinacioén, de los hechos que afectan al estudiante. Esto, dentro del plazo de 48
horas. En caso contrario el equipo psicosocial revisara, en conjunto con estudiante y
apoderado la pertinencia de una derivacion a las instituciones y organismos
competentes de la comuna a la cual pertenezca el estudiante, previo a la resolucién
y respuesta por parte del tribunal de familia.



8. Medidas Protectoras para resguardar la integridad de los estudiantes cuando
existen Adultos Involucrados en los hechos:

En consideracion de lo ya sefalado en materia de resguardo de la intimidad e
identidad del estudiante y, en el caso de que existan adultos involucrados en los
hechos, se tomaran las siguientes medidas:

Medidas Protectoras: Se actla exactamente igual como ya se ha indicado en este
protocolo, en cuanto a las acciones, medidas, responsables y etapas del
procedimiento para resguardar los derechos del estudiante e informar a su
apoderado.

Si el adulto involucrado pertenece a la institucion educativa y ejerce funciones
directas con los estudiantes, se deben considerar las siguientes acciones dentro
del plazo de 24 horas siguientes de recibida la denuncia a realizarse por parte
del Director del establecimiento, pudiendo estar presente su equipo directivo
o profesionales del area psicosocial.

Entrevista con el funcionario para poner en conocimiento de los hechos que lo
involucran como denunciado, la gravedad que constituye el hecho y de la
obligatoriedad de denunciar a los organismos competentes.

En todos los procesos se debe resguardar la identidad del acusado o acusada
sefialando al funcionario que se estarda a la espera de los resultados de la
investigacién y de la claridad respecto a los responsables.

Se debe actuar en concordancia con el reglamento de higiene y seguridad, sin
perjuicio del principio de presuncién de inocencia y de lo dispuesto en el Dictamen
N°471, de 27 de enero de 2017, de la Direccidn del Trabajo, conforme al cual sélo
serd procedente suspender de sus funciones al profesional de la educacién de un
establecimiento, una vez que se decrete en su contra la medida cautelar de prisién
preventiva, no bastando la sola denuncia en fiscalia.

Apelando a la proteccién del funcionario, eventualmente y dependiendo de Ia
gravedad de los hechos denunciados, se puede consensuar entre direccion,
sostenedor y trabajador, realizar la separacién de su funciéon directa con los
estudiantes, pudiendo trasladarse a otras labores o funciones fuera del aula durante
el tiempo en que la investigacién judicial y la busqueda de responsables esté en
curso.

Si el adulto involucrado pertenece a la institucidon educativa como funcionario,
pero ejerce funciones indirectas con los estudiantes, se debe considerar las
siguientes acciones dentro del plazo de 24 horas siguientes de recibida la



denuncia a realizarse por parte del Director del establecimiento, pudiendo
estar presente su equipo directivo o profesionales del area psicosocial.

Entrevista con el funcionario para poner en conocimiento de los hechos que lo
involucran como denunciado y de la obligatoriedad de denunciar.

En todos los procesos se debe resguardar la identidad del acusado o acusada
sefialando al funcionario que se estarda a la espera de los resultados de la
investigacion y de la claridad respecto a los responsables.

Con base en la gravedad del hecho, consensuar entre direccién, sostenedor vy
trabajador la posible indicacion de mantenerse fuera de contacto con estudiantes
durante el tiempo en que la investigacidn judicial y la busqueda de responsables esté
en curso.

Si el adulto involucrado es miembro de la comunidad educativa y figura como
apoderado titular o suplente de algun estudiante, se debe considerar las
siguientes acciones dentro del plazo de 48 horas siguientes de recibida la
denuncia a realizarse por parte del Director del establecimiento o Encargado
de Convivencia Escolar del establecimiento.

Entrevista con el apoderado para ponerle en conocimiento de los hechos que lo
involucran como denunciado y de la obligatoriedad de denunciar.

En todos los procesos se debe resguardar la identidad del acusado o acusada
seflalandole al apoderado que se estard a la espera de los resultados de la
investigacién y de la claridad respecto a los responsables.

Dependiendo de la gravedad del hecho, se debe Indicar la suspensién de su rol de
apoderado titular o suplente y de No mantener contacto con los estudiantes de la
comunidad educativa durante el tiempo en que la investigacion judicial y la
busqueda de responsables esté en curso.

Si el adulto involucrado No pertenece a la institucion educativa, se deben tomar
las medidas de resguardo para él o la estudiante sefialadas anteriormente y se
debe orientar y apoyar a las familias afectadas para gestionar las denuncias en
los organismos competentes (Carabineros de Chile, OPD, Tribunal de Familia,
Fiscalia). En caso de que la familia no posea las competencias o desestime
denunciar, habiendo antecedentes que den sospecha fundada de delito, el
establecimiento educacional tiene la responsabilidad de efectuar igualmente la
denuncia tal como se ha sefialado en este protocolo.



9. Obligatoriedad de denunciar:

Tal como se sefala al inicio de este protocolo toda situacidn de Vulneracién de
Derechos o cualquier otra situacién de vulneracién o delito nos mandata y otorga el
derecho, a todos los miembros de la comunidad, a realizar la respectiva denuncia
conforme lo establecido en el articulo N° 175 y N°176 del cédigo procesal penal. Y
bajo la Ley N° 21.430, que fue publicada el 15 de marzo de 2023, sobre garantias y
proteccién integral de los derechos de la nifiez y adolescencia.

Sin perjuicio de lo anterior, Colegio Técnico Antilhue, establece el siguiente
procedimiento para la ejecucidn de la denuncia en los organismos competentes por
parte de los responsables ya sefialados anteriormente.

Activaciéon de pasos:

= Paso 1: Recepcion de la denuncia.

= Paso 2: Medidas y acciones al momento de recibir la denuncia.

= Paso 3: Al constatar o tener sospecha fundada de delito, realizar la
Denuncia en organismos estatales, Ministerio Publico, PDI y/o
Carabineros de Chile. (Plazo 24 horas desde el momento en que se
recibe la denuncia).

® Paso 4: Medidas de resguardo y comunicacion con los estudiantes
afectados e involucrados, con los apoderados y con adultos, en caso
de estar involucrados como denunciados.



Protocolo frente Agresiones Sexuales y Hechos de connotacidn sexual que atenten
contra la integridad de los estudiantes.

Frente a la deteccidn de situaciones que constituyan delitos en el ambito de Agresiones
Sexuales y Hechos de Connotacién Sexual entre los miembros de la comunidad
educativa, se debe tener presente que sobre todo funcionario recae la obligacion y el
derecho de denunciar a tribunales de familia, ministerio publico, carabineros y/o PDI.
Esto, de acuerdo con lo establecido en la ley 19.696, articulo N°175 del Codigo procesal
penal y segun los plazos establecidos en el articulo N°176 del mismo cuerpo legal. Sin
perjuicio de lo anterior, Colegio Técnico Antilhue ha determinado procedimientos,
responsables y canales tnicos de informacion para proceder frente a una denuncia, no
obstante, en el eventual caso de no estar a disposicion de las personas responsables,
rige el principio legal anteriormente expuesto.

i. CONCEPTOS GENERALES.

Proteger y resguardar los derechos de los nifios/as y adolescentes es una tarea
ineludible, que compete en primer lugar a la familia, con apoyo y participacién del conjunto
de la sociedad, el rol del Estado y sus instituciones, tal como lo establece la Convencién
sobre Derechos del Nifio/a, aprobada por la ONU en 1989. La prevencién de situaciones
abusivas de connotacidn sexual, de cualquier tipo, que afecten a nifios/as y adolescentes,
es responsabilidad de los adultos, no de los nifios, lo que supone una serie de desafios que
las comunidades educativas no pueden eludir; los nifios son sujetos de proteccién especial
en nuestro sistema juridico, estan en proceso de formacién y desarrollo; y a los adultos les
compete la obligacion de protegerlos.

(Maltrato, Acoso, Abuso sexual, Estupro en establecimientos educaciones, 2017)

1. Definiciones (extraidas de Maltrato, Acoso, Abuso sexual, Estupro en establecimientos
educaciones, 2017)

I._ Agresiones Sexuales: Las agresiones sexuales son definidas como “actos o hechos de
connotacidon sexual realizados por una persona mediante amenazas o fuerza o bien
utilizando la seduccidn, el engafio, la utilizacion de la confianza, el afecto o cualquier otra
forma de presién”.

Il._ Las agresiones sexuales infantojuveniles (ASI)



Segun el Servicio Mejor Nifes, se habla de ASI cuando un adulto utiliza diversas estrategias,
tanto implicitas como explicitas, para involucrar a un niflo/a o adolescente en actividades
sexuales, las cuales son inapropiadas para su nivel de desarrollo psicolégico, fisico y moral.

2. Tipos de agresiones sexuales:
a) Abuso Sexual

Cualquier clase de contacto sexual con un/a menor de edad, o su utilizacion directa como
objeto de estimulacidon sexual, cuando no haya alcanzado la edad ni la madurez para
consentirlo o, si alcanzadas ambas, se aprovecha de una posicién de superioridad,
ascendencia, poder o autoridad, o se utiliza el engafio para obtener su consentimiento, asi
como, siempre que sobre él se use la violencia, amenaza, chantaje, intimidacidon, engafio, o
la utilizacion de confianza con aquellos propdsitos. Implica la imposicién a un nifio/a o
Adolescente, de una actividad sexualizada en que el ofensor obtiene gratificacion, es decir,
es una imposicién intencional basada en una relacidn de poder. El Abuso Sexual involucra
cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un nifio/a o adolescente, incluyendo
entre otras:

e Exhibicion de sus genitales, por parte del abusador, al nifio/a o Adolescente.

e Tocacion de los genitales del niflo/a o adolescente por parte del abusador.

e Tocacion de otras partes del cuerpo del nifio/a o adolescente por parte del abusador,
con objeto del gratificador del abusador.

e Incitacién, por parte del abusador de la tocacidn de sus propios genitales.

e Contacto buco genital entre el abusador y el nifio/a o adolescente.

e Utilizacion del niflo/a o adolescente en la elaboracion de material pornografico
(fotos, peliculas e imagenes para internet).

e Exposicion de material pornografico a nifios/as o adolescentes.

e Promocion o facilitacion de la explotacion sexual comercial de nifos/as o
adolescentes.

e Obtencion de favores sexuales por parte de un nifio/a o adolescente a cambio de
dinero u otras prestaciones.

b) Violacidn:

Violacidn Propia: El Articulo 361 del Cédigo procesal Penal, la define como acceso carnal,
por via vaginal, anal o bucal, a una persona mayor de 14 ainos, en alguno de los siguientes
casos:

. Existe uso de fuerza o intimidacion.

. Existe cuando la victima se haya privada de sentido o cuando se aprovecha su
incapacidad para oponerse.



. Existe cuando se abusa de la enajenacidn o trastorno de la victima.

e Violacién Impropia: Segun el Articulo 362 del Codigo procesal Penal, es “Cuando se accede
carnalmente, por via vaginal, anal o bucal a una persona menor de 14 afios.

c) Estupro:

El Cddigo procesal Penal, en su Articulo 363, define éste como “el acceso carnal, por via
vaginal, anal o bucal, a una persona menor de edad, pero mayor de catorce afos”,
concurriendo cualquiera de las circunstancias siguientes:

° Se produce cuando se abusa de una anomalia o perturbacidn mental, aun
transitoria, de la victima, que por su menor entidad no sea constitutiva de
enajenacion o trastorno.

. Se produce cuando se abusa de una relacién de dependencia de la victima, como
en los casos en que el agresor estd encargado de la custodia, educacién o
cuidado, o tiene con ella una relacién laboral.

. Se produce cuando se abusa del grave desamparo en que se encuentra la
victima. Se produce cuando se engaina a la victima abusando de su inexperiencia
o ignorancia sexual.

d) Explotacién sexual de menores de edad:

Forma de violencia sexual que ocurre cuando una persona es obligada, amenazada vy
coaccionada para que mantenga relaciones sexuales sin su consentimiento. En beneficio
econdmico del explotador. Como por ejemplo produccion de material pornografico la cual
constituye un delito de acuerdo al articulo 366, del cédigo procesal penal. Produccién
material pornografico, cualquiera sea su soporte, en cuya elaboracidn hubieran sido
utilizado en menores de 18 anos.

e). Sexismo:

Toda forma de discriminacién arbitraria basada en el sexo de la persona en desmedro de
esta. Alude a un conjunto de nociones, expresiones y practicas sociales que, con base a la
diferencia sexual, legitiman y afianzan la desigualdad social entre las personas

f) Acoso Sexual:

Manifestacién de violencia de género y expresa la desigualdad de poder y el abuso hacia
quien es considerado de menor valor o sujeto de dominacién por parte de otros. Esta
asociado a rasgos culturales y estereotipos sexistas.



3. Ejemplos de situaciones que activan este protocolo

A modo de ejemplo se sefala que el presente Protocolo de Actuacién serd aplicado frente
a situaciones como:

I.  Ante la sospecha o relato de acoso sexual hacia un estudiante, cometido
presuntamente por un adulto familiar u otro, no funcionario del establecimiento.

II. Ante la sospecha o relato de acoso sexual que afecte la integridad de el o los
estudiantes, cometidas presuntamente por un funcionario del establecimiento.

lll.  Ante la sospecha o relato de acoso sexual que afecte la integridad de el o los
estudiantes, cometidas presuntamente por otro estudiante.

IV.  Ante la sospecha o relato de abuso sexual que afecte la integridad de el o los
estudiantes, cometidas presuntamente por un adulto familiar u otro no funcionario
del establecimiento.

V. Ante la sospecha o relato de abuso sexual que afecte la integridad de el o los
estudiantes, cometidas presuntamente por un adulto funcionario del
establecimiento.

4. Condenas: cabe senalar que, los diferentes tipos de hechos que son considerados
agresiones sexuales o hechos de connotacién sexual, definidos anteriormente, podrian
resultar considerados un acto delictual que conformen a la normativa legal implican
condenas que pueden llegar hasta la privacion de libertad para quienes resulten
responsables.

No obstante, para el establecimiento educacional, es deber el resguardo de la intimidad e
identidad tanto de las personas afectadas, como las personas involucradas, hasta que la
investigacion realizada por los organismos competentes se encuentre afinada y se tenga
claridad respecto del o las responsables.

1. MEDIDAS PREVENTIVAS.

De manera anual, el establecimiento escolar a través de todo su equipo docente y
profesional, planificara diversas actividades estratégicas donde estén representados todos
los miembros de la comunidad, en funcién de crear una cultura de proteccidén y prevencion
de agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual que atenten contra la integridad de
los estudiantes.

Los objetivos, estrategias, metodologias y actividades promocionales y preventivas
guedaran contenidas y calendarizadas en los planes asociados como el Plan de Gestién de



la Convivencia Escolar, Plan de Sexualidad y Afectividad, Plan de Formacién Ciudadana,
entre otros.

ACCIONES, MEDIDAS, RESPONSABLES Y ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO PARA
RECIBIR Y RESOLVER DENUNCIAS O SITUACIONES RELACIONADAS CON LA
VULNERACION DE DERECHOS.

° Acciones, medidas y etapas ante la recepcidn de la denuncia por vulneracién
de derechos.

Toda denuncia por agresiones sexuales y hechos de connotacidn sexual, debera ser

denunciada a través del siguiente procedimiento:

A.

Cualquier miembro de la comunidad escolar que tenga conocimiento o sea victima
de una situacion de agresién o hecho de connotacidn sexual, presentara su denuncia
inmediatamente al Director del establecimiento o al Encargado(a) de Convivencia
Escolar.

Inmediatamente, se procede a formalizar por escrito (de manera directa por la
persona afectada o indirectamente por parte de quien denuncia o recibe la
denuncia) quedando consignada en Formulario de denuncia por Agresiones
Sexuales o hechos de connotacidn sexual/hoja de entrevistas, el relato de la
situacion que afecta al menor de edad. Pudiendo presentar evidencias recopiladas,
registro digital y/o fisico, etc., adjunto con la denuncia escrita. Debiendo
resguardarse la intimidad e identidad del denunciante en todo momento.

En orden jerarquico, las autoridades responsables de consignar las denuncias por
situaciones relacionadas a situaciones de vulneracion de derechos son:

Director.

Encargado(a) de Convivencia Escolar.
Psicélogo(a).

Trabajador Social.

YV V VYV

Desde el momento de la recepcién de la denuncia en adelante, el establecimiento
escolar tiene el deber de resguardar la intimidad e identidad del estudiante
afectado, en todo momento. Permitiendo que este se encuentre siempre
acompafado, si es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al



resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de manera inoportuna
sobre los hechos, evitando la re victimizacion de este.

Recibida y consignada la denuncia esta debe ser entregada al Encargado(a) de

Convivencia Escolar dentro de la misma jornada, quien deberd gestionar la

activacion del presente protocolo.

e Acciones, medidas y etapas del procedimiento de actuacion una vez recibida la
denuncia:

Una vez que el Encargado(a) de Convivencia Escolar recibe la denuncia, debera
seguir los siguientes pasos:

E. Informar inmediatamente al Director del Establecimiento Escolar de la
activacion del protocolo.
F. En caso de SOSPECHA, es decir, no se cuenta con evidencias, ni relatos, sino

que, Unicamente con indicadores de riesgo fisico, emocional, conductual u
otro factor observado, el Encargado(a) de Convivencia Escolar debe informar
al apoderado del estudiante si corresponde para dar a conocer la activaciéon
del presente protocolo. Este serd citado telefénicamente, quien debe dirigirse
al establecimiento en el horario que se le indique y debe ser entrevistado
para conocer antecedentes familiares que pudieran relacionarse con las
sospechas y sefiales observadas dentro del plazo de 48 horas habiles de
recibida la denuncia ante sospecha, quedando consignada y firmada la
entrevista en Formulario de denuncia por agresidon sexual o hechos de
connotacion sexual/hoja de entrevista.

G. De la misma manera, ANTE SOSPECHA, es decir, cuando no se cuenta con
evidencias, ni relatos, sino que, Unicamente con indicadores de riesgo fisico,
emocional, conductual u otro factor observado, el Encargado(a) de
Convivencia Escolar deberd informar a direccidn, inspectoria y profesor jefe
para generar condiciones de cuidado y atencidén especial con el estudiante
posiblemente afectado, indicando a estos funcionarios un mayor
acompanamiento y observacién, el mismo dia del recibimiento de la
denuncia ante sospecha.

El Encargado(a) de Convivencia Escolar, solicitard a funcionarios del area
psicosocial (psicdlogo(a) o trabajador(a) social) que se recabe informacién
relevante con los funcionarios que tienen trato directo con el posible
afectado en un plazo de 48 horas habiles de recibida la denuncia ante
sospecha.

En caso de no tener evidencia o fundamentos con las acciones realizadas, el
Encargado(a) de Convivencia Escolar derivara al estudiante con el equipo
psicosocial del establecimiento para realizar un proceso de contencién



emocional y apreciacion profesional, debiendo incorporarse al apoderado en
el proceso y en la entrega de informacidn relevante con quien se evaluara en
conjunto, una posible derivacidn profesional externa, esto en un plazo de 15
dias.

En caso de que los antecedentes recibidos fundamenten la existencia de una
situacion delictual de agresién sexual o que, la denuncia cuente con un relato
o evidencia, se debe realizar la denuncia por parte del Director o en su
reemplazo, el Encargado(a) de Convivencia Escolar del establecimiento en los
términos legales correspondientes y los organismos competentes en un plazo
de 24 horas siguientes de recibida y/o fundamentada la denuncia (Art. N°175
y 176 del cédigo procesal penal).

Se debe informar al apoderado o persona responsable, mediante entrevista
firmada y registrada en Formulario de denuncia por agresiones sexuales o
hechos de connotacidn sexual/hoja de entrevista, dentro del plazo previo a
la denuncia y en caso de ser necesario, todas las acciones y medidas,
contenidas en este protocolo, que se tomaran por parte del establecimiento
para garantizar los derechos del estudiante dada la situacién de vulneracién
de derechos detectada por agresiones sexuales. Ofreciendo en todo
momento, los apoyos profesionales y la contencidn emocional requerida ante
tal situacién. Esta entrevista debe ser realizada por el Encargado(a) de
Convivencia Escolar o Trabajador(a) Social, pudiendo estar presente el
Director del establecimiento si asi se estima.

En caso de que la situacidn de vulneracion de derechos detectada ponga en
riesgo vital al estudiante o que la vulneraciéon involucre directamente a los
apoderados del estudiante, se debe denunciar inmediatamente solicitando la
presencia de Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones en el
establecimiento y solicitando la presencia de los apoderados o figuras
significativas para que acompafie al estudiante en el proceso que se requiera
(ej. constatacion de lesiones, etc.), debiendo hacerse parte de las diligencias,
el Encargado(a) de Convivencia Escolar y/o Director del establecimiento.

En caso de que los hechos denunciados no sean constitutivos de delito, pero
si tengan una connotacién sexual (ejemplo: Conductas sexistas de un
miembro de la comunidad hacia un estudiante), se tomaradn todas las
medidas de accidn, resguardo, comunicacién, formativas o disciplinares que
sefiale este protocolo, no debiendo necesariamente por ello, recurrir a la
denuncia en los organismos competentes, sino que, mediante resoluciéon
interna en comunidad escolar o facilitando las diligencias que cada miembro
de la comunidad estime conveniente a fin de restablecer el estado armadnico
de convivencia escolar.



Responsables de activar el protocolo y realizar acciones frente a Agresiones
sexuales y hechos de connotacidn sexual (dispuesto por orden jerarquico):

Direccién.
Encargado(a) de Convivencia Esc.
Unidad Técnico Pedagdgica.

Cualquier miembro de la comunidad
gue toma conocimiento.

Director.

Encargado(a) de Convivencia
Escolar.

Equipo Directivo.

Inspector a cargo

Trabajador(a) Social.

Psicdélogo(a).

Director
Encargado(a) de  Convivencia
Escolar.

Director
Encargado(a) de Convivencia.

Encargado(a) de Convivencia
Funcionarios del area psicosocial.

Medidas y acciones que involucran a los apoderados, padres o adultos
responsables de los estudiantes afectados y las vias de comunicacion.



D. Tal como se ha sefialado en los apartados anteriores, los padres, apoderados o
adultos responsables de los estudiantes afectados por situaciones de agresiéon
sexual o hechos de connotacion sexual al interior de la comunidad escolar, deben
ser informados de las diligencias que se estdn llevando a cabo por parte del
establecimiento y los plazos dispuestos para ello (ejemplo: revisién de la
situacion, denuncia en los organismos competentes, contencidn inicial por parte
del equipo profesional, comunicacidn con redes de apoyo, etc.), permitiendo que
el apoderado acompane siempre al estudiante afectado si es que corresponde.

E. Las citaciones se realizaran via telefénica por parte del Inspector a cargo,
llamando al teléfono de contacto que el apoderado haya entregado al
establecimiento. Es deber del apoderado, asistir a la entrevista dentro de los
plazos que se establecen por ley. Toda informacidn entregada quedard
consignada y firmada por el apoderado en Formulario de denuncia por
agresiones sexuales o hechos de connotacidon sexual/hoja de Entrevista. En caso
de no tener respuesta por parte del apoderado, se debe enviar correo
electrénico en caso de que lo tuviera. De lo contrario, el inspector debe enviar
correo a director y encargado de convivencia escolar para poner en aviso de esta
situacion de no contacto.

F. La no asistencia del apoderado dentro de los plazos que se requieren por ley,
constituye una falta en la conducta de este, ante lo cual se deben tomar las
medidas que dicte el Reglamento Interno de Convivencia Escolar en estas
materias. No obstante, rige el principio de interés superior del nifio por lo cual
se debe dar cumplimiento a la obligatoriedad de denunciar por parte del
establecimiento esperando a que el apoderado asista para ser informado.

e Medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados:

Se debera acoger al o los estudiantes afectados de forma privada para respetar
siempre la confidencialidad de su relato, reducir la exposicién frente a los hechos
denunciados vy evitar la re victimizacidn secundaria. Las medidas de resguardo seran las
siguientes:

a) Contencidon Emocional inicial: Desde el momento de la denuncia que
activa el protocolo, el, la o los afectados deberdn ser contenidos
emocional y conductualmente en caso de desborde emocional o
conductual, procurando tranquilizar y devolver la confianza al
denunciante a través de estrategias de empatia y escucha activa. Se debe
evitar todo tipo de enjuiciamiento o intromision en su relato, procurando
gue el denunciante comprenda que, en caso de delito, los detalles de su
situacion seran materia de investigacion y revisidon de entidades expertas.



b) Apoyos pedagodgicos: Dentro de las proximas 48 horas desde recibida la
denuncia, se informara al profesor jefe de que se ha activado protocolo
por un delito o hecho de connotacién sexual que ha afectado a su
estudiante (sin dar detalles), para contener y apoyar su proceso
académico, gestionando en conjunto con la unidad técnico pedagdgica las
acciones que se estimen necesarias para resguardar académicamente y
psicolégicamente al estudiante. (por ejemplo: reagendar evaluaciones,
entrega de trabajo u otras evaluaciones, mantener reserva de la
situacion, etc.).

c¢) Medidas Psicosociales: Los profesionales del drea psicosocial,
entrevistaran al o los estudiantes afectados para ofrecer contencién tras
los hechos denunciados y mantener el monitoreo de su estado emocional
hasta que se haga efectiva la atencién especializada. El equipo psicosocial
revisara si el estudiante pertenece a la red de proteccion de infancia y
adolescencia a quienes deberd informar mediante coordinacion de los
hechos que afectan al estudiante, dentro de las 48 horas de recibida y
gestionada la denuncia. En caso contrario la dupla psicosocial revisara, en
conjunto con el estudiante, apoderado o figura significativa, Ia
pertinencia de una derivacion a las instituciones y organismos
competentes de la comuna, mientras se esté a la espera de la audiencia
o instancia judicial resolutiva.

d) Medidas de comunicacion: El establecimiento escolar establece la via de
comunicacion de entrevista formal para dialogar con la familia, correo
electrénico o llamada telefdnica para citar al apoderado del estudiante
afectado y reuniones con la comunidad escolar, para entregar
antecedentes y/o mantener monitoreo de la situacion.

Acerca de la Obligacion de resguardar la intimidad e identidad del estudiante
afectado:

Se deberd acoger al o los estudiantes afectados de forma privada (solo o con su
apoderado si es necesario) para resguardar su identidad frente al resto de la
comunidad escolar. Las acciones que involucren activar la atencién especial del
equipo profesional, deben respetar el principio de resguardo de su intimidad y
evitar todo tipo de re victimizacién. La informacion presentada en los organismos



competentes serd de exclusivo conocimiento de los profesionales responsables
de su realizacion.

e Maedidas disciplinarias/formativas, pedagégica y/o de apoyo psicosocial
aplicadas a los estudiantes implicados en los hechos:

En caso de que haya estudiantes de la comunidad escolar involucrados como
victimarios, toda medida disciplinar y formativa se concentrard en la reparacion del
individuo y sus actos, debiendo ser aplicadas dentro de un plazo de 48 horas desde
gue se recibe la resolucion de la denuncia de parte de los tribunales competentes y
en consideracién de la informacion disponible. Como aquello puede tardar semanas
o incluso meses, toda medida inicial debe tener como propésito el resguardo de la
integridad del estudiante victimario y la continuidad de su proceso educativo.

Contencidon Emocional inicial: Una vez informado el apoderado del o los
estudiantes involucrados en los hechos que activan el presente protocolo,
el Director del establecimiento y/o el Encargado de Convivencia Escolar
realizan inmediatamente entrevista al estudiante involucrado, en
conjunto con su apoderado o apoderada para contenerle emocional y
conductualmente pudiendo prestar apoyos profesionales del area
psicosocial. Se debe buscar que comprenda la obligatoriedad de
denunciar, la gravedad de la denuncia, el resguardo de su intimidad e
identidad, evitando enjuiciamientos de todo tipo y manteniendo una
conducta empadtica y escucha activa. Se debe dar claridad de que la
situacion queda en manos de los organismos competentes y que el
establecimiento escolar dispondra en todo momento de los apoyos que
se consideren necesarios y posibles para el estudiante.

Medidas Psicosociales: El Equipo de Convivencia Escolar, en particular los
profesionales del area psicosocial entrevistan al o los estudiantes
involucrados para mantener la contenciodn tras los hechos denunciados y
mantener el monitoreo de su estado emocional hasta que se haga
efectiva la resolucion judicial. El equipo psicosocial revisa si el estudiante
pertenece a la red de proteccién de infancia y adolescencia a quienes
debera informar mediante coordinacién de los hechos que afectan al
estudiante dentro de las 48 horas desde recibida y gestionada la
denuncia. En caso contrario la dupla psicosocial revisa, en conjunto con
el o los estudiantes y apoderados, la pertinencia de una derivacion a las
instituciones y organismos competentes de la comuna, mientras se esté
a la espera de la audiencia o instancia judicial resolutoria.



Vi.

vii.

Medidas Disciplinares/formativas: Una vez que la investigacion realizada
por los organismos competentes notifique la responsabilidad de uno o
mas estudiantes denunciados, el Encargado(a) de Convivencia Escolar,
activa el siguiente proceso:

Tipificacion de la falta: El Encargado de Convivencia Escolar y el inspector
a cargo, aplican las medidas conforme lo que sefala explicitamente el
reglamento interno de convivencia escolar en cuanto a la gravedad de la
falta cometida por parte de los estudiantes involucrados. (gravedad de la
falta y medidas a tomar segun reglamento de convivencia escolar). Estas
medidas se deben adoptar teniendo en consideracién la edad, el grado
de madurez, el desarrollo emocional y las caracteristicas personales de
los estudiantes involucrados vy, el resguardo del interés superior del nifio
y el principio de proporcionalidad. Siendo visadas y autorizadas por el
Encargado(a) de Convivencia Escolar.

El Encargado(a) de Convivencia Escolar en conjunto con inspectoria,
revisan los antecedentes del estudiante involucrado en materia de faltas
a ladisciplinay a la sana convivencia escolar durante el afio en curso, para
determinar agravantes, atenuantes o procediendo a las medidas
excepcionales dispuestas en este reglamento (condicionalidad de
matricula, reajuste horario, cancelacién de matricula, expulsién,
aplicacion de ley Aula Segura u otros) si es que corresponde.

El Encargado(a) de Convivencia Escolar en conjunto con inspectoria, citan
a entrevista familiar (estudiante involucrado y apoderado) dando a
conocer las acciones y medidas correspondientes a la activacidon de
protocolo de actuacidn para abordar situaciones relacionadas a
vulneracion de derechos, conforme lo sefialado en los puntos anteriores.
En esta entrevista la familia tomara conocimiento y asumira compromiso
y acto de reparacidn por parte del estudiante involucrado.

Apoyos pedagdgicos: Con el debido resguardo de su interés superior, el
Encargado(a) de Convivencia informard al profesor jefe la situacion del
estudiante involucrado, las medidas disciplinares tomadas y se solicitara
el apoyo en su proceso académico. Gestionando en conjunto con la
unidad técnico pedagodgica las acciones que se estimen necesarias para
resguardar académicamente al estudiante. (por ejemplo: re agendar
evaluaciones, entrega de trabajo u otras evaluaciones).



viii.  Registro en su hoja de vida del libro de clases, en los hechos los cuales
fue participe, medidas tomadas como accién reparatoria en la comunidad
educativa dentro o fuera del aula, registro consignado por el profesor jefe.

ix. Maedidas Psicosociales: El Equipo de Convivencia Escolar, en particular
funcionarios del area psicosocial, entrevistaran al estudiante involucrado,
gestionando la contencidn frente al proceso formativo y/o reparatorio vy,
para el monitoreo de su progreso conductual y emocional, esto, dentro
del plazo de 48 horas de finalizada la aplicacion de medidas formativas y
disciplinares. En cuanto a posibles derivaciones, funcionarios del area
psicosocial revisaran si el estudiante pertenece a la red de proteccién de
infancia y adolescencia a quienes debera informar, mediante
coordinacién, de los hechos que afectan al estudiante. Esto, dentro del
plazo de 48 horas. En caso contrario el equipo psicosocial revisara, en
conjunto con estudiante y apoderado la pertinencia de una derivacién a
las instituciones y organismos competentes de la comuna a la cual
pertenezca el estudiante, previo a la resolucién y respuesta por parte del
tribunal de familia.

Xx.  Medidas de comunicacion: El establecimiento escolar establece la via de
comunicacion de entrevista formal para dialogar con la familia, correo
electrénico o llamada telefdnica para citar al apoderado del estudiante
afectado y reuniones con la comunidad escolar, para entregar
antecedentes y/o mantener monitoreo de la situacion.

e Medidas Protectoras para resguardar la integridad de los estudiantes cuando
existen Adultos Involucrados en los hechos:

En consideracién de lo ya senalado en materia de resguardo de la intimidad e
identidad del estudiante y, en el caso de que existan adultos involucrados en los
hechos, se tomaran las siguientes medidas:

Medidas Protectoras: Se actla exactamente igual como ya se ha indicado en este
protocolo, en cuanto a las acciones, medidas, responsables y etapas del
procedimiento para resguardar los derechos del estudiante e informar a su
apoderado. A continuacidn, se detallan las distintas situaciones donde el Encargado
de Convivencia debe proceder:



vi.

Si el adulto involucrado pertenece a la institucidon educativa y ejerce funciones
directas con los estudiantes, se deben considerar las siguientes acciones dentro
del plazo de 24 horas siguientes de recibida la denuncia a realizarse por parte
del Director del establecimiento, pudiendo estar presente su equipo directivo
o profesionales del area psicosocial.

Entrevista con el funcionario para poner en conocimiento de los hechos que lo
involucran como denunciado, la gravedad que constituye el hecho y de la
obligatoriedad de denunciar a los organismos competentes.

En todos los procesos se debe resguardar la identidad del acusado o acusada
sefialando al funcionario que se estarda a la espera de los resultados de la
investigacion y de la claridad respecto a los responsables.

Se debe actuar en concordancia con el reglamento de higiene y seguridad, sin
perjuicio del principio de presuncién de inocencia y de lo dispuesto en el Dictamen
N°471, de 27 de enero de 2017, de la Direccion del Trabajo, conforme al cual sélo
serd procedente suspender de sus funciones al profesional de la educacién de un
establecimiento, una vez que se decrete en su contra la medida cautelar de prision
preventiva, no bastando la sola denuncia en fiscalia.

Apelando a la proteccién del funcionario, eventualmente y dependiendo de la
gravedad de los hechos denunciados, se puede consensuar entre direccién,
sostenedor y trabajador, realizar la separacion de su funciéon directa con los
estudiantes, pudiendo trasladarse a otras labores o funciones fuera del aula durante
el tiempo en que la investigacién judicial y la busqueda de responsables esté en
curso.

Si el adulto involucrado pertenece a la institucion educativa como funcionario,
pero ejerce funciones indirectas con los estudiantes, se debe considerar las
siguientes acciones dentro del plazo de 24 horas siguientes de recibida la
denuncia a realizarse por parte del Director del establecimiento, pudiendo
estar presente su equipo directivo o profesionales del area psicosocial.

Entrevista con el funcionario para poner en conocimiento de los hechos que lo
involucran como denunciado y de la obligatoriedad de denunciar.

En todos los procesos se debe resguardar la identidad del acusado o acusada
sefialando al funcionario que se estard a la espera de los resultados de la
investigacion y de la claridad respecto a los responsables.

Con base en la gravedad del hecho, consensuar entre direccién, sostenedor vy
trabajador, la posible indicacién de mantenerse fuera de contacto con estudiantes
durante el tiempo en que la investigacidn judicial y la busqueda de responsables esté
en curso.



I
Il
II.
V.
V.

vii.

viii.

Si el adulto involucrado es miembro de la comunidad educativa y figura como
apoderado titular o suplente de algin estudiante, se debe considerar las
siguientes acciones dentro del plazo de 48 horas siguientes de recibida la
denuncia a realizarse por parte del Director del establecimiento o Encargado
de Convivencia Escolar del establecimiento.

Entrevista con el apoderado para ponerle en conocimiento de los hechos que lo

involucran como denunciado y de la obligatoriedad de denunciar.

En todos los procesos se debe resguardar la identidad del acusado o acusada
sefialdndole al apoderado que se estard a la espera de los resultados de la

investigacion y de la claridad respecto a los responsables.

Dependiendo de la gravedad del hecho, se debe Indicar la suspension de su rol de
apoderado titular o suplente y de No mantener contacto con los estudiantes de la
comunidad educativa durante el tiempo en que la investigacién judicial y la

busqueda de responsables esté en curso.

Si el adulto involucrado No pertenece a la institucion educativa, se deben tomar
las medidas de resguardo para él o la estudiante sefialadas anteriormente y se
debe apoyar a las familias afectadas para gestionar las denuncias en los
organismos competentes (Carabineros de Chile, OPD, Tribunal de Familia,
Fiscalia) y en los plazos que exige la ley. En caso de que la familia no posea las
competencias o desestime denunciar, habiendo antecedentes que den sospecha
fundada de delito, el establecimiento educacional tiene la responsabilidad de
efectuar igualmente la denuncia tal como se ha sefalado en este protocolo.

Medidas legales frente a situaciones de hechos de agresiones sexuales entre
adultos de la comunidad educativa:

El siguiente protocolo también se activard en caso de Agresiones sexuales o hechos de
connotacidn sexual entre adultos, por ejemplo, en los siguientes casos.

Entre Apoderados y Docente.

Entre Docentes.

Entre funcionarios.

Entre Apoderados.

Entre Docentes o Apoderado o Funcionarios y un adulto externo a la comunidad
escolar.



En caso de presentarse antecedentes o tomar conocimiento de agresiones sexuales o
hechos de connotacién sexual entre adultos en cualquiera de las formas mencionadas
anteriormente, se procedera a acoger la denuncia interna y a apoyar al adulto afectado en
las acciones legales que estime necesarias. Se procurara tomar las medidas de resguardo
para los estudiantes si la situacion lo amerita y propiciar el distanciamiento entre los
afectados e involucrados como denunciados. Nuestro protocolo establece como prioridad,
proteger la integridad fisica, psicoldgica y moral de los Docentes, Funcionarios y
Apoderados del establecimiento, quienes son los que permiten y logran el desarrollo
integral de los estudiantes en su proceso de aprendizaje.

e ACTUACION ANTE SITUACIONES NO CONSTITUTIVAS DE DELITO:

Si en la denuncia interna, se reciben antecedentes o informacién que no constituye
un delito por agresidn sexual pero que si poseen una connotacion de tipo sexual (ejemplo,
conductas sexistas de un miembro de la comunidad hacia otro), No se efectuara denuncia
a los organismos competentes en estas materias. No obstante, se activaran todas las
medidas de resguardo y formacion que dispone este protocolo para los afectados e
involucrados: contencién emocional, medidas pedagdgicas, psicosociales, formativas y
disciplinarias que corresponda para los estudiantes u otro miembro de la comunidad
dependiendo de la gravedad de los hechos y con un foco formativo que busque la
reparacion del dafo ocasionado a la persona afectada y el aprendizaje de los involucrados
en la falta, quienes deberan recibir medidas formativo/disciplinares conforme a la gravedad
de los hechos y en consideracion de su edad, grado de madurez, asi como el desarrollo
emocional y las caracteristicas personales de los estudiantes que aparecen involucrados.
Asimismo, en la aplicacidon de estas medidas debera resguardarse el interés superior del
nifio, el principio de proporcionalidad y de gradualidad.

En el caso de existir adultos involucrados como responsables, se debera tener especial
atencién de que el estudiante afectado esté acompafiado y apoyado por su apoderado(a) y
este ultimo esté informado de las gestiones realizadas en funcion de mediar el conflicto,
establecer compromisos y buscar una resolucién pacifica y satisfactoria para las partes
involucradas.

e OBLIGATORIEDAD DE DENUNCIAR Y PROCEDIMIENTO:

Tal como se sefiala al inicio de este protocolo toda situacion de Agresion sexual o
cualquier otra situacién de vulneracion o delito nos mandata y otorga el derecho, a todos
los miembros de la comunidad, a realizar la respectiva denuncia conforme lo establecido en
el articulo N° 175 y N°176 del cddigo procesal penal. Y bajo la Ley N° 21.430, que fue



publicada el 15 de marzo de 2023, sobre garantias y proteccién integral de los derechos de
la nifez y adolescencia.

Sin perjuicio de lo anterior, Colegio Técnico Antilhue, establece el siguiente procedimiento
para la ejecucion de la denuncia en los organismos competentes por parte de los
responsables ya sefialados anteriormente.

Activacidon de pasos:

= Paso 1: Recepcion de la denuncia.

= Paso 2: Medidas y acciones al momento de recibir la denuncia.

= Paso 3: Al constatar o tener sospecha fundada de delito, realizar la
Denuncia en organismos estatales, Ministerio Publico, PDI y/o
Carabineros de Chile. (Plazo 24 horas desde el momento en que se
recibe la denuncia).

® Paso 4: Medidas de resguardo y comunicacion con los estudiantes
afectados e involucrados, con los apoderados y con adultos, en caso
de estar involucrados como denunciados.



Protocolo de actuacion para abordar situaciones relacionadas a Drogas y Alcohol en el
establecimiento

1. CONCEPTOS GENERALES

a. Introduccion

El consumo de alcohol y drogas es una de las mayores problematicas de la poblacion
juvenil en Chile. Es por ello que, el estado mandata a los establecimientos educacionales a
tomar distintas medidas para mitigar esta realidad. Entre ellas, exige a todos los colegios
reconocidos por MINEDUC, contar con un protocolo de accién, frente a situaciones
relacionadas con el consumo o tréfico de alcohol y drogas.

Este protocolo tiene por finalidad orientar a la comunidad escolar en el conocimiento de
temas de drogas y/o alcohol para su prevencién, ademds de entregar procedimientos claros
para abordar las situaciones de porte, trafico y/o consumo que puedan afectar a cualquier
estudiante del Colegio Técnico Antilhue. De esta manera se favorece un adecuado abordaje.

b. Normativa nacional vigente

La Ley 20.000, promulgada y publicada en febrero de 2005, sustituye a la Ley 19.366
del ano 1995, que sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y sustancias psicotrdpicas.
Esta ultima no prohibe el consumo personal y privado de ninguna droga, aunque penaliza
el consumo en grupos y en lugares publicos.

c. ¢Qué determina la Ley de trafico de drogas?

La ley determina que, serdn sancionadas aquellas personas que trafiquen, induzcan,
promuevan o faciliten el consumo de drogas o sustancias estupefacientes.

d. Ejemplos de situaciones que activan este protocolo de actuacion:

I.  Consumo de drogas o alcohol en dependencias del colegio o en actividades
formativas recreativas organizadas y realizadas por el colegio.
Il.  Porte de drogas o alcohol, en las mismas condiciones anteriores.
Ill.  Distribucion o trafico, considerado cuando exista: Venta o comercializacion,
distribucién, regalo o permuta (se cambie por otra cosa). Guarda o porte consigo



drogas ilicitas y no hay justificaciéon razonable para su porte (tratamiento médico
permanente o transitorio).

e. Ley de Responsabilidad Penal Adolescente: Adolescentes con infraccion de ley:

Esta ley establece un sistema de responsabilidad para los adolescentes entre 14 y
menos de 18 afios de edad, que violen la ley penal. Por lo cual los adolescentes que tengan
problemas de consumo problematico de sustancias ilicitas o porte de estas mismas, podra
ser imputados y condenados bajo la ley 20.084 que establece sanciones penales que van
desde una amonestacion hasta la internacioén o reclusion del adolescente.

f. ¢Qué penas establece la Ley por traficar drogas?

Para el trafico de drogas: se refiere a los que trafiquen, bajo cualquier titulo, con
drogas o sustancias estupefacientes o psicotrdpicas o con las materias primas que sirvan
para obtenerlas, y a quienes induzcan, promuevan o faciliten el consumo de tales
sustancias. Se entendera que trafican los que, sin contar con la competente autorizacion,
importen, exporten, transporten, adquieran, transfieran, sustraigan, posean, suministren,
guarden o porten tales sustancias o materias primas. De acuerdo a SENDA (2023) estas
situaciones pueden constituir penas de hasta 5 afios y un dia a 15 aios de presidio, ademas
de una multa de 40 a 400 UTM. Estas mismas penas se aplican a los que elaboren, fabriquen,
transformen, preparen o extraigan sustancias o drogas estupefacientes o psicotrdpicas.

Para el tréfico de pequefias cantidades (microtrafico de drogas): se refiere a los que posean,
transporten, guarden o porten o trafiquen pequeias cantidades de droga. Pena: 541 dias a
5 afios de presidio, ademas de una multa (10 a 40 UTM), a menos que se acredite que éstas
son para consumo personal, exclusivo y proximo en el tiempo, lo que debe ser determinado
por el juez competente.

g. ¢Esta penado por la Ley consumir drogas?

De acuerdo a la Ley N.2 20.000, el consumo de drogas es una falta (no un delito), por
lo que no tiene penas privativas de libertad.

No obstante, su articulo 50 establece sanciones al que consume drogas en lugares publicos
o abiertos al publico (escuelas, calles, plazas, pubs, estadios, cines, teatros, bares, entre
otros) y a quienes lo hagan en lugares privados, siempre que exista acuerdo previo para
hacerlo.

Sanciones:



e Multa (de 1 a 10 Unidades Tributarias Mensuales)

e Asistencia obligatoria a programas de prevencion (hasta por 60 dias) o tratamiento
y rehabilitacidon en instituciones autorizadas por el Servicio de Salud competente
(hasta por 180 dias)

e Trabajos en beneficio de la comunidad.

e Pena de 5 afios y un dia a 15 afios de presidio, ademas de una multa de 40 a 400
UTM, en caso de elaboracion, fabricacién, transformen, preparen o extraigan
sustancias o drogas estupefacientes o sicotrdpicas.

e Puede aplicarse, como pena accesoria, la suspension de la licencia de conducir de
vehiculos motorizados por un plazo maximo de 6 meses. En caso de reincidencia, la
suspension sera de hasta un afo y, de reincidir nuevamente, podra extenderse hasta
por dos afios.

e Las mismas sanciones se aplicaran al que porta drogas en los lugares antes
sefialados, cuando se justifique que es para su uso o consumo personal exclusivo y
proximo en el tiempo.

h. Requisitos para acceder al programa de Senda (Tratamiento)

Hombres y Mujeres adolescentes mayores de 14 afios con consumo de alcohol y/u
otras drogas, con medidas o sanciones de acuerdo a la Ley N° 20.084 de Responsabilidad
Penal Adolescente, derivados de Tribunales, SENAME, ingresados a programa Tribunales de
Tratamiento de Drogas o Gendarmeria de Chile.

2. MEDIDAS PREVENTIVAS.

De manera anual, el establecimiento escolar a través de todo su equipo docente y
profesional, planificara diversas actividades estratégicas donde, estén representados todos
los miembros de la comunidad, en funcién de motivar el aprendizaje de una vida sana y
libre drogas y de prevenir/reducir toda situacidon relacionada con drogas o alcohol al interior
de la comunidad escolar.

Los objetivos, estrategias, metodologias y actividades promocionales y preventivas
guedaran contenidas y calendarizadas en los planes asociados como el Plan de Gestién de
la Convivencia Escolar, Plan de Sexualidad y Afectividad, Plan de Formacién Ciudadana,
entre otros.



3. ACCIONES, MEDIDAS, RESPONSABLES Y ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO PARA
RECIBIR Y RESOLVER DENUNCIAS O SITUACIONES RELACIONADAS CON DROGAS Y
ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO.

iiii. Acciones, medidas y etapas ante la recepcién de la denuncia por drogas

y alcohol en el establecimiento.

Todo reclamo por conductas relacionadas con Drogas y Alcohol en el establecimiento
educacional, serd presentada en forma escrita, a través de acta en el Formulario de
protocolo por Drogas y Alcohol y Drogas/Hoja de Entrevista ante cualquier autoridad del
Colegio Técnico Antilhue. (Director, Equipo Directivo, Equipo de Convivencia e Inspectoria

General)

A.

VVYYVYYVY

Cualquier estudiante que tenga conocimiento o sea victima de una situacién de
Alcohol y Drogas, puede presentar su acusacién de manera verbal y escrita en
el Formulario de Alcohol y Drogas/Hoja de Entrevista, realizando su
denunciando de forma ANONIMA (para evitar represalias) a cualquier
autoridad docente del colegio, quién debe de inmediato informar a Inspectoria
General, Equipo de Convivencia Escolar o Profesores jefes.

Se procede a formalizar por escrito (escrito directa o indirectamente) el relato
de la persona que publica o anénimamente genera la denuncia, dentro de un
plazo de 24hrs, luego de informada la situacidn. La denuncia por situaciones
relacionadas a Alcohol y Drogas, se debera consignar en el documento escrito
formulario de denuncia por Alcohol / Hoja de Entrevista, con las evidencias
recopiladas, ya sea registro digital y/o fisico, junto con la denuncia escrita de
forma Andnima si es que asi lo desea el denunciante o afectado.

En orden jerdrquico, las autoridades responsables de consignar las denuncias
por situaciones relacionadas con Drogas y Alcohol son:

Director.

Equipo Directivo.

Encargado de Convivencia Escolar.
Inspector(a)

Profesor jefe



D. Recibida la denuncia y consignada esta debe ser entregada al Encargado de
Convivencia Escolar dentro del plazo establecido de 24 horas, quien debera
gestionar el inicio del proceso protocolizado.

iv. Acciones, medidas y etapas del procedimiento de actuacién una vez
recibida la denuncia:

Una vez que el Encargado de Convivencia Escolar recibe la denuncia, debe seguir los
siguientes pasos:

A.

Realizar una investigacion preliminar (entrevista a testigos, entrevista a personas
denunciadas en conjunto con su apoderado, revision de antecedentes, revisién de
camaras de seguridad, etc.) que, permita discernir si los antecedentes recopilados
son meritorios para proseguir con los pasos del presente Protocolo de Actuacion, o
si la acusacidon debe ser desestimada por falta de antecedentes o porque la
denuncia corresponde a otra situacion distinta a situaciones relacionada a Alcohol
y/o Drogas, en cuyo caso deberd ser abordada segun lo indicado en el presente
Reglamento Interno de Convivencia Escolar. Esta investigacién sera analizada en
conjunto con Equipo directivo, inspectoria, profesor jefe u otro miembro de la
comunidad que se estime necesario.

Sitras la investigacion, se determina que la denuncia debe ser desestimada por falta
de antecedentes o porque que debe activar otro proceso normativo del reglamento
escolar, el inspector a cargo informara de aquello a las siguientes personas, dejando
registro escrito:

» Denunciante Directo o Indirecto.
» En caso que el denunciante sea un estudiante, a su apoderado.

Esta informacidn debe darse dentro de un plazo de 48 horas, desde el momento de
la denuncia, la cual debe quedar consignada en Hoja de Entrevista. Las autoridades
responsables de esta accién seran:

» Inspector a cargo.
» Encargado de Convivencia



V. Responsables de activar el
situaciones relacionadas con
jerarquico):

protocolo y realizar acciones frente a

drogas y/o alcohol (dispuesto por orden

Responsables de elaborar politicas de » Director.
seguridad y protocolos para abordar » Equipo Directivo.
situaciones relacionadas a drogas vy » Encargado de Convivencia
alcohol en el establecimiento Escolar.
educacional.
Encargado de asistir y ayudar en caso » Cualquier miembro de
en la activacion del protocolo por comunidad que detecte Ila
situaciones relacionadas a drogas vy situacion.
alcohol. » Inspectores.

» Equipo de Convivencia Escolar.
Denuncia Interna y activacion del » Director.
protocolo. » Equipo Directivo.

» Inspector general.

» Equipo de Convivencia.

» Profesor jefe.
Responsable de las Derivaciones a » Director.
instituciones Estatales (Carabineros de » Encargado de Convivencia.
Chile, PDI, Juzgado de Familia, SENDA, » Trabajadora Social.

etc.)

I.  Medidas y acciones que involucran a los apoderados, padres o
adultos responsables de los estudiantes involucrados y las vias de

comunicacion.

En caso que la denuncia sea acogida como una situacion relacionada a Alcohol y/o
Drogas, entonces debera seguir los siguientes pasos:

A. Encargado de Convivencia Escolar, debe Informar a Direccion y Equipo
Directivo del Colegio frente a la activacion del Protocolo frente a situaciones

relacionadas a drogas y/o alcohol.

B. Medida o acciones para los padres de los alumnos afectados:

Se debe informar a los apoderados a través de llamado telefénico a que
acudan a entrevista con Encargado de Convivencia Escolar, para comunicar
la activacién del protocolo por parte del establecimiento educacional




conforme a lo dispuesto en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
Esta informacion quedard consignada y firmada en Formulario de Entrevista
por situaciones relacionadas con drogas y/o alcohol/ Hoja de Entrevista.

II. Medidas disciplinarias, formativas y de apoyo aplicadas a los
estudiantes implicados en los hechos:

Se debera acoger al o los estudiantes involucrados en los hechos relacionados

con drogas y/o alcohol de forma privada para resguardar su intimidad e identidad
en todo momento. Toda medida disciplinar y formativa se concentrard en la
reparacion del acto cometido por parte del estudiante y deben ser aplicadas dentro
del plazo de 48 horas desde que se recibe la denuncia:

Tipificacion de la falta. El Encargado de Convivencia Escolar en conjunto con
inspectoria tipifican la falta, conforme lo que sefiala explicitamente el
reglamento interno de convivencia escolar en cuanto a la gravedad de la falta
cometida por parte de los estudiantes involucrados. (gravedad de la falta y
medidas a tomar conforme a la gradualidad segun reglamento de convivencia
escolar.). Estas medidas se deben adoptar teniendo en consideracién la edad,
el grado de madurez, el desarrollo emocional y las caracteristicas personales
de los estudiantes involucrados. Resguardando el interés superior del nifio y
el principio de proporcionalidad.

Inspectoria, revisa la situacidon del estudiante involucrado en materia de
faltas a la disciplina y a la sana convivencia escolar durante el afio en curso,
informa a encargado(a) y se evalua la pertinencia de medidas excepcionales
dispuestas en este reglamento (condicionalidad de matricula, reajuste
horario, cancelacién de matricula, expulsidn) si es que corresponde.

El Encargado(a) de Convivencia Escolar, realiza la entrevista familiar
(estudiante involucrado y apoderado) para dar a conocer las acciones
correspondientes a la activacidon de protocolo de actuacidén para abordar
situaciones relacionadas a drogas y alcohol, conforme lo sefialado en los
puntos anteriores y para contenerle emocional y conductualmente. Se debe
buscar que comprenda la gravedad del acto cometido, comunicarle el
resguardo de su intimidad e identidad durante el proceso y la necesidad de
denunciar en el caso que sea necesario (situacion de delito). Ante esto
ultimo, se debe dar claridad de que la situacion queda en manos de los
organismos competentes y que el establecimiento escolar dispondra en todo
momento de los apoyos que se consideren necesarios para el estudiante. En



esta entrevista la familia asumirad los compromisos y los actos de reparacion
de la falta del estudiante.

IV. Registro en su hoja de vida del libro de clases, de los hechos relacionados
con Alcohol y Drogas en los cuales fue participe, medidas tomadas y accion
reparatoria en la comunidad educativa dentro o fuera del aula.

V. Apoyos pedagogicos: Se informara al profesor jefe la situacién del alumno
involucrado, para contener y apoyar su proceso académico en el transcurso
de las medidas asumidas por el estudiante. Gestionando en conjunto con la
unidad técnico pedagdgica las acciones que se estimen necesarias para
resguardar académicamente al estudiante. (por ejemplo: re agendar
evaluaciones, entrega de trabajo u otras evaluaciones, etc.)

VI. Medidas Psicosociales: El Equipo de Convivencia Escolar, en particular la
dupla psicosocial entrevistara al estudiante involucrado, gestionando Ia
contencion frente al proceso formativo y reparatorio de la falta cometida y
para el monitoreo de su progreso conductual y emocional, esto, dentro del
plazo de un mes En cuanto a posibles derivaciones, el equipo psicosocial
revisara si el estudiante pertenece a la red de proteccién de infancia y
adolescencia a quienes deberd informar mediante coordinacién de los
hechos que afectan al estudiante, o redes que puedan apoyar en tematicas
de drogas y alcohol (Senda) En caso contrario la dupla psicosocial revisard, en
conjunto con estudiante y apoderado la pertinencia de una derivacion a las
instituciones y organismos competentes de la comuna a la cual pertenezca el
estudiante.

VII. Medidas de orientacion: Dada la gravedad de este tipo de situaciones e
impacto en la comunidad escolar que lidia con estas situaciones en el dia a
dia, es pertinente que, el equipo de convivencia escolar, en particular,
funcionarios del area psicosocial, otorguen orientacion educativa a los
miembros de la comunidad educativa que se ven afectados de manera
cotidiana con estas situaciones. Reforzando los protocolos a seguir y
entregando informacién que facilite el desarrollo de estilos de vida
saludables.

lll. Procesos de seguimiento, registro y trabajo en red con las
instituciones de derivacion:

Tras la derivacion, el establecimiento, a través de sus profesionales del area
psicosocial, efectia seguimiento y trabajo en red con las instituciones de derivacion. Estas
acciones de coordinacion en red quedardn registradas y firmadas por los organismos
correspondientes y por los miembros del Equipo de Convivencia Escolar que participaren.

\ Redes de Apoyo \ Direccidn




Quechereguas 1639, Molina, Maule
Teléfono: (75) 254 4817
Simodn Bolivar 2180, Molina - 752275158

Independencia 1964, Molina — 752575849

Estado 661, 3341809 Curicd, Maule
Teléfono: 9 3710 3869

Calle hospital s/n Molina lontué. Teléfono.
(56-75) 2471055.

IV. Obligatoriedad de denunciar:

Tal como se sefiala al inicio de este protocolo toda situacién relacionada a Drogas
y Alcohol o cualquier otra situacion de vulneracién, delito o falta de este tipo en la
comunidad escolar, nos mandata y otorga el derecho, a todos los miembros de la
comunidad, de realizar la respectiva denuncia por posibles vulneraciones del estudiante
afectado por situaciones relacionadas con drogas y/o alcohol, conforme a lo establecido en
el articulo N° 175 y N°176 del cddigo procesal penal en la Ley 19.696 y conforme a lo que
estipula la ley 20.000 que sanciona y considera delito el trafico, fabricacidn, preparacién de
drogas, estupefacientes o sustancias sicotrdpicas ilegales.

Sin perjuicio de lo anterior, Colegio Técnico Antilhue, establece el siguiente procedimiento
para la ejecucidon de la denuncia en los organismos competentes por parte de los
responsables ya sefialados anteriormente.

Activacion de pasos:

= Paso 1: Recepcion de la denuncia.

= Paso 2: Medidas y acciones al momento de recibir la denuncia.

= Paso 3: Al constatar o tener sospecha fundada de delito, realizar la
Denuncia en organismos estatales, Ministerio Publico, PDI y/o
Carabineros de Chile. (Plazo 24 horas desde el momento en que se
recibe la denuncia).

= Paso 4: Medidas de resguardo y comunicacién con los estudiantes
afectados e involucrados, con los apoderados y con adultos, en caso
de estar involucrados como denunciados.

= Paso 5: En caso de reincidencia de consumo y porte de drogas,
aplicando todas las medidas anteriores, se firmard la carta de
condicionalidad y pasara el caso al comité de convivencia escolar,



para dar la resolucion y medidas para los estudiantes vinculados a los
hechos.

Los apoderados tendran 10 dias habiles para apelar a la resolucién
del comité de convivencia escolar.

Protocolo de Accidentes Escolares.

iv. CONCEPTOS GENERALES

Tal como sefala el instituto de seguridad laboral (2023) y segun lo establecido en el
articulo 1° del Decreto Supremo 313, de 1972, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social,
todos los estudiantes, que tengan la calidad de alumnos regulares de establecimientos
pertenecientes al sistema educativo chileno, gozaran de los beneficios del Seguro Escolar
para cubrir los costos médicos que puedan surgir de los accidentes que sufran durante las
actividades relacionadas con sus estudios, en las condiciones y modalidades que se
establecen en el presente decreto.

El mencionado seguro estd contemplado, ademas, en el Articulo 3° de la ley 16.744, el cual
dispone que estaran protegidos todos los/as estudiantes de establecimientos del sistema
educacional por los accidentes que sufran con ocasién de sus estudios. Sin perjuicio de los
anterior, las familias pueden optar por el uso de seguros de vida o frente a accidentes
privados o particulares lo cual debe ser informado al establecimiento y tenerse presente al
momento de activar el protocolo.

Entendemos por accidente escolar toda lesion que un/a estudiante sufra a causa o con
ocasion de sus estudios o de la realizacidon de su préctica educacional. Del mismo modo,
consideramos como accidente escolar a todos los accidentes que puedan ocurrirle al
estudiante en el trayecto desde o hacia el establecimiento educacional (SUSESO, 2023).

En el caso de accidentes escolares durante actividades externas, es responsabilidad del
apoderado informar al establecimiento sobre cualquier condicion o enfermedad del
alumno, con el fin de evaluar si es pertinente su participacién en la actividad. Es imperativo
gue el estudiante se encuentre en éptimas condiciones de salud para participar en dichas
actividades.

La presentacion de documentacién justificativa de ausencias debe ser presentada
personalmente por parte de los apoderados del estudiante.

Con respecto al seguro escolar:



Cada estudiante tiene el derecho de contar con un seguro escolar gratuito que les brinda
proteccion en caso de sufrir un accidente durante sus actividades académicas, simplemente
por ser alumnos regulares de la escuela.

éQué cobertura ofrece?

El seguro escolar resguarda a los estudiantes de los accidentes que puedan ocurrir en el
contexto de sus estudios o durante el traslado directo de ida o vuelta entre su hogar y la
escuela.

¢Cuando queda suspendido el seguro?

Los beneficios se suspenden cuando los estudiantes no estdn realizando sus estudios,
durante periodos de vacaciones o al graduarse del Colegio Técnico Antilhue y previo a su
practica profesional.

¢Qué situaciones especiales abarca el seguro?

Estudiantes en salidas a bibliotecas, museos, centros culturales, parques recreativos, entre
otros. Estudiantes participando en actividades extracurriculares.

¢Qué tipos de accidentes no cubre el seguro?

Se excluyen los accidentes intencionales por parte de la victima y aquellos causados por
fuerza mayor externa que no estén relacionados con los estudios.

é¢Quiénes son las entidades encargadas de administrar el seguro escolar?

El Sistema Nacional de Servicios de Salud, que proporciona servicios médicos gratuitos. El
Instituto de Previsional Social, que otorga prestaciones econdmicas en caso de invalidez o
fallecimiento.

éCuales son los servicios médicos gratuitos proporcionados por el Seguro?

e Asistencia médica quirurgica y odontoldgica en instituciones externas o a domicilio,
vinculadas al Servicios de Salud.

e Hospitalizacidn, si es considerada necesaria por el profesional de la salud a cargo.

e Suministro de medicamentos y productos farmacéuticos.

e Protesis y dispositivos ortopédicos, asi como su reparacion.

e Sesiones de rehabilitacién fisica y reeducacién profesional.

e Gastos de traslado y cualquier otro requerido para la prestacidn de estos servicios.

éCual es la duracion de estos beneficios?

Permanecen vigentes hasta la completa recuperaciéon o mientras persistan los sintomas de
las secuelas derivadas del accidente.



¢Cuales derechos ostenta un estudiante que, a causa de un accidente escolar, pierde su
capacidad laboral?

En caso de que un estudiante pierda su capacidad para trabajar como consecuencia de un
accidente escolar, ya sea de forma actual o futura, segin la evaluacién realizada por el
Servicio de Salud, puede tener derecho a una pension de invalidez, en funcién del grado o
porcentaje de invalidez que presente.

¢Como se formaliza la denuncia de un accidente escolar?

Todo incidente de este tipo debe ser reportado al Servicio de Salud mediante un formulario
autorizado por dicho servicio, proporcionado por la escuela (Seguro Escolar).

¢Quién estd encargado de informar sobre el accidente escolar?

La responsabilidad de notificar el accidente escolar recae en el director del establecimiento
educacional respectivo, quien debe realizar la denuncia tan pronto como tenga
conocimiento de su ocurrencia, utilizando el formulario facilitado por la escuela (Seguro
Escolar).

¢Cual es el procedimiento para comprobar un accidente en el trayecto directo?

Para validar un accidente ocurrido durante el desplazamiento directo de ida o regreso entre
el hogar y la escuela, se considerardn como evidencia el Parte de Carabineros, el testimonio
de testigos presentes u cualquier otro medio de prueba igualmente confiable. Es
responsabilidad del apoderado informar a la escuela sobre los accidentes ocurridos durante
el trayecto.

V. Responsables en protocolo de accidente escolar:
Responsables de elaborar politicas de e Director.
seguridad y protocolos frente e Encargado de seguridad escolar.
accidentes. e Comité de Seguridad Escolar.
Encargado de asistir y ayudar en caso e Cualquier miembro de la comunidad que
de accidente. detecte el accidente.
e Personal de inspectoria capacitado en primeros
auxilios.




Seguro escolar.

Director.
Encargado de seguridad.
Inspectoria.

Responsables del traslado

Ambulancia en casos graves.

Apoderados en casos leves y menos graves.

En caso de no haber respuesta del apoderado o
la tardanza ponga en riesgo la integridad del
estudiante, se puede solicitar traslado a
funcionario de equipo de convivencia escolar
y/o duefio de auto de emergencia capacitado
en primeros auxilios en caso de que el accidente
sea menos grave, pero de atencion urgente (con
autorizacion telefénica del apoderado o en caso
de no poder establecer contacto con este).




vi.

Acciones y etapas que componen el procedimiento de accidentes escolares, obligacion de comunicar a

los apoderados y padres, identificacion centro de salud y seguro escolar:

1. En la atencidn de un accidente escolar, se seguirdn los siguientes procedimientos indicados en la tabla:

Tipos de Descripcion y Procedimiento Ejemplo
accidentes
1) Son aquellas lesiones que pueden ser tratadas en forma interna por las
Leves personas encargadas de realizar los primeros auxilios en las dependencias | ® Heridas abrasivas
del establecimiento destinadas para ello, con los elementos apropiados | superficiales (rasmilladuras).
(sala de primeros auxilios o inspectoria). . Golpes simples, noen la
2) Tras la atencidn, inspectoria se comunicard con el apoderado por via | cabeza.
telefonica para que pueda monitorear la evoluciéon de la lesidn quedando | Cortes superficiales.
a disposicion del apoderado el que se solicite el seguro escolar si es
necesario.
3) El estudiante podrd reintegrarse sin complicaciones a sus labores
académicas una vez que haya sido atendido y las personas encargadas de
su atencidn, lo autoricen a ello.
Menos 1) Son aquellas lesiones que pueden ser de mayor cuidado o incertidumbre, | Golpes en la cabeza sin
Graves no es posible determinar su gravedad y sera necesaria la evaluacion | pérdida de conocimiento.
médica, sin que la lesion revista riesgo vital. o Cortes profundos.
2) En este caso el estudiante es trasladado a la sala de primeros auxilios para | Mordeduras de
ser atendido por el personal capacitado, pudiendo ser traslado desde el | animales.
lugar del accidente por medio de una camilla, silla de ruedas y o ayudado | ¢ Golpes que produzcan
por mas integrantes de la comunidad educativa. fuerte  dolor, hematomas
3) Se daaviso al apoderado para que retire al estudiante y lo lleve a atenciéon | moderados, dificultad para
de urgencias, se revisa si cuenta con sistema de salud privada o un seguro | moverse.




4)

5)

6)

complementario el alumno lesionado, identificando el centro de salud al
cual debe ser trasladado.

Al llegar el apoderado y al no tener seguro privado, se le entrega el seguro
escolar emitido por el director del establecimiento educacional o
encargado de seguridad escolar, se hace el retiro del estudiante, y se le
indica que debe trasladarlo al centro asistencial mas cercano
correspondiente a la localidad de Lontué Teléfono de contacto de centro
urgencia (752) 471033, ubicado en Calle Hospital s/n frente a plaza de la
Amistad de Lontué.

El inspector que atendio el accidente, debe trasmitir esta informacién al
profesor jefe una vez que el estudiante fue derivado al centro asistencial.
El profesor en un plazo de 24 horas, gestionard, en conjunto con la unidad
técnico pedagdgica las medidas necesarias para resguardar el proceso
educativo del estudiante accidentado.

Al dia siguiente inspectoria debe comunicarse con el apoderado para
conocer la situaciéon del estudiante, solicitando traer el registro de
atencién.

Graves

1)

2)

3)

Son aquellas lesiones que ponen en riesgo la vida del estudiante o pueden
significar una incapacidad permanente, también se deben considerar
aquellas lesiones que no se pueden diagnosticar o estan estandarizadas
como graves.

En este caso los primeros auxilios se realizan en el lugar del accidente por
parte del personal capacitado, se comunica de forma inmediata al servicio
de urgencia para solicitar ambulancia y a los apoderados para que
concurran al establecimiento. Se solicita informacion al apoderado, si
cuenta con sistema de salud privada o seguro complementario,
identificando el centro de salud al cual debe ser trasladado.

En caso de no tener seguro privado. se realiza el seguro escolar por parte
del director del establecimiento o encargado de seguridad escolar, y una

. Golpes en la cabeza con
pérdida de conocimiento.

. Luxaciones.

. Fracturas.

J Heridas profundas con
hemorragia consistente.

o Caidas de altura.




4)

5)

6)

vez llegada la ambulancia se realiza el traslado al centro asistencial mas
cercano correspondiente a la localidad de Lontué, Teléfono de contacto
de centro urgencia (752) 471033. Si no ha llegado el apoderado debe
acompafiar, un miembro del equipo directo y/o equipo de convivencia
escolar, avisando al apoderado.

El inspector que atendio el accidente, debe trasmitir esta informacion al
profesor jefe una vez que el estudiante fue derivado al centro asistencial.
El profesor en un plazo de 24 horas, gestionard, en conjunto con la unidad
técnico pedagdgica las medidas necesarias para resguardar el proceso
educativo del estudiante accidentado.

Durante el dia, inspectoria debe comunicarse con el apoderado para
conocer la situaciéon del estudiante, solicitando traer el registro de
atencién el cual quedara en portafolio de accidentes, en oficina de
inspectoria.

El inspector mantendrd el monitoreo via llamado telefénico hasta las 24
horas siguientes de ocurrido el accidente lo cual sera informado a jefatura
y equipo directivo quienes mantendrdn el contacto con la familia.







Lesion fatal

1)

2)

3)

4)

5)
6)
7)
8)

Accidente que provoca la muerte del estudiante en forma inmediata o
como consecuencia directa del accidente. Posterior a la realizacidon de
todas las acciones de primero auxilios posibles, solicitud de ambulancia,
contacto con apoderado y reanimacion.

Solicitar telefdnicamente, en caso que no esté presente el apoderado, que
se dirija de forma inmediata al establecimiento educacional.

Informar a las siguientes instancias: al director del establecimiento
educacional, en caso de no encontrase, informar a otro miembro del
equipo directivo.

Informar a Servicio de Urgencias de Lontué fono (75) 2471033, ubicado
en Calle Hospital s/n frente a plaza de la Amistad de Lontué.

Carabineros de Chile, reten Lontué (75) 2275158.

Secretaria Regional Ministerial de salud (71) 2411068.

Departamento Provincial de Educacién (75) 2574225.

Al momento de entregar la informacién a los organismos competentes se
debera contar con los siguientes antecedentes:

A._ Datos del establecimiento educacional.

B._ Direccion de ocurrencia del accidente.

C._Tipo de accidente (falta) y descripcién de lo ocurrido.

D._ Nombre y Rut del afectado.

Perdida de signos
vitales.

Sin respuesta a
reanimacion.
Confirmacion de

muerte por parte de
servicio de salud.




Flujograma de Accidente Escolar o Lesion

[ Avisar a Encargado de Seguridad ]

Evaluacién Tipo de
Accidente

Lesion Leve

Lesion Menos Grave

Lesion Grave

Lesion Fatal

Primeros auxilios inmediatos

Se comunica al apoderado
inmediatamente tras primeros auxilios.

Certificado de AccidenteEscolar
(si corresponde)

El estudiante podra integrarse sin
complicaciones en sus labores
académicas previa autorizacion de quien
lo auxilio.

Primeros auxilios inmediatos

Se comunica apoderado tras primeros
auxilios para su retiro, solicitando
informacion  sobre  posible  seguro
complementario de salud.

Entrega de Certificado de Accidente
Escolar.

Traslado a centro asistencial por apoderado
o personal capacitado en caso de

Inspector realiza monitoreo con
apoderado dentro de 24 horas.

Primeros auxilios inmediatos en el lugar

Aviso inmediato a Aviso  inmediato
Servicio de al apoderado

Emision de Certificado de Accidente
Escolar

Traslado a Centro Asistencial por
ambulancia

Inspector debera informar situacion a
profesor jefe inmediatamente después
de traslado.

Inspector debera informar situacion a
profesor jefe inmediatamente después de

traslado.

Tomar signos vitales

Avisar a Servicio de Urgencia y Carabineros
de Chille inmediatamente.

Avisar Apoderado Aislarel
y a director lugar

Informar:
Carabineros de chile.
Seremi de salud.

Provincial de Educacion.






Protocolo de Salidas Pedagdgicas y Giras de Estudio.

El presente protocolo tiene por objetivo, regular los procesos de salidas

pedagdgicas y giras de estudio que se realicen en la comunidad educativa con los
estudiantes. De acuerdo a la Superintendencia de Educacién (2019), las salidas o
giras de estudio son experiencias educativas extraescolares organizadas por el
establecimiento en espacios distintos al aula, las que tienen como propdsito
contribuir al desarrollo integral y a la formacién de los estudiantes, mediante
experiencias de aprendizaje y conocimiento relacionado con las bases curriculares
del nivel educativo respectivo.

Para ello, Colegio Antilhue tiene por exigencia las siguientes indicaciones:

Autorizacion escrita por parte del apoderado:

Cada estudiante que participe de una salida pedagédgica o gira de estudio, debe
contar con una autorizacién firmada por su apoderada(o), que conste al menos con
los siguientes datos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

h)

j)

Identificacion del establecimiento, del director y timbre de éste.

Nombre y Rut del estudiante.

Nombre, Rut y firma del apoderado que autoriza.

Fecha, horario estimado de salida y horario estimado de regreso.

Lugar y recorrido de la salida pedagégica o gira de estudio.

Datos del profesor responsable de la salida o gira.

Especificidad de la vestimenta para la salida pedagdgica o gira de estudio: Las y
los estudiantes usaran uniforme, buzo u otra vestimenta, segun lo requiera la
actividad y lo senale el establecimiento. En caso de que el estudiante no cuente
con lo indicado, se debe informar en un tiempo razonable al responsable de la
salida para solucionar la situacién, pero en ningln caso este punto serd
excluyente.

Al momento de la salida, el responsable pasa lista y deja respaldo en inspectoria
de: copia de la lista de participantes, autorizaciones de los apoderados y copia
de comunicado a Provincial de Educacion, lo cual se archiva en portafolio de
salidas o giras de estudio.

Se entrega igualmente la lista de docentes, funcionarios y apoderados que
acompaian la actividad.

Si el retorno al establecimiento, de la salida pedagdgica o gira de estudio, ocurre
después de las 18:30hrs., los apoderados deben autorizar a los estudiantes para
retirarse a sus casas solos lo cual quedara registrado en el documento de
autorizacién del apoderado. De lo contrario, su apoderado debe retirar al
estudiante en el establecimiento.



k) En el caso de que un(a) o mas estudiantes No cuenten con la autorizacién para
salida o gira, el colegio debera generar y garantizar la instancia educativa en su
sala de clases o en otra dependencia del establecimiento.

Calculo de numero de adultos y responsabilidades por estudiante que asiste a la
salida o gira:

El numero de personas adultas responsables que participen de la actividad,
responde a la siguiente tabla:

Nivel Cantidad de estudiantes x cantidad de personas
responsables

Educacion Cada 7 estudiantes, 1 persona responsable.

Parvularia.

1° basico a 2° | Cada 10 estudiantes, 1 persona responsable.
medio.
3°a 4° medio Cada 15 estudiantes, 1 persona responsable.

Responsabilidades | El responsable debe hacerse cargo de mantener el grupo
unido en todo momento, resguardando su seguridad y su
aprendizaje efectivo en la salida o gira.

Adicional a esto, existird el apoyo de PIE, seglin necesidades de trato directo en el
curso.

Medidas de seguridad para las salidas o giras de estudio:

a. Docente(s) o funcionarios a cargo de la salida deberan programar dicha actividad
con una anticipacidén razonable, contemplada en la planificacion pedagdgica
anual del establecimiento y presentando la documentacién requerida con un
plazo minimo de 1 mes, informando en primera instancia a la Unidad Técnico
Pedagdgica, quien evaluard la salida y presentard la propuesta a direccion quien
autorizara la actividad.

b. La programacion de la salida debe contar con una hoja de ruta que sera
entregada al director y al equipo de gestion del establecimiento con
anterioridad.

c. Se entregard a cada estudiante una tarjeta de Identificacién, que cuente con el
nombre de la persona a cargo de la actividad, un numero telefénico del
responsable del grupo para salidas pedagdgicas o giras de estudios, nombre y
direccién del establecimiento educacional y nombre del estudiante.

d. Ademas, tanto el personal del establecimiento como otras personas adultas que
sean parte de la actividad, deben portar credenciales con su nombre, apellido e
identificacion del colegio.

e. Al momento de salir, se llevara un kit de primeros auxilios a cargo de la persona
responsable de la salida pedagdgica.



4. Medidas posteriores a la realizacion de la actividad (regreso):

a.

C.

Si la salida pedagdgica incluye sélo unas horas del dia, al retorno habra un
periodo de adaptacion (30 minutos para reincorporarse a clases). En el caso de
llegada posterior a las 21:00, se daran facilidades para el ingreso diferido en el
horario de entrada al dia siguiente.

Al regreso de las y los estudiantes al establecimiento, docente a cargo y equipo
que le acompaina, permaneceran en el establecimiento hasta que todos los
estudiantes hayan sido retirados. En caso de que un estudiante se retire sin
autorizacién del apoderado, el adulto responsable tomara contacto con el
apoderado y dejard constancia de la situacién. Al dia siguiente informard a
profesor jefe para que tome conocimiento.

Toda salida pedagégica debe considerar una retroalimentacidon en la clase
siguiente a la salida, o cuando sea pertinente, segun planificacion del docente a
cargo.

5. Comunicacién a Departamento Provincial de Educacion:

Cada salida pedagdgica serd comunicada por la direccion del establecimiento, al
Departamento Provincial de Educacién de Curicd,10 dias antes de su realizacion, con
un formulario via correo electrénico que cuenta con los siguientes datos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)

Datos del establecimiento.

Datos del director.

Datos de la actividad: fecha y hora, lugar, niveles o curso(s) participante(s).
Datos profesor(a) responsable.

Autorizaciones firmadas por apoderadas(os).

Listado de estudiantes que asisten a la actividad.

Listado de docentes que asiste a la actividad.

Listado de apoderados que asiste a la actividad.

Planificacién técnico pedagdgica que incluya los objetivos y los contenidos
trabajados en la salida relacionados con la malla curricular.

Objetivos y temas transversales que fortaleceran la actividad.

Disefio de ensefianza de la actividad que homologa los contenidos prescritos.
Datos del transporte en el que se realizara el traslado.

Duracién aproximada de la salida (horas o jornadas completas).

Oportunidad en que el Director debe levantar acta de seguro escolar.



PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA

ESCOLAR ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVAS.

Frente a la deteccidn de situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre los

miembros de la comunidad educativa, se debe tener presente que sobre todo

funcionario recae la obligacion y el derecho de denunciar a tribunales de familia,
ministerio publico, carabineros y/o PDI. Esto, de acuerdo con lo establecido en el
Articulo N°175 del Cédigo procesal penal y segun los plazos establecidos en el Articulo
N°176 del mismo cuerpo legal. Sin perjuicio de lo anterior, Colegio Técnico Antilhue ha
determinado procedimientos, responsables y canales tGinicos de informacidn para
proceder frente a una denuncia, no obstante, en el eventual caso de no estar a
disposicion de las personas responsables, rige el principio legal anteriormente expuesto.

1.

CONCEPTOS GENERALES.

El presente documento tiene por objetivo contar con un mecanismo de accion destinado
a la deteccién, seguimiento, atencion de casos de maltrato, establecer y aplicar medidas
y sanciones, monitorear procedimientos en caso de violencia, acoso o maltrato escolar,
bajo la ley N°29719, la ley Aula Segura N°21.128 y ley Karin N°21.643.

Maltrato en el contexto escolar o Acoso Escolar: Entendemos por maltrato, todo acto de
agresion u hostigamiento reiterado, que afecte o involucre a estudiantes u otros
miembros de la comunidad escolar que, valiéndose de una situacion de conflicto le
provoque maltrato, humillacién o temor fundado a un miembro de la comunidad escolar.

El presente Protocolo de Actuacidn también contempla las acciones a realizar frente a
situaciones de maltrato escolar, acoso escolar o bullying, y cualquier tipo de violencia o
maltrato realizado a través de redes sociales o dispositivos electronicos, como el
cyberbullying (ciberacoso), grooming, entre otros.

El presente Protocolo de Actuacidn también sera aplicado frente a situaciones como:

>
>

YV V V

Agresion entre estudiantes.

Agresion de adulto a estudiante que, de acuerdo con la Ley sobre Violencia Escolar,
revisten especial gravedad.

Agresion de estudiante a adulto.

Agresion entre apoderados y funcionarios del establecimiento.

Agresion dentro y fuera del establecimiento educacional, que afecten a
estudiantes de la comunidad educativa.

Agresion a través de medios tecnoldgicos, ejercidas o que afecten a estudiantes
del establecimiento educacional.



2. MEDIDAS PREVENTIVAS.

De manera anual, el establecimiento escolar a través de todo su equipo docente y
profesional, planificara diversas actividades estratégicas donde, estén representados
todos los miembros de la comunidad, en funcidn de motivar el aprendizaje de una sana
convivencia y de prevenir/reducir todo acto de maltrato, acoso y violencia escolar
dentro y fuera del establecimiento.

Los objetivos, estrategias, metodologias y actividades promocionales y preventivas
guedaran contenidas y calendarizadas en los planes asociados como el Plan de Gestion
de la Convivencia Escolar, Plan de Sexualidad y Afectividad, Plan de Formacidn
Ciudadana, entre otros.

3. ACCIONES, MEDIDAS, RESPONSABLES Y ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO PARA
RECIBIR Y RESOLVER DENUNCIAS O SITUACIONES RELACIONADAS CON MALTRATO,
ACOSO O VIOLENCIA ESCOLAR.

1- Acciones, medidas y etapas ante la recepcion de la
denuncia por maltrato, acoso o violencia escolar.

Toda denuncia por conductas de maltrato escolar, acoso escolar o cualquier tipo de
violencia ejercida en el ambito escolar, debera ser presentada en forma escrita ante
cualquier ente competente del establecimiento. (Director, Equipo Directivo,
Encargado(a) de Convivencia, Inspectoria, profesor jefe).

A. Cualquier persona que tenga conocimiento o sea victima de una situacion de
violencia o maltrato, puede presentar su queja de manera verbal a cualquier autoridad
docente del colegio, quien debe de inmediato informar Encargado(a) de Convivencia
Escolar.

B. Se procede a formalizar por escrito (escrito, directa o indirectamente) el relato de la
persona afectada dentro de un plazo de 24hrs, luego de informada la situacidn. La
denuncia de maltrato, se debera consignar en un documento escrito o formulario de
denuncia por maltrato, acoso o violencia escolar/Hoja de entrevista.

C. En orden jerarquico, las personas competentes para consignar las denuncias por
maltrato son:

e Director.
e Equipo Directivo.



e Encargado(a) de Convivencia Escolar.
¢ Inspectoria.

Recibida la denuncia y consignada esta debe quedar en manos del Encargado(a) de
Convivencia Escolar dentro de la misma jornada laboral, quien debera gestionar el inicio
del proceso sefalado.

1. Acciones, medidas y etapas del procedimiento de actuaciéon una
vez recibida la denuncia:

Una vez que el Encargado(a) de Convivencia Escolar recibe la denuncia, debera
seguir los siguientes pasos:

siguientes pasos:

A. Realizar una revisiéon preliminar (entrevista a testigos, entrevista a personas
denunciadas, revision de antecedentes, etc.) que permita discernir si los
antecedentes recopilados son meritorios para proseguir con los pasos del presente
Protocolo de Actuacién, o si la acusacion debe ser desestimada por falta de
antecedentes en el contexto escolar o porque la denuncia corresponde a otra
situacion distinta a Maltrato, Acoso o Violencia Escolar, en cuyo caso debera ser
abordada segun lo indicado en el presente Reglamento Interno de Convivencia
Escolar. Esta investigacién serd analizada con el Equipo directivo, inspectoria
general, profesor jefe, orientador u otro miembro de la comunidad que se estime
necesario.

B. Si tras la revisién, se determina que la denuncia debe ser desestimada por falta
de antecedentes o porque que debe activar otro procedimiento o protocolo del
reglamento interno de convivencia escolar, se informa de aquello a las siguientes
personas, dejando registro escrito:

» Denunciante Directo o Indirecto.
» En caso que el denunciante sea un estudiante, a su apoderado.

Esta informacion debe darse dentro de un plazo de 48 horas, desde el momento de
la denuncia, la cual debe quedar consignada en Hoja de Entrevista. Las autoridades
responsables de esta accidon seran:

» Encargado de Convivencia.
» Inspector a cargo.

C. Si la situacién que ha sido investigada por el Encargado(a) de Convivencia Escolar
se logra constatar y evidenciar como un acto vulneratorio hacia uno o mas
miembros de la comunidad escolar, se debe proceder a poner en conocimiento de
manera formal al tribunal de familia de Molina (en caso de estudiantes mensores



de edad) mediante oficio y/o tribunal con competencia penal en caso de presumir
la existencia de un delito o ante el conocimiento de presuntos hechos constitutivos
de delito. O, a través de Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones u Oficina
de partes de Fiscalia de Molina dentro de las 24 horas siguientes al momento de
gue se toma conocimiento del hecho.

Sin perjuicio de lo anterior, se determina los siguientes responsables de activacion
de protocolo de actuacion y las medidas a tomar con cada involucrado.

2. Responsables de activar el protocolo y realizar acciones frente a
casos de maltrato, acoso o violencia escolar (dispuesto por
orden jerarquico).

e Direccion.
e Encargado(a) de Convivencia Esc.
e Unidad Técnico Pedagdgica.

e Cualquier miembro de la
comunidad que toma conocimiento.

e Director.

Encargado(a) de  Convivencia

Escolar.

Equipo Directivo.

Inspector a cargo

Trabajador(a) Social.

Psicologo(a).

Orientador.

Director
Encargado(a) de  Convivencia
Escolar.

e Director
e Encargado(a) de Convivencia.

e Enc. Convivencia Escolar.
e Funcionarios del area psicosocial.




3. Medidas y acciones que involucran a los apoderados, padres o
adultos responsables de los estudiantes afectados y las vias de
comunicacion.

A. Tal como se ha sefialado en los apartados anteriores, los padres, apoderados o
adultos responsables de los estudiantes afectados por situaciones de maltrato,
acoso o violencia escolar, deben ser informados, a través del Encargado(a) de
Convivencia Escolar, de las diligencias que se estan llevando a cabo por parte del
establecimiento y los plazos dispuestos para ello (investigacion preliminar en caso
de sospecha, denuncia en los organismos competentes, contencion inicial por parte
del equipo profesional, etc.), permitiendo que el apoderado acompafie siempre al
estudiante afectado si es que corresponde.

B. Las citaciones se realizardn via telefénica por parte del Inspector a cargo o
Encargado(a) de Convivencia Escolar, llamando al teléfono de contacto que el
apoderado haya entregado al establecimiento. Es deber del apoderado, asistir a la
entrevista dentro de los plazos que se establecen por ley. Toda informacién
entregada quedard consignada y firmada por el apoderado en Formulario de
denuncia por maltrato, acoso o violencia escolar/Hoja de Entrevista. En caso de no
tener respuesta por parte del apoderado, se debe enviar correo electrénico en caso
de que lo tuviera informado. De lo contrario, el inspector debe enviar correo a
director y encargado de convivencia escolar para poner en aviso de esta situacion
de no contacto.

C. La no asistencia del apoderado dentro de los plazos que se requieren por ley,
constituye una falta en la conducta de este, ante lo cual se deben tomar las medidas
gue dicte el Reglamento Interno de Convivencia Escolar en estas materias. No
obstante, rige el principio de interés superior del nifio por lo cual se debe dar
cumplimiento a la obligatoriedad de denunciar por parte del establecimiento
esperando a que el apoderado asista para ser informado.

4. Medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados:

D. Contencion Emocional inicial: Desde el momento de la denuncia, el, la o los
afectados seran contenidos emocional y conductualmente en caso de desborde
emocional o conductual, por parte de quien acoja y aborde la situacion.
Procurando tranquilizar y devolver la confianza al denunciante a través de
estrategias de empatia y escucha activa. Se debe evitar todo tipo de
enjuiciamiento o intromisidon en su relato, procurando que el denunciante
comprenda que los detalles de su situacion son materia de investigacién vy
revision de entidades expertas.



E. Apoyos pedagdgicos: Inspectoria informara al profesor jefe, dentro de las 24
horas desde realizada la denuncia a los organismos competentes, de la situacion
y las gestiones realizadas en favor del estudiante afectado, con el objetivo de
sostener y apoyar su proceso académico, gestionando en conjunto con la unidad
técnico pedagdgica las acciones que se estimen necesarias para resguardar
académicamente al estudiante. (por ejemplo: re agendar evaluaciones, entrega
de trabajo u otras evaluaciones).

F. Medidas Psicosociales: El Equipo de Convivencia Escolar, en particular
profesionales del area psicosocial entrevistan al estudiante afectado, tras los
hechos vividos dentro de 72 horas y para el monitoreo de su estado emocional
dentro del plazo de 15 dias. En cuanto a posibles derivaciones, los profesionales
del drea psicosocial revisan si el estudiante pertenece a la red de proteccion de
infancia y adolescencia a quienes debe informar mediante coordinacién, de los
hechos que afectan al estudiante dentro de las 48 horas siguientes a la denuncia
en los organismos competentes. En caso contrario los profesionales del area
psicosocial revisaran, en conjunto con estudiante y apoderado la pertinencia de
una derivacion a las instituciones y organismos competentes de la comuna a la
cual pertenezca el estudiante, previo a la resolucion y respuesta por parte del
tribunal de familia.

5. Acerca de la Obligacion de resguardar la intimidad e identidad
del estudiante afectado:

Se deberd acoger al o los estudiantes afectados de forma privada (solo o con su
apoderado si es necesario) para resguardar su identidad frente al resto de Ila
comunidad escolar. Las acciones que involucren activar la atencion especial del
equipo profesional, deben respetar el principio de resguardo de su intimidad y
evitar todo tipo de revictimizacién. La informacién presentada en los organismos
competentes sera de exclusivo conocimiento de los profesionales responsables
de su realizacién.

6. medidas disciplinarias y formativas aplicadas a los estudiantes
implicados en los hechos:

Toda medida disciplinar y formativa se concentrard en la reparacion de los actos del
individuo y deben ser aplicadas dentro del plazo de 48 horas desde que se recibe la
renuncia:



Vi.

Tipificacion de la falta, se determinard conforme lo que sefnala
explicitamente el reglamento interno de convivencia escolar en cuanto a, la
gravedad de la falta cometida por parte de los estudiantes involucrados.
(gravedad de la falta y medidas a tomar conforme a la gradualidad segun
reglamento de convivencia escolar.). estas medidas se deben adoptar
teniendo en consideracion la edad, el grado de madurez, el desarrollo
emocional y las caracteristicas personales de los estudiantes involucrados.
Resguardo el interés superior del nifio y el principio de proporcionalidad.

Se revisa la situacion del estudiante involucrado en materia de faltas a la
disciplina y a la sana convivencia escolar durante el afio en curso,
procediendo a las medidas excepcionales dispuestas en este reglamento
(condicionalidad de matricula, reajuste horario, cancelacién de matricula,
expulsién) si es que corresponde.

Se cita a entrevista familiar (estudiante involucrado y apoderado) para dar a
conocer las acciones correspondientes a la activacion de protocolo de
maltrato, acoso o violencia escolar conforme lo sefialado en los puntos
anteriores. En esta entrevista la familia tomara conocimiento y asumira
compromisos, medidas y actos de reparacion del estudiante.

Registro en su hoja de vida del libro de clases, de los hechos de violencia
escolar en los cuales fue participe, medidas tomadas accién reparatoria en
la comunidad educativa dentro o fuera del aula.

Apoyos pedagdgicos: Se informa al profesor jefe la situacion del alumno
involucrado, acerca de las medidas disciplinares tomadas y su apoyo en su
proceso académico, gestionando en conjunto con la unidad técnico
pedagdgica las acciones que se estimen necesarias para resguardar
académicamente al estudiante. (por ejemplo: re agendar evaluaciones,
entrega de trabajo u otras evaluaciones).

Medidas Psicosociales: El Equipo de Convivencia Escolar, en particular los
funcionarios del area psicosocial, entrevistan al estudiante involucrado,
gestionando la contencidn inicial frente al proceso formativo y reparatorio y
para el monitoreo de su progreso conductual y emocional, esto, dentro del
plazo de un mes. En cuanto a posibles derivaciones, el equipo psicosocial
revisa si el estudiante pertenece a la red de proteccién de infancia y
adolescencia a quienes debe informar mediante coordinacién, de los hechos
gue afectan al estudiante. En caso contrario la dupla psicosocial revisa, en
conjunto con convivencia, estudiante y apoderado la pertinencia de una
derivacién a las instituciones y organismos competentes de la comuna a la
cual pertenezca el estudiante.



7. Medidas Protectoras para resguardar la integridad de los
estudiantes cuando existen Adultos Involucrados en los hechos:

En consideracion de lo ya sefialado en materia de resguardo de la intimidad e
identidad del estudiante y, en el caso de que existan adultos involucrados en los
hechos, se toman las siguientes medidas:

I.Medidas Protectoras: Se actla exactamente igual como ya se ha indicado en este
protocolo, en cuanto a las acciones, medidas, responsables y etapas del procedimiento
para resguardar los derechos del estudiante e informar a su apoderado.

1)

2)

Si el adulto involucrado pertenece a la institucion educativa y ejerce funciones
directas con los estudiantes, se consideran las siguientes acciones dentro del plazo
de 24 horas siguientes de recibida la denuncia a realizarse por parte del Director
del establecimiento, pudiendo estar presente su equipo directivo o profesionales
del area psicosocial.

Entrevista con el funcionario para poner en conocimiento de los hechos que lo
involucran como denunciado, la gravedad que constituye el hecho y de la
obligatoriedad de denunciar a los organismos competentes.

En todos los procesos se debe resguardar la identidad del acusado o acusada
sefialando al funcionario que se estard a la espera de los resultados de la
investigacién y de la claridad respecto a los responsables.

Se debe actuar en concordancia con el reglamento de higiene y seguridad, sin
perjuicio del principio de presuncidn de inocencia y de lo dispuesto en el Dictamen
N°471, de 27 de enero de 2017, de la Direccidn del Trabajo, conforme al cual sélo
serd procedente suspender de sus funciones al profesional de la educacidn de un
establecimiento, una vez que se decrete en su contra la medida cautelar de prisién
preventiva, no bastando la sola denuncia en fiscalia.

Apelando a la proteccidon del funcionario, eventualmente y dependiendo de la
gravedad de los hechos denunciados, se puede consensuar entre direccion,
sostenedor y trabajador, realizar la separacién de su funcidén directa con los
estudiantes, pudiendo trasladarse a otras labores o funciones fuera del aula durante
el tiempo en que la investigacion judicial y la busqueda de responsables esté en
curso.

Si el adulto involucrado pertenece a la institucion educativa como funcionario,
pero ejerce funciones indirectas con los estudiantes, se consideran las siguientes
acciones dentro del plazo de 24 horas siguientes de recibida la denuncia a
realizarse por parte del Director del establecimiento, pudiendo estar presente su
equipo directivo o profesionales del area psicosocial.



3)

4)

Entrevista con el funcionario para poner en conocimiento de los hechos que lo
involucran como denunciado y de la obligatoriedad de denunciar.

En todos los procesos se debe resguardar la identidad del acusado o acusada
sefialando al funcionario que se estard a la espera de los resultados de la
investigacion y de la claridad respecto a los responsables.

Con base en la gravedad del hecho, consensuar entre direccidn, sostenedor vy
trabajador la posible indicaciéon de mantenerse fuera de contacto con estudiantes
durante el tiempo en que la investigacién judicial y la busqueda de responsables
esté en curso.

Si el adulto involucrado es miembro de la comunidad educativa y figura como
apoderado titular o suplente de algin estudiante, se consideran las siguientes
acciones dentro del plazo de 48 horas siguientes de recibida la denuncia a
realizarse por parte del Director del establecimiento o Encargado de Convivencia
Escolar del establecimiento.

Entrevista con el apoderado para ponerle en conocimiento de los hechos que lo
involucran como denunciado y de la obligatoriedad de denunciar.

En todos los procesos se debe resguardar la identidad del acusado o acusada
sefialandole al apoderado que se estard a la espera de los resultados de la
investigacion y de la claridad respecto a los responsables.

Dependiendo de la gravedad del hecho, se debe Indicar la suspension de su rol de
apoderado titular o suplente y de No mantener contacto con los estudiantes de la
comunidad educativa durante el tiempo en que la investigacién judicial y la
busqueda de responsables esté en curso.

Si el adulto involucrado No pertenece a la institucidon educativa, se deben tomar
las medidas de resguardo para él o la estudiante sefialadas anteriormente y se debe
orientar y apoyar a las familias afectadas para gestionar las denuncias en los
organismos competentes (Carabineros de Chile, OPD, Tribunal de Familia, Fiscalia).
En caso de que la familia no posea las competencias o desestime denunciar,
habiendo antecedentes que den sospecha fundada de delito, el establecimiento
educacional tiene la responsabilidad de efectuar igualmente la denuncia tal como
se ha sefialado en este protocolo.

8. Medidas a tomar cuando la persona maltratada es un
funcionario del establecimiento agredido por un apoderado,
estudiante o una persona externa al establecimiento.



I. Medidas Protectoras: Se actlia en orden a lo ya indicado en este protocolo, en
cuanto a las acciones, medidas, responsables y etapas del procedimiento para
resguardar los derechos del funcionario del establecimiento victima de algln tipo
de maltrato.

- Se actuard con especial resguardo a la integridad del funcionario, evitando todo
contacto con el agresor que pudiera significar un perjuicio para el agredido. Por
ejemplo, sélo se tomard contacto con el apoderado par cuando haya uno de los dos
apoderados involucrados.

- Se solicitara la mediacidon de la Superintendencia de Educacién y/o Ministerio de
Educacion quienes son los organismos encargados de investigar y fiscalizar las faltas
a la normativa, vulneraciones de derecho o irregularidades en el ambito
educacional.

- Tal como sefiala este Reglamento Interno en materia de sanciones al apoderado
frente a faltas a la sana convivencia escolar, el colegio actuara solicitando el cambio
de apoderado titular o suplente por un adulto responsable distinto a la persona
denunciada por agresion a funcionarios del establecimiento, por motivos tales
como, vocabulario inadecuado, gritos, amenazas, agresion verbal, fisica, psicoldgica
y moral.

-El establecimiento educacional tendrd la facultad de aplicar la ley N°21.128
conocida como Ley Aula Segura la cual permite la aplicacién de sanciones o medidas
excepcionales en funcidon de garantizar el resguardo de los miembros de la
comunidad escolar, pudiendo ser aplicada a estudiantes, profesores, asistentes de
la educacidn, padres y apoderados que incurran en conductas consideradas faltas
graves o gravisimas de acuerdo al Reglamento Interno del establecimiento.

-La Corporacion Educacional Antilhue tendrd la facultad de recurrir a aplicacién de
la ley N°21.643 conocida como Ley Karin la cual permite establecer un marco legal
de prevencidn, investigacién y sancion del acoso y la violencia en el contexto laboral
con el fin de garantizar el resguardo de sus funcionarios.



9. Obligatoriedad de denunciar:

Tal como se sefiala al inicio de este protocolo toda situacion de Vulneracién de
Derechos o cualquier otra situacién de vulneracién o delito nos mandata y otorga el
derecho, a todos los miembros de la comunidad, a realizar la respectiva denuncia
conforme lo establecido en el articulo N° 175 y N°176 del cddigo procesal penal. Y
bajo la Ley N° 21.430, que fue publicada el 15 de marzo de 2023, sobre garantias y
proteccion integral de los derechos de la nifiez y adolescencia.

Sin perjuicio de lo anterior, Colegio Técnico Antilhue, establece el siguiente
procedimiento para la ejecucién de la denuncia en los organismos competentes por
parte de los responsables ya sefialados anteriormente.

Activacién de pasos:

= Paso 1: Recepcion de la denuncia.

= Paso 2: Medidas y acciones al momento de recibir la denuncia.

= Paso 3: Al constatar o tener sospecha fundada de delito, realizar la
Denuncia en organismos estatales, Ministerio Publico, PDI y/o
Carabineros de Chile. (Plazo 24 horas desde el momento en que se
recibe la denuncia).

® Paso 4: Medidas de resguardo y comunicacién con los miembros de
la comunidad escolar afectados e involucrados (estudiantes,
apoderados, funcionarios u otros adultos) en caso de estar
involucrados en la activacidn de este protocolo.



PROTOCOLO DE PROTECCION PARA ESTUDIANTES PADRES, MADRES O EMBARAZADAS.

Los estudiantes que estan en situacidn de paternidad o embarazo, gozan de los
mismos derechos que los demas estudiantes. Por lo cual el establecimiento velara
por retenery apoyar a estas estudiantes con medidas como las que a continuacién
se sefalan, resguardando siempre el logro de los aprendizajes definidos en los
programas de estudios, quedando estrictamente prohibido cualquier acto
discriminatorio contra la madre, padre, apoderada y familia.

1. A todo estudiante padre, madre o embarazada se le debe garantizar el
acceso y permanencia en el sistema educativo, garantizando el derecho
a participar en todas las actividades curriculares del establecimiento
educativo.

2.Se debe dar a conocer al apoderado, madre, padre o embarazada, las
redes locales y centrales de apoyo con las cuales cuenta para apoyar el
proceso de embarazo y crianza.

3. La madre y el padre deben ser promovido(a) de curso con un porcentaje
de asistencia menor al 85%, siempre que sus inasistencias hayan sido
debidamente justificadas con certificados médicos o cédula de control
de salud, y tenga las notas adecuadas de acuerdo a lo establecido para
la Promocidn en el Reglamento de Evaluacién.

4. Se debera elaborar un Plan de Apoyo Individual y un calendario flexible
gue resguarde el derecho a la educacién de los estudiantes, y una
propuesta curricular adaptada que priorice aquellos objetivos de
aprendizaje que le permitirdn su continuidad de estudios, brinddndoles
el apoyo pedagdgico necesario mediante un sistema de tutorias o
trabajo de refuerzo pedagdgico.

5. Establecer entre los derechos de las estudiantes madres, embarazadas
o progenitor adolescente, el permiso para concurrir a las actividades que
demanden el control prenatal y el cuidado del embarazo y maternidad
todas ellas con respaldo de certificados correspondientes.

6. Se velara por el derecho a asistir al bafio cuantas veces lo requiera, sin
tener que reprimirse por ello, previniendo el riesgo de producir una
infeccion urinaria (primera cusa de sintoma de aborto).

7.Se facilitara durante los recreos que las alumnas embarazadas



puedan utilizar las dependencias de la biblioteca u otros espacios del
establecimiento para evitar estrés o posibles accidentes siempre y
cuando ellas lo requieran.

8. Se garantiza el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de
alimentacién del hijo(a), que debiera ser como mdximo una hora, sin
considerar los tiempos de traslado, evitando con esto que se perjudique
su evaluacion diaria. Este horario debe ser comunicado formalmente al
director/a del establecimiento educacional durante la primera semana
de ingreso de la estudiante.

9. Cuando el hijo/a menor de un afio presente alguna enfermedad que
requiera de su cuidado especifico, segin conste en un certificado
emitido por el médico tratante, el establecimiento dar3, tanto a la madre
como al padre adolescente, las facilidades pertinentes.

10. Se velara por orientar y asesorar acerca de los beneficios que
entrega el Ministerio de Educacidn u otras entidades, con el propdsito
de evitar la desercidn del sistema escolar.

11. Las estudiantes que estén embarazadas o sean madres, tienen el
derecho a participar en todas las actividades curriculares, siendo
siempre respetadas y apoyadas frente al interés de participar en
organizaciones estudiantiles o en cualquier ceremonia estudiantil junto
al resto de los demads alumnas y alumnos.

12. Se debe velar por el ejercicio pleno de su derecho a participar en
todas las actividades extra programaticas que se realicen al interior o
fuera del establecimiento con las excepciones que se deriven del médico
tratante.

13. El colegio debe garantizar el derecho a que asistan a las clases de
Educacion Fisica en formaregular, siguiendo las orientaciones del médico
tratante, sin perjuicio de ser evaluadas de forma diferencial o ser
eximidas en los casos en que por razones de salud asi procediera.

14. De la misma manera, se debe dar la posibilidad de eximirse del
area de Educacion Fisica hasta el término del puerperio o en los casos
gue determine el médico tratante.

15. El colegio cautela en todo momento, la exposicién de las madres
o embarazadas, a materias nocivas para su salud y la de su hijo o hija,
como cualquier situacién de riesgo.

16. Las madres o embarazadas no podran ser objeto de expulsion,
cambio de establecimiento, cancelacion o negacidn de matricula,
suspension u otra medida similar, debiendo proporcionarse todos los
apoyos necesarios para su completa formacion educativa.



17.  Asi mismo, su embarazo o maternidad no podrdn ser causal para que a la
estudiante se le aplique cambio de jornada de clases o a un curso paralelo, a
menos que esta manifieste expresamente su voluntad de cambio, lo cual debe
estar respaldado por el certificado de un profesional competente.






PROTOCOLO DE ACTUACION
FRENTE A CONDUCTAS SUICIDAS Y/O AUTOLESIVAS.

I.  CONCEPTOS GENERALES

Los establecimientos educativos tienen la responsabilidad de formar comunidades educativas
que fomenten la convivencia y la participacion responsable, tolerante, solidaria, democratica y
activa en la comunidad, lo que contribuye al desarrollo del pais. Estos espacios son propicios y
estratégicos para promover la salud mental, aprender a convivir de manera sana, fomentar estilos
de vida saludables, propiciar estrategias para superar el estrés y prevenir conductas de riesgo, ya
qgue en ellos se llevan a cabo la mayoria de las interacciones sociales cotidianas.

En este contexto, es fundamental que los establecimientos educativos participen en la prevencién
de la conducta suicida en nifios, nifias y adolescentes. Para lograr esto, es necesario que toda la
comunidad educativa se involucre fomentando conocimientos y comportamientos relacionados
con estilos de vida saludables desde una légica preventiva, identificando y manejando activamente
conductas de riesgo que puedan aparecer al interior de la comunidad.

Esimportante considerar una estrategiaintegral de prevencion queincluyalapromociéndeunclima
escolar protector, la prevencién de problemas de salud mental, la educacién y la sensibilizacién
sobre el tema, la deteccidn y el adecuado manejo de las sefales de alerta y la coordinacién con
redes de salud.

OBJETIVO DEL PROTOCOLO

Este protocolo tiene como objetivo establecer conductos regulares y lineas de accidn para
orientar el trabajo conjunto de todos los adultos responsables de garantizar la integridad fisica y
psicologica de la estudiante, a través de procesos de prevencién, actuacidén y proteccion de su
derecho a vivir en un entorno seguro y que promueva su bienestar. Esta disefiado para abordar
situaciones de intento de autoagresidn e ideacidn suicida en el contexto escolar, que podrian poner
en riesgo la vida o la salud de un estudiante.

Aunque cada estudiante es Unico y debe ser apreciado en su individualidad, el protocolo frente a los



riesgos y/o expresiones de autoagresion proporciona indicaciones que ayudan a tomar conciencia
de que estamos frente a situaciones graves, las cuales serdn siempre acogidas y acompafiadas con
la mayor prontitud y rigurosidad por aquellos que sean sefialados como responsables en este
protocolo.

Ademas, reconocemos que nuestro Colegio Antilhue desempefia un papel fundamental en la
prevencion, ya que la salud mental y el bienestar durante la nifez y la adolescencia dependen no
solo de los recursos que poseen, sino también de cdmo el contexto educativo gestiona los factores

de proteccién y soporte durante los cambios y retos evolutivos propios de cada edad.

Por lo tanto, es esencial conocer sobre el fendmeno y sus caracteristicas, distinguirlo e identificar los
factores que intervienen para llevar a cabo cualquier iniciativa preventiva. En torno a la conducta suicida,
existe mucha desinformacidn, ideas erréneas o relativamente ciertas, por lo que el primer paso en cualquier
iniciativa preventiva implica necesariamente informarse adecuadamente.






MARCO LEGAL:

Segun la Circular N° 482/2018 de la Superintendencia de Educacion, los Reglamentos Internos de los
establecimientos educacionales deben incluir protocolos para prevenir y abordar situaciones complejas,
como el maltrato, el acoso escolar y la violencia entre miembros de la comunidad educativa. Es necesario
contar con estrategias de prevencidn y un protocolo de actuacion frente a conductas suicidas y auto lesivas,
promoviendo habilidades protectoras como el autocontrol, la resolucién de problemas y la autoestima, para
reducir los factores de riesgo, como la depresion. Asimismo, se deben definir procedimientos para la
derivacion de casos de riesgo a la red de salud y para el manejo adecuado de situaciones de intento suicida o
suicidio de algun miembro de la comunidad educativa.

CONCEPTOS CLAVES

En la escuela, los nifos, nifias y adolescentes enfrentan una serie de desafios y transiciones que influyen en
su desarrollo. La adaptacién a nuevas tareas, entornos y relaciones, asi como a los cambios psicolégicos y
fisicos propios de la nifiez y la adolescencia, son constantes y sucesivos. El bienestar y la salud mental de los
estudiantes dependen tanto de sus propios recursos como del apoyo de los diferentes contextos de desarrollo
en los que interactuan.

La escuela es uno de los contextos principales en los que los estudiantes pasan gran parte de su tiempo, por
lo que la experiencia escolar tiene un impacto crucial en su salud mental y bienestar. Cuando la experiencia
escolar es positiva, puede ser un factor protector importante. Por lo tanto, la prevencidn de las conductas
suicidas en este contexto es crucial.

Las medidas preventivas implementadas en la escuela pueden tener un impacto significativo en el aumento
de factores protectores, como el autocontrol, la resolucién de problemasy la autoestima, y en la disminucién
de factores de riesgo de suicidio, como la depresién. Proporcionar informacion precisa y veraz a la comunidad
educativa sobre las conductas suicidas, su identificacion y cdmo hacer frente a este problema, asi como ddonde
obtener ayuda, también puede reducir la vulnerabilidad de los estudiantes frente al suicidio.

Las conductas suicidas se refieren a un amplio espectro conocido como suicidalidad, que incluye desde la
ideacion suicida y la planificacion, hasta la obtencidn de los medios y la consumacidn del acto. Es fundamental
considerar el riesgo que cada una de estas manifestaciones conlleva, ya que todas comparten un factor comun
de urgencia: un profundo dolor y malestar psicolégico que impide



continuar con la vida y del cual no se visualizan alternativas de salida o soluciéon (OMS, 2001).

En las conductas suicidas, puede haber una clara y consciente intencién de acabar con la vida, o en
algunos casos, puede haber una mezcla de sentimientos ambivalentes respecto a cometer el acto. Sin
embargo, en la mayoria de las ocasiones, no existiran deseos de morir, sino el sentimiento de no ser
capaz de soportar estar vivo (segin la OMS en 2000). Por lo tanto, es importante destacar que la
intencién detras de las conductas suicidas puede ser altamente dinamica e inestable, ya que puede estar
presente en un momento y desaparecer en otro (segin Barros et al. en 2017, Fowler en 2012 y Morales
et al. en 2017).

Las conductas suicidas se expresan a través de las siguientes formas:

IDEACION SUICIDA

Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir (“Me gustaria
desaparecer”), deseos de morir (“Ojald estuviera muerto”), pensamientos de hacerse dafio (“A veces
tengo deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (“Me voy a tirar
desde mi balcén”).

INTENTO DE SUICIDIO

Implica una serie de conductas o actos con los que una persona intencionalmente busca
provocarse
dano hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacién.

SUICIDIO CONSUMADO

Término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su vida. La caracteristica
preponderante es la fatalidad y la premeditacién.

CONDUCTAS AUTOLESIVAS

Las conductas autolesivas son actos intencionales y directos de dafo sobre el propio cuerpo sin una clara
intencién de acabar con la vida. A través de la sensacién provocada por las autolesiones se busca aliviar
el intenso malestar psicoldgico vivido por la persona. Este tipo de conducta puede no provocar lesiones
importantes, provocar lesiones o provocar la muerte de manera no intencional (Manitoba’s Youth Suicide
Prevention Strategy & Team, 2014, OPS & OMS, 2014).

Ejemplo de conductas auto lesivas son el auto infringirse cortes en las mufecas, quemaduras o rasguios
en las piernas.




FACTORES DE RIESGO ASOCIADOS A LA CONDUCTA SUICIDA EN ETAPA ESCOLAR

AMBIENTALES

-Bajo apoyo social.

-Difusidén inapropiada de suicidios en los medios de comunicacion y redes sociales.
-Discriminacién (LGBTI, pueblos indigenas, migrantes, etc.)

-Practicas educativas severas o arbitrarias.

-Alta exigencia académica.

-Leyes y normas de la comunidad favorables al uso de sustancias ilegales, armas de fuego, etc.
-Desorganizacion y/o conflictos comunitarios.

-Barreras para acceder ala atenciéon de salud y estigma asociado a la busqueda de ayuda.

FAMILIARES

-Trastornos mentales en la familia.
-Antecedentes familiares de suicidio.
-Desventajas socio-econdmicas.

-Eventos estresantes en la familia.
-Desestructuracién o cambios significativos.
-Problemas y conflictos.

INDIVIDUALES

-Trastornos de salud mental (del animo, esquizofrenia, abuso de alcohol y otras drogas).
-Uno o varios intentos suicidas previos.
-Acontecimientos vitales estresantes (quiebre, duelo).
-Suicidio de un par o referente significativo.
-Desesperanza, estilo cognitivo pesimista.

-Maltrato fisico y abuso sexual.

-Victima de bullying.

-Conductas autolesivas.

-ldeacién suicida persistente.

-Discapacidad y/o problemas de salud crénicos.
-Dificultades y retrasos en el desarrollo.

-Dificultades y/o estrés escolares.




FACTORES PROTECTORES DE CONDUCTA SUICIDA EN ETAPA ESCOLAR

AMBIENTALES

-Integracion social, participacidn en deportes, asociaciones religiosas, clubes y otras actividades.
-Buenas relaciones con compafieros y pares.

-Buenas relaciones con profesores y otros adultos.

-Contar con sistemas de apoyo.

-Nivel educativo medio —alto.

FAMILIARES

-Funcionamiento familiar (alta cohesién y bajo nivel de conflictos).
-Apoyo de la familia.

INDIVIDUALES

-Habilidades para la solucién de problemas y estrategias de afrontamiento.
-Proyecto de vida o vida con sentido.

-Capacidad de auto motivarse, autoestima positiva y sentido de autoeficacia.
-Capacidad de buscar ayuda cuando surgen dificultades.

Fuente: Manitoba's Youth Suicide Prevention Strategy & Team, 2014; Ministerio de Sanidad,
2012; OMS, 2001.



SENALES DE ALERTA

Sefiales de Alerta Directa

Sefiales de Alerta Indirecta

Busca modos para matarse:
- Busquedaeninternet (paginas
webs, redes sociales, blogs).
- Intenta acceder a armas de fuego,
pastillas u otro medio letal.
- Planifica o prepara el suicidio
(lugar, medio, etc.)
Realiza Actos de despedida:

- Envia cartas o mensajes por redes

sociales.

- Deja regalos o habla como si ya no

fuera a estar mas presente.
Presenta conductas autolesivas:
- Cortes, quemaduras o rasguios en partes
del cuerpo como mufiecas, muslos u otras.
Habla o escribe sobre:

- Deseo de morir, herirse o matarse (o

amenaza con herirse o matarse).

- Sentimientos de desesperacién o de no

existir razones para vivir.

- Sensacion de sentirse atrapado,
bloqueado o sufrir un dolor que no puede
soportar.

- Ser una carga para otros (amigos, familia,
etc.) o el responsable de todo lo malo que
sucede.

Alejamiento de la familia, amigos y red social o
sentimientos de soledad. Se aisla y deja de
participar.

Disminucién del rendimiento académico y de sus
habilidades para interactuar con los demas.
Incremento en el consumo de alcohol o drogas.
Cambios de caracter, animo o conducta,

pudiendo mostrarse inestable
emocionalmente, muy inquieto o nervioso.

Deterioro de la autoimagen, importante baja en
la autoestima o abandono, descuido de si mismo.
habitos de

Cambios en los suefio

alimentacion.
Muestra ira, angustia incontrolada, o
habla sobre la necesidad de vengarse.

0




ESTRATEGIAS PREVENTIVAS

Estos son los seis componentes que se tienen en cuenta en las acciones preventivas para que
estas sean eficaces:

Prevencion de problemas en el ambito de - Educar y sensibilizar a los estudiantes
la salud mental con respecto al fendmeno del suicidio.

- Detectar estudiantes en zona de
riesgo de conductas suicidas o
autolesivas.

- Actuar mediante la activacién de
protocolos y planes preventivos.

- Coordinar con las redes de salud,
proteccion u otros, que colaboran con
la unidad educativa.

- Favorecer un clima escolar que sea
protector, acogedor, contenedor.

- Activar mecanismos de prevencion de
conductas suicidas y
orientacién a los padres de
estudiantes en riesgo.

Il.  PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION FRENTE A DETECCION.

A. Procedimiento para la notificacién de conductas suicidas por parte de un estudiante en el colegio,
independientemente de si se encuentra en tratamiento o no:

1. Recepcidn de la informacion:
Es fundamental que la persona que reciba la informacion mantenga la calma y una actitud contenedora, sin
alarmarse. Debe utilizar un lenguaje verbal y corporal tranquilo.

2. Entrevista psicoldgica con el estudiante:
La persona que reciba la informacidon deberda informar inmediatamente a Encargado de Convivencia Escolar,
quien notificara a la Direccidn y derivara al estudiante al profesional psicosocial del colegio para su contencion.



3. Derivacion a especialistas o centro de salud si se requiere:

La Direccion, acompaiiada de un miembro del equipo de Convivencia Escolar, citara de inmediato a los padres
o tutores del estudiante para explicar el acompafiamiento que se establecerd y la necesidad de derivacién a
especialistas o centro de salud si se requiere.

a) Si los padres conocen la conducta suicida del estudiante y se encuentra en tratamiento, se pedird que se
pongan en contacto con los profesionales para solicitar recomendaciones e indicaciones para el colegio. Se
informara a los padres que, en caso de planificacion, el estudiante podra reintegrarse al colegio una vez que
el especialista determine que estd en condiciones de ser reincorporado a la vida escolar, presentando el
certificado correspondiente.

b) Silos padres no conocen la conducta suicida previa del estudiante, se les solicitarad que inicien tratamiento
de manera inmediata, presentando un certificado de primera atencién a Inspectoria los cuales deben
informarlo a Direccién y Encargado de Convivencia Escolar.

€) Encaso de que el estudiante pueda reintegrarse al colegio, se asegurara el derecho a la educacién a través
de sugerencias entregadas por el especialista, como la entrega de material de trabajo o estudio
semanalmente a los padres o tutores, asistencia solo a evaluaciones (de ser necesario, recalendarizadas por
la Unidad Técnico Pedagdgica) u otras medidas que correspondan.

4. Seguimiento:

A) El equipo de psicosocial del colegio hara seguimiento con la familia del estudiante y del trabajo
desarrollado por el especialista, e informara a los profesores acerca de las indicaciones recibidas y las
medidas adoptadas.

B) Cuando otra estudiante recibe informacién o informa sobre el caso de una compafiera:

1. Si ya se tiene conocimiento del caso y se esta abordando la situacién, se tranquiliza al alumnado y se les
solicita confidencialidad. Posteriormente, se realiza una entrevista con cada una de ellos para abordar la
situacion y se brinda una psico educacion para reducir la ansiedad.

2. Si el caso no se esta abordando, se activa el protocolo con el alumno afectado y sus padres, derivandola a
los especialistas correspondientes y siguiendo los pasos descritos anteriormente.

C) Cuando el personal del colegio se da cuenta de la autoagresién, ideacion, planificacion e intentos
previos:

Se informa inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar, quien evalta el caso junto con el Equipo
Directivo. Posteriormente, el equipo psicosocial se entrevista con el o la alumna siguiendo los pasos descritos



anteriormente.

D) Cuando un apoderado del colegio o un adulto externo de la comunidad informa al colegio sobre
una situacién de autoagresion, ideacidn, planificacién o intento previo de suicidio:

Se solicita confidencialidad y se informa inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar,
quien evalua el caso junto con el Equipo Directivo. Posteriormente, el equipo psicosocial entrevista a la

estudiante siguiendo los pasos descritos anteriormente.






5. ESQUEMA DE PASOS LOGICOS A SEGUIR FRENTE A LA DETECCION DE CONDUCTAS SUICIDAS O
AUTOLESIVAS.

[E

. Recibir la informacion.

En cualquier momento.

N

. Informar a Convivencia Escolar.

Inmediatamente recibida la informacion.

w

. Equipo psicosocial realiza la

contencidon emocional.

Inmediatamente recibida la informacion.

4. Director y Encargado de Convivencia

Escolar informa a los apoderados.

Inmediatamente recibida la informacion.

5.

Si el estudiante estd en tratamiento
Director y Encargado de Convivencia
Escolar solicita informarlo de inmediato a
los especialistas a cargo

y que se entregue informe médico al
respecto.

Dentro de las primeras 2 horas de recibida la
informacion.

. Si el estudiante NO esta en tratamiento el

director y Encargado de Convivencia
Escolar deben solicitarse a derivado a
salud mental, quedando a la espera de
certificado

médico que acredite la situacion y sugiera
los procedimientos escolares.

Dentro de las primeras 2 horas de recibida la
informacién.

~

. Elola estudiante comienzan una fase de

seguimiento y monitoreo.

Desde recibida la informacion en adelante.




6. ACTUACION TRA UN INTENTO SUICIDA EN UNA ESTUDIANTE

Paso 1: Qué hacer frente a la deteccion de conductas suicidas y auto lesivas:

Mostrar preocupaciéon y ofrecer ayuda al estudiante y su familia desde la direccién del
establecimiento educacional.

Definir en conjunto la informaciéon que puede ser compartida con los profesores y
estudiantes, verificando la informacion recibida por el colegio sobre lo ocurrido.
Investigar la existencia de testigos presenciales de conductas o situaciones de riesgo de
suicidio recientes, identificando si existen factores dentro del contexto escolar que puedan
estar generando problemas (como el acoso escolar, la presién académica o Ia
discriminacion).

Derivar al estudiante a un profesional capacitado y contactar la red de apoyo en salud
correspondiente.

Nombrar a un adulto de la comunidad educativa (como un especialista en convivencia
escolar, orientador o psicélogo) para acompaiiar y hacer seguimiento al estudiante en el
establecimiento.

Entrevistar a los padres, apoderados y/o al estudiante para averiguar qué esperan o
necesitan del establecimiento y establecer acuerdos claros sobre qué es posible realizar y
gué no en el contexto escolar en relacién a la situacién.

Paso 2: Organizacidn de reuniones con el equipo escolar.

Informar sobre lo sucedido a los docentes y asistentes de la educacién del colegio,
estableciendo una versién Unica para comunicar a toda la comunidad educativa y evitar
rumores.

Mantener la confidencialidad de informacién sensible sobre el estudiante y/o su familia,
como su orientacion sexual, embarazo u otros.

Proporcionar informacion sobre dénde encontrar apoyo para aquellos que se hayan visto
mas afectados por el hecho.

Paso 3: Charla de Prevencion y Apoyo en Clases.

Es importante informar a los compafieros del estudiante afectado acerca de las
conductas de riesgo, prevencion, redes de apoyo, factores protectores y signos de alerta.
Proporcionar informacién a los compafieros de la estudiante afectada sobre dénde
pueden encontrar apoyo en situaciones complejas y aconsejarles con quién pueden



hablar silo necesitan. Si es necesario, extender esta accidn a otros cursos.

e Con el consentimiento de la estudiante y sus Padres y/o Apoderados, designar una
comision para preparar una charla en clase sobre la situacion de la estudiante y como
brindarle apoyo. No se deben compartir detalles sobre el intento de suicidio.

e Informar de manera general sobre las conductas suicidas y proponer recomendaciones y
prevencion, procurando partir de las creencias y necesidades de las estudiantes.

e Sila estudiante afectada estd de acuerdo, podria estar presente durante la charla.

Paso 4: Preparacion para el Regreso a Clases.

e La vuelta a clases es crucial para el proceso de recuperacion, pero debe ser autorizada
por los especialistas de apoyo y/o redes de salud junto con los Padres y/o Apoderados.

e Elregreso a clases debe ser discutido y acordado entre la Direccién, el Equipo Directivo,
los Padres y/o Apoderados, el facilitador encargado, los profesores y la estudiante, para
determinar los apoyos necesarios para una reintegracién gradual y comoda. Esto puede
incluir parcelar el calendario de evaluaciones, definir redes de apoyo internas, un grupo
de apoyo y ayuda entre pares, entre otros.






7. ACTUACION TRAS SUICIDIO DE UNA ESTUDIANTE

Diagrama de siete pasos que se deben seguir tras una muerte por suicidio de un o una estudiante:

INMEDIATAMENTE EN 24 HORAS EN 1 SEMANA DESPUES DEL FUNERAL
& & & &

2. Informarse
de lo sucedido

v contactar a 7.Seguimientoy
los padres e evaluacion
1. Activacion 4. Atender a los estudiantes
del

protocolo 5. Informacion a los medios
de comunicacion

Actividades de

6. Funeral y conmemoracion recuerdo (misas u otra)

Paso 1: Activacion del Protocolo

o El Director o la persona designada por el establecimiento coordinard la activacién del protocolo de
manera inmediata y convocard a una primera reunion con los actores relevantes y pertinentes a la
situacion. Esto incluird al Director, el Equipo Directivo, el Profesor Jefe y los Docentes del alumno, el
Encargado de Convivencia Escolar y el Personal Administrativo necesario.

Paso 2: Verificacidn de los hechos y contacto con los Padres.

o El director de Colegio Antilhue o la persona designada debe verificar los hechos y establecer certeza
sobre la causa de muerte a través de la informacidn oficial, preferentemente de primera fuente, que
seran los Padres.

o Lainformacién sobre la causa de muerte no se debe divulgar a la comunidad estudiantil hasta que la
familia haya sido informada oficialmente. Si no existe claridad sobre lo sucedido, la Direccién o la
persona designada debe informar que el hecho esta siendo evaluado y que se comunicard en cuanto
exista mas informacion.

o Lainstitucion debe ser clara y directa al transmitir a las estudiantes, sus familias y a toda la comunidad
gue los rumores que circulen pueden ser hirientes, dafiinos e injustos, incluso



©)

o

erroneos e imprecisos para la alumna fallecida, su familia y amigos.

Si se declara oficialmente que fue un suicidio, pero la familia no quiere divulgarlo, se designara a un
miembro de la Comunidad Escolar que tenga una relacion mas cercana con la familia. Esta persona se
contactara con la familia para informarles que, dado que la informacién sobre lo ocurrido ya debe
estar circulando entre las estudiantes, el colegio dispondra de miembros de su Equipo Directivo
capacitados en el tema del suicidio para que expongan a la comunidad escolar sobre las causas y
prevencion del suicidio. Es importante que la familia entienda que de este modo se colabora en
mantener a las estudiantes a salvo de posibles conductas imitativas y preparadas para reconocer
posibles conductas de riesgo.

El colegio deberd ofrecer a la familia los apoyos y ayudas que la familia requiera en cada caso.

Se resolverdn a corto plazo los temas administrativos pendientes entre la familia y el establecimiento,
asegurando que el entorno familiar del estudiante no sea contactado por el establecimiento, salvo en
caso estrictamente necesario (entrega de materiales y pertenencias, detener cobranzas vy
notificaciones por correo electrénico de reuniones y/o informativos, etc.).

Paso 3: Apoyo v comunicacién con el equipo escolar.

o Se debe convocar a una reunion urgente con los docentes y asistentes de la educacion para
informarles con claridad sobre los hechos y los pasos a seguir.

o Se informara a la comunidad escolar que se estd investigando la posibilidad de contar con
instituciones de apoyo que ofrezcan ayuda psicoldgica y emocional para aquellos miembros
qgue lo requieran, estableciendo una red de acompafiamiento y reparacion.

o Esimportante tener en cuenta que una situacion como esta puede tener unimpacto serio en
todas las personas involucradas: religiosas, docentes, asistentes de la educacidn, equipo
directivo, administrativos, auxiliares, padres, apoderados y familias.

Paso 4: Apoyo y comunicacidn con las estudiantes.

o

o

o

El Colegio Antilhue debe cuidar de sus estudiantes, lo que es fundamental para una aceptacién
adecuada y gradual de lo sucedido, favoreciendo el proceso de duelo y reduciendo el riesgo de
conductas imitativas.

Se ofrecera la oportunidad, segun la situacidn, para que las estudiantes expresen sus emociones y se
les proporcionard informacidn sobre estrategias saludables para manejarlas.

Se informara a las estudiantes sobre como conseguir ayuda y apoyo, tanto dentro como fuera del
Colegio Antilhue (redes de apoyo).



O

Con rapidez, se preparara junto al equipo de docentes una charla en clases que permita la exposicion
y didlogo sobre el tema del intento de suicidio en estudiantes.

o Se promovera entre los docentes y asistentes de educacién la disposicién para identificar estudiantes
que podrian imitar la conducta de la estudiante fallecida y que pudieran tener un mayor riesgo de
cometer un intento de suicidio.

O

El colegio debera generar instancias de apoyo y acompafiamiento para las estudiantes mas vulnerables,
como amigos cercanos o compaiieros que pudieran haber tenido contacto con la alumna.

o Se enviard una nota informativa a los padres y apoderados de la comunidad del colegio que dé cuenta
delincidente (sin detalles de método o lugar) y que les informe sobre los posibles riesgos y las opciones
de apoyo disponibles para sus hijas.

Paso 5: Comunicacion con los medios de comunicacion.

El suicidio de una estudiante puede llamar la atencidn y recibir cobertura de los medios de
comunicacion locales. En caso de que los medios de comunicacidn se pongan en contacto con Colegio
Antilhue o algin miembro de la comunidad educativa, se preparara un comunicado dirigido a dichos
medios y se designard un portavoz oficial de la institucién.

El Colegio Antilhue no debe tomar la iniciativa de contactar con los medios de comunicacion.

Se aconsejara a las estudiantes que eviten entrevistas con los medios de comunicacion.

El portavoz designado debe ser consciente de los efectos negativos que la informacidn sobre el suicidio
puede tener y de la importancia de no dramatizar los hechos ni mencionar el método o lugar del acto
suicida. Ademas, se debe transmitir esperanza y dirigir a los medios hacia lineas de ayuda y apoyo.



Paso 6: Funeral y conmemoracion.

Paso 7:

e Se respetaran los deseos de la familia en relacién con el funeral y se proporcionara informacién a
la comunidad educativa sobre la ceremonia. Se permitirad la asistencia de estudiantes a los ritos
que ocurran en horario escolar, siempre que la familia esté de acuerdo.

e Silacomunidad educativa decide asistir al funeral como grupo, se debe planificar cémo se brindara
apoyo a las estudiantes en esta situacion, y se recomienda que los padres y apoderados
acompaiien a sus hijos.

e Si la comunidad educativa siente la necesidad, se pueden llevar a cabo acciones de
conmemoracion. Sin embargo, es importante que estas acciones no generen un riesgo de contagio
del suicidio entre los estudiantes en riesgo.

e Se lamentara la pérdida de un miembro de la comunidad educativa sin discriminacién segun la
causa de la muerte, y se tratara todas las muertes de la misma manera.

e Se pueden considerar acciones conmemorativas a largo plazo, como pequefios gestos hacia la
familia, una carta a los padres u otras actividades que tengan un efecto positivo y menos riesgo de
contagio emocional.

e Se evitardn los memoriales, animitas o actividades que presenten a la estudiante como figura
heroica o modelo a seguir.

e Lasredes sociales son el medio principal de comunicacién para los estudiantes. Se pueden utilizar
como parte de la respuesta del colegio al suicidio, y se puede solicitar la colaboracion de lideres
estudiantiles para monitorear los mensajes que circulan entre los estudiantes y ofrecer apoyo a
guienes pudieran estar en riesgo.

e Esimportante proporcionar alos estudiantes recomendaciones generales sobre el uso de las redes
sociales en estas situaciones, especificamente sobre qué informacién es recomendable publicar y
cual es preferible evitar.

Seguimiento y evaluacion.

Para asegurar que los esfuerzos preventivos para abordar las conductas suicidas sean efectivos, es
necesario que la direccion y el equipo directivo, junto con las unidades de apoyo de orientacién vy
convivencia escolar, establezcan acciones de seguimiento y evaluacidn de las medidas implementadas.
Esta evaluacion permitira rescatar aprendizajes de los aspectos positivos y los obstaculos enfrentados,
y adaptar o replantear los procedimientos segun corresponda.



Ideas Fuerza

Es importante destacar que la prevencidn de conductas suicidas es una tarea que requiere la
coordinacion intersectorial entre los establecimientos de educacién y los centros de salud y apoyo
especializados. Dado que la conducta suicida es multifactorial, es fundamental intervenir
tempranamente en los factores de riesgo y protectores que la rodean.

En este sentido, el establecimiento educacional juega un rol crucial en la prevencién del suicidio, y a
través de su red de apoyo puede desarrollar acciones protectoras que reduzcan el riesgo de conductas
suicidas en niflos y adolescentes. La prevencién del suicidio es un proceso que implica diversas
acciones, desde el fomento de la cohesion social y el clima escolar protector, hasta la prevencién en
salud mental y la sensibilizacién sobre el suicidio. También es importante la identificacién temprana
de casos para su correcta atencion en la red de salud.

Cabe destacar que la prevencién del suicidio es una tarea que involucra a toda la comunidad escolar.
Cualquier integrante puede dar un primer apoyo y ayuda a estudiantes en riesgo de suicidio, siempre
y cuando cuente coninformacidn verazy clara sobre las conductas suicidas. Por lo tanto, es fundamental
sensibilizar y capacitar a todos los miembros de la comunidad educativa en esta tematica.






